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|.- Mensaje Institucional.

La educacion de nuestra juventud, transformandola en gente profesionista con valores que hagan de ellos no solamente
Ingenieros o Administradores capaces y eficientes, sino buenos ciudadanos, es una alta responsabilidad que la patria ha
encomendado a las Instituciones que pertenecemos al Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnologica. En el
Tecnolbgico de Mérida hemos tomado esta encomienda con la mayor responsabilidad, logrando en 2012 importantes
avances que deben motivarnos a redoblar esfuerzos en el afio que ya estamos cursando.

Cabe sefialar que el informe que se presenta no corresponde solo al cuerpo directivo, sino a todos los trabajadores que
tienen la conviccion de que su labor redundara en la calidad académica con que deben egresar nuestros estudiantes.

La imagen fisica de la Institucién ha sido transformada para brindar un mejor ambiente a la ensefianza-aprendizaje; en
los primeros dias del afio que se informa, fue Inaugurado el enorme Mural que adorna nuestra fachada, promovido por la
Direccion, auspiciado por un numeroso grupo de egresados y elaborado por el artista Victor Argaez.

2012 fue un afo en el que mediante una cuantiosa inversion del Gobierno Federal, con el apoyo del Gobierno del Estado
y CON recursos propios, se actualizé el equipamiento de aulas, talleres y laboratorios con tecnologia de vanguardia que
permite un mejor aprovechamiento del conocimiento. Otro factor que se destaca es el hecho de que el crecimiento de la
demanda, por el prestigio alcanzado por nuestra Institucién, y la inclusibn de nuevas carreras, hacia insuficiente la
infraestructura académica, de ahi que durante el afio anterior se trabaj6é intensamente en la construccion de la Unidad
Multifuncional de Talleres y Laboratorios ubicada a un costado del Gimnasio-Auditorio del Campus Norte, que alberga las
carreras de Ingenieria Biomédica e Ingenieria Ambiental; asi como la Unidad Académica Departamental Tipo Il en el
Campus Poniente, la cual permitird mejor atencién a los alumnos que cursan Ingenieria en Gestion Empresarial y
Licenciatura en Administracion y con la visién de crecimiento para atender a la poblacién cercana.

Aunado a la constante capacitacion y buena disposicion de nuestros profesores, asi como el compromiso con su propia
formacion por parte de los alumnos, pudimos conquistar el 4to Lugar Nacional en el Concurso de Ciencias Basicas (ler
Lugar Matematicas y 2do en Fisica).

En materia deportiva, la nueva duela del gimnasio y la pista de tartan, son producto de gestiones ante las autoridades
competentes, para otorgar a nuestros atletas condiciones apropiadas para su entrenamiento y competencias, bien

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”
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merecidas como lo demuestra el 2do Lugar Nacional obtenido por el Tecnoldgico de Mérida en el Evento Deportivo
Nacional de los Institutos Tecnoldgicos, celebrado el pasado Septiembre en Ledn Guanajuato.

Mantuvimos nuestras Certificaciones en nuestro Sistema de Gestion de Calidad, del Modelo de Equidad de Género, del
Sistema de Gestion Ambiental, asi como la acreditacion del 100% de nuestros programas acreditables, lo que nos valié
obtener nuevamente el reconocimiento como Tecnoldgico de alto desempefio, otorgado por la Secretaria de Educacion
Publica y entregado en solemne ceremonia en la Ciudad de México. Adicionalmente, recibimos en el mes de Abril el
Premio Estatal a la Calidad del Gobierno del Estado, luego de rigurosas auditorias.

Nuestros grupos artisticos y civicos tuvieron nuevamente destacadas actuaciones; en el pasado Desfile Conmemorativo
del 20 de Noviembre, la marcialidad de nuestra Banda de Guerra otorg6 al Tecnologico de Mérida el ler. Lugar en su
especialidad.

Hemos hecho del Tecnoldgico de Mérida un referente a nivel Nacional y en el Estado un Icono de la vida estudiantil, que
ha aportado mas de 18,500 profesionistas que inciden en la productividad de la Regidén, el Tecnoldgico es de todos,
cuidémoslo, mejorémoslo, cada quien en su trinchera puede hacer algo, no dejemos para mafiana lo que podamos hacer
hoy, siempre que un egresado triunfe, algo de nosotros estara con é€l, recordando que “In Hoc Signo Vinces” con nuestro
emblema venceremos.

Ing. Félix José Aguilar Vivas
Encargado del Despacho de la Direccion
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1l.- Introduccion.

De acuerdo a la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos en el Articulo 8, Fraccion IV
menciona que, “Todo servidor publico tiene la obligacion de rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones conferidas y
coadyuvar en la rendicién de cuentas de la gestion publica federal, proporcionando la documentacién e informacion que
le sea requerida en los términos que establezcan las disposiciones legales correspondientes al Articulo 7 Capitulo 1l de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental”, y de acuerdo a la Circular No.
513.3/016/2012 de fecha 4 de diciembre de 2012 emitida por la Direccion de Desarrollo del Sistema de la DGEST, se
presenta el documento correspondiente a la gestion 2007-2012 del IT de Mérida.

Este documento contiene una descripcion y analisis de los resultados de la gestion 2007-2012, exponiendo el
comportamiento de los indicadores de cobertura, calidad y pertinencia, asi como una proyeccion que permite presentar la
visién al 2013 para lograr los objetivos estratégicos presentados en el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo
(PIID) 2007-2012 y cumplir con los compromisos establecidos en la Agenda Estratégica 2012-2013 del Instituto.

El contenido de este documento es el siguiente:

I.- Mensaje Institucional

[I.- Introduccion

[1l.- Marco Normativo

IV.- Logro de las Metas Institucionales por Proceso Estratégico
1.- Proceso Académico

2.- Proceso de Vinculacion

3.- Proceso de Planeacion

4.- Proceso de Calidad

5.- Procesos Administracion del Recurso

V.- Captacioén y Ejercicio de los Recursos

VI.- Estructura Académico-Administrativa del Plantel

VII.- Infraestructura del Plantel

VIII.- Principales Logros y Reconocimientos Institucionales

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” _
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IX.- Retos y Desafios
X.- Conclusiones

Este documento esta organizado por Procesos Estratégicos, como se indica en los lineamientos vigentes de la DGEST.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”
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11l.- Marco Normativo.

La Normatividad Institucional para el desempefio de las funciones de la estructura del IT de Mérida asi como la operacion
de los programas académicos se basan en las disposiciones establecidas en las leyes y reglamentos del estado
mexicano que rigen al personal directivo, administrativo y académico, los estudiantes, los planes de estudio, el proceso
de ensefianza-aprendizaje, el uso, servicio y mantenimiento de la infraestructura, el desarrollo de la investigacion, la
vinculacion, la difusién y la extension del conocimiento.

Dentro de las leyes federales que se aplican se encuentran:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, donde se establece la obligacién de rendir cuentas
sobre el ejercicio de las funciones que se tengan conferidas.

Entre los documentos normativos relevantes se encuentran:

Manual de Organizacion del Instituto Tecnolégico.

Reglamento del Personal Docente y no Docente.

Manual de Procedimientos de Planeacion y Programacién Presupuestaria.

Manual de Procedimientos para la Autorizacion y Evaluacion de las Estructuras Organicas de los Institutos
Tecnoldgicos.

Manual para la Apertura y Cancelacion de Carreras de Licenciatura y Posgrado.

Manual Normativo Académico-Administrativo 2007 y 2010.

Manual del Sistema de Gestion de Calidad.

Manuel del Sistema de Gestion Ambiental.

Manual del Sistema de Gestion de Equidad de Género del SNEST.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” _



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

e Manual del Estudiante.
e Modelo Educativo para el Siglo XXI.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”
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V.- Logro de las Metas Institucionales por Proceso
Estratégico.

El Instituto Tecnoldgico de Mérida es una Institucion de Educacion Superior que acaba de cumplir 51 afios de servir a la
sociedad del Sureste del Pais y especificamente a la del Estado de Yucatan, mediante la oferta de educacion profesional
del més alto nivel competitivo, siendo icono de la Educacion Superior Tecnoldgica a nivel Nacional. En este tiempo ha
contribuido con el pais con mas de 18,500 egresados, En el Instituto Tecnolégico de Mérida, es por ello que de acuerdo
al compromiso institucional adquirido con la comunidad y la sociedad, se realiza la planeacion estratégica, tactica y
operativa.

La Direccion General de Educacién Superior Tecnologica (DGEST) consciente de la importancia de la planeacion a corto,
mediano y largo plazo, convoca a Reuniones Nacionales, en las cuales se establecen los instrumentos para el desarrollo
de la misma, en estas reuniones se determina la manera de presentacion del Informe Rendicion de Cuentas de los
Institutos Tecnoldgicos, es por ello, que la numeracion de las metas de este informe, corresponde a la estructura de
metas presentadas en el PIID 2007-2012 del IT de Mérida.

Por requerimientos de la estructura programatica presupuestal se presentan y organizan las metas por proceso
estratégico y proceso clave. Todas las acciones realizadas por el Instituto responden a las necesidades para el
cumplimiento de las metas proyectadas en el PIID 2007-2012 del IT de Mérida, y para el cumplimiento de los
compromisos establecidos en la Agenda Estratégica 2012-2013 del Instituto, coadyuvando de esta manera con las metas
de la DGEST.

En congruencia con los principios de la planeacién en agosto del 2011 se autoriza el Programa de Trabajo Anual (PTA)
2012 y en octubre del mismo afio se autoriza el Programa Operativo Anual (POA) 2012, iniciando el 2012 con orden y
visto bueno de la DGEST.

A continuacién y de acuerdo a los lineamientos de la DGEST se describen los logros de las metas mencionando
antecedentes, alcances, limitaciones, retos y compromisos.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” -
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Este proceso tiene como objetivo “Gestionar los planes y programas de estudio para la formacion profesional del
Estudiante”, representa la principal funcion sustantiva del Instituto, organiza las metas, y estrategias relacionadas con
calidad y reconocimiento de los programas educativos, con matricula de licenciatura (programas presenciales y no
presenciales) y posgrado, con el desarrollo del perfil del profesorado, con la creacion del conocimiento, la divulgacion,
con los cuerpos académicos y las redes de investigacion (Figura 1).

Figura 1.- Proceso Estratégico Académico.
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Las estrategias y acciones generales realizadas en el periodo 2007-2012 contribuyeron fuertemente a las metas
académicas, mas del 90% de los recursos de operacion estuvieron destinados a las funciones académicas y de
vinculacion, asi como la gestién de recursos para la realizacion de dichas acciones.

Durante este periodo (2007-2012) se llevaron a cabo diversas actividades que tuvieron como proposito elevar el Nivel
Académico de los estudiantes del Tecnoldgico, cabe resaltar dos importantes eventos que contribuyeron a la formacién
integral de los alumnos: El ler y el 2do Congreso Nacional de Ciencias de la Ingenieria y Economico Administrativas, que
se realizaron en los afios 2010 y 2011, estos eventos fueron organizados por un Comité de Académicos y estudiantes del
IT de Mérida, y representaron un espacio en donde se presentd a toda la comunidad cientifica y tecnologica los avances
MAas recientes sobre las ciencias. (Figura 2).

Figura 2.- Inauguracién del 2do Congreso Nacional de Ciencias de la Ingenieria y Econémico Administrativas. Septiembre de 2011.
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De igual manera con el proposito de actualizar los conocimientos de alumnos y profesores, los Departamentos
Académicos llevaron a cabo durante 2012 Congresos y Seminarios donde se presentaron temas de actualidad en el
campo de las ciencias. (Figura 3).

Figura 3.- Semanas Departamentales 2012.

En el mes de Abril de 2012, se llevd a cabo el XIl Congreso Nacional de Ingenieria Eléctrica y Electronica del Mayab
(CONIEEM). En el mes de Mayo de 2012, se realizd el Ciclo de Conferencias y Talleres 2012 de la Carrera de Ingenieria
Civil, organizado por el departamento de Ciencias de la Tierra. Durante el mes de octubre se realiz6 el 1er Encuentro de
las Licenciaturas en Administracion y Gestibn Empresarial, organizado por el departamento de Ciencias Econémico-
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Administrativas, en el mismo mes y en el marco del 30 aniversario de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales se llevd a cabo la Semana de Sistemas Computacionales 2012, igualmente se inaugura el XIX
Simposio de Ingenieria Mecéanica con el tema central: “automatizacion industrial”. Finalmente en el mes de noviembre de
2012 se realizo el 1er congreso de ingenierias 2012 “AMBIOQUIM”.

Otro evento importante realizado en Mayo de 2012, fue la Reunion Nacional de Subdirectores Académicos del SNEST, a
la cual asistieron los representantes de los 262 Institutos que conforman dicho organismo. Se trataron temas sobre los
principios, politicas, criterios y normas de ambito académico, necesarias para la conduccion de la Educacion Superior
Tecnoldgica, con miras a impulsarla como elemento primordial para el desarrollo integral de México. (Figura 4)

Figura 4.- Reunién Nacional de Subdirectores del SNEST. Mayo de 2012.
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Meta 1.- Para el 2012, incrementar del 30% al 100% los estudiantes en programas educativos
de licenciatura acreditables reconocidos o acreditados por su calidad.
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Durante 2009, debido a los esfuerzos en la gestion de recursos para cubrir mejoras a los Programas Educativos (PE) de
licenciatura, el porcentaje de estudiantes en programas reconocidos por su calidad alcanz6 un 66%. Este resultado lo
integraron estudiantes de las carreras de Licenciatura en Administracion, Ingenieria Industrial e Ingenieria en sistemas
Computacionales que contaban con el reconocimiento de Nivel 1 de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacion Superior (CIEES) y las carreras de Ingenieria Quimica e ingenieria Bioquimica que contaban con
acreditacion del Consejo para la Acreditacion de la Ensefianza de las Ingenierias (CACEI).

Durante 2010 los programas educativos de Ingenieria Mecanica e Ingenieria Civil fueron acreditados con el Nivel 1 de los
CIEES, esto represent6 un incremento en 21 puntos porcentuales comparado con el afio 2009.

Durante el 2011, por parte de la SEP, se recibi6é el reconocimiento como Institucion de alto desempefio al lograr el 100%
de sus programas acreditables, ya que el (PE) de Ingenieria Eléctrica, se acredité en el Nivel 1 de los (CIEES) y al (PE)
de Ingenieria Electronica se le otorgé el reconocimiento del CACEL.

En 2012 el Instituto Tecnoldgico de Mérida recibe por tercer afio consecutivo el reconocimiento a la calidad académica,
que otorga la SEP. Trabajando de manera coordinada, la comunidad tecnoldgica consolidé este logro el cual refleja que
el 100% de la matricula de Licenciatura, esté acreditada por organismos externos debidamente autorizados y nuestros
procesos educativos certificados previa evaluacion. (Figura 5 y Figura 6).

B

Figura 5.- Reconocimiento al ITMer por la acreditaciéon del 100% de sus Programas de Estudio. 2012.
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Figura 6.- Los directivos del Instituto con el Reconocimiento de Alta Calidad que la SEP otorga a las Instituciones de Educacion Superior
Tecnoldgica por la Calidad de sus Programas. Noviembre 2012.
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Con respecto al afio 2007, durante 2012 se tuvo un incremento de 70 puntos porcentuales, en el nUmero de estudiantes
en programas educativos de licenciatura acreditables reconocidos o acreditados por su calidad (Grafica 1).

Gréfica 1.- Incremento de la matricula en Programas reconocidos por su calidad.
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Meta 6.- Alcanzar en el 2012, una eficiencia terminal (indice de Egreso) del 65% en los
programas educativos de licenciatura.
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En el 2007 se reportd el 29% de eficiencia terminal, dato muy por debajo de afios anteriores, esta situacion se presento
debido a que el indicador se modificd en el Sistema de Gestion de la Calidad, tomando en cuenta datos por cohorte y
titulados dentro de los 10 semestres que marcaba el modelo de calidad, no siendo congruente con el reglamento.

En 2008, durante los trabajos de planeacion estratégica se presentd el acuerdo de Eficiencia Terminal con una
modificacion al considerar para el caso de esta meta, el dato denominado “indice de Egreso” definido por el cociente del
namero de alumnos que egresan en un ciclo escolar entre el nUmero de alumnos que ingresan en el ciclo escolar 5 afios
atrads. Presentando asi un resultado institucional del 50%. Cabe mencionar que las estrategias de atender el rezago de
egreso y de titulacion se siguieron implementando lo que permitié mantener el indicador en un 50% en 2009.

Durante 2010 se logré un porcentaje del 60% de Eficiencia Terminal y en 2011 un porcentaje del 61% esto represento
una mejora significativa con respecto a los afios anteriores. En 2012 se logré una eficiencia terminal del 48% una
disminucion de 13 puntos porcentuales con respecto al afio anterior debido entre otras cosas a la desercion escolar
(Tabla 1).

Tabla 1.- indice de Egreso.

indice de Egreso 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Promedio General 29% 50% 50% 60% 61% 48%

Para incrementar el indice de egreso, se promueven el programa de tutorias con la finalidad de abatir los problemas de
desercion y rezago e incrementar la eficiencia terminal y tener egresados de primer nivel. (Figura 7).
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Figura 7.- Ceremonia de egresados Generacion 2007-2011. Marzo de 2012.

De igual manera y debido a la politica educativa de Calidad en México se implementaron acciones en materia de
evaluacién educativa para medir el nivel de conocimientos de los estudiantes, la pertinencia del plan de estudios
brindando indicadores de rendimiento. El Instituto Tecnoldgico de Mérida en respuesta a estas acciones incluy6
examenes estandarizados de reconocimiento interinstitucional, promoviendo, entre los alumnos, el Examen General de
Egreso (EGEL) como opcién de titulacion. El comparativo del afio 2009 y el primer semestre del 2012, registra un
incremento del 75% en el nimero de sustentantes. De los 232 alumnos en 2012 el 59% recibi6 “Testimonio Satisfactorio”
(Tabla 2).
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Tabla 2.- Resultado del EGEL en seis aplicaciones realizadas en el Instituto Tecnoldgico de Mérida.

Resultados de EGEL

% Sustentantes con

Aplicaciones %Sustentantes sin Testimonio | Total de Sustentantes

Testimonio
Noviembre de 2009 44% 56% 133
Mayo de 2010 46% 54% 310
Diciembre de 2010 61% 39% 399
Mayo de 2011 63% 37% 496
Diciembre de 2011 54% 46% 325
Mayo de 2012 59% 41% 232
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La obtencion de Testimonio de Desempefio sobresaliente en el Examen General de Egreso (EGEL), permite al alumno
realizar el Acto de Recepcion Profesional para obtener el titulo y la cédula profesional. La Figura 8 muestra la ceremonia
de Entrega de Testimonios EGEL, realizada el 15 de agosto de 2012.

Figura 8.- Ceremonia de entrega de testimonios EGEL. Agosto de 2012.

Una vez que el alumno ha egresado tiene varias opciones para la titulacion, en la Tabla 3 se muestra que en el 2012 se
registré un incremento del 21.3% con respecto al 2007 en el nimero alumnos titulados. En la Gréfica 2 se muestra la
distribucion por carrera, del total de alumnos titulados (3873) en el periodo 2007-2012.
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Tabla 3.- Total de alumnos titulados por afio y por carrera.

Licenciatura
Administracion.

Ingenieria Civil 44 28 29 45 70 69
Ingenieria Eléctrica 11 23 20 41 31 31
Ingenieria Electronica 59 58 60 50 42 71
Ingenieria Industrial 82 92 55 77 57 89
Ingenieria Bioquimica 25 38 46 38 43 a7
Ingenieria Quimica 40 46 40 44 23 38
Ingenieria Mecanica 29 39 25 30 77 75

Ingenieria en Sistemas Comp.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

Gréfica 2.- Distribucion por carrera de alumnos titulados en el periodo 2007-2012.

Igualmente se realizan las ceremonias de Titulacion con la finalidad de reconocer a los alumnos que logran obtener el
titulo de licenciatura (Figura 9).
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Figura 9.- Ceremonia de titulacion el 4 de octubre de 2012.
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A partir de Febrero de 2008 se impulsaron con mayor énfasis todas las ingenierias con programas de promocion,
induccion y el inicio de dos carreras nuevas la de Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Gestion Empresarial, con un
enfoque en competencias profesionales. El despunte de la matricula rebaso el 5% logrando cerrar el afio con un reporte
de 4763 estudiantes en la matricula total.

En 2009 apoyados con los significativos aumentos en las carreras mencionadas anteriormente y del crecimiento natural
de las dos carreras nuevas Ingenieria en Gestibn Empresarial e ingenieria Ambiental hubo un aumento de mas del 7% en
la matricula Institucional, contando con 5101 alumnos inscritos. Esta mejora fue el resultado de las estrategias
implementadas a partir de febrero de 2009, entre las que podemos mencionar las siguientes: el impulso de los programas
de promocion a las ingenierias, consolidacion de los programas de induccion, aumento de alumnos tutorados, aumento
en la participacion de las asesorias, seguimiento y monitoreo de los rendimientos académicos, adecuacién de espacios
educativos y una eficiente organizacion y distribucion de aulas y laboratorios. Se implement6 asi también un sistema de
andlisis de matricula que permiti6 monitorear de manera eficaz el comportamiento de la misma por semestre.

En el afo 2010 se conté con una matricula total de 5288 estudiantes inscritos, con el fin de atender a la demanda
educativa en el Estado, el Instituto disefié el programa de Licenciatura en Ingenieria Biomédica.

El nimero de alumnos inscritos durante el semestre Agosto-Diciembre de 2011 fue de 5505 estudiantes, aunque se
incrementd la matricula, el porcentaje de atencién a la demanda en licenciatura fue del 54.1%, lo que nos indicé que en
ese momento el Instituto Tecnolégico de Mérida carecia de la infraestructura suficiente para atender la creciente
demanda en los programas educativos.

Durante el semestre agosto-diciembre de 2012 tuvimos una matricula de 5539 estudiantes inscritos lo que representa un
incremento del 22.7% con respecto al afio 2007 (Gréfica 3).

El porcentaje de atencién a la demanda en licenciatura fue del 61% (Tabla 4).

El alumno solicita su ingreso al Instituto y presenta el examen EXANI Il, durante este afio se tuvieron dos aplicaciones de
dicho examen (Figura 10).

En la Tabla 5 se aprecia la distribucion de la matricula en los doce programas que oferta el Instituto y en la Tabla 6 se
presenta la distribucion de la matricula por sexo en el periodo 2007-2012.
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Gréfica 3.- Matricula de Licenciatura 2007-2012.
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Tabla 4.- Atencién a la demanda.

AfiO Fichas Alumnos admitidos % de Alumnos % de Alumnos no
(CENEVAL) atendidos atendidos*

2007 1785 1085 60.8% 39.2%
2008 2077 1229 59.2% 40.8%
2009 2121 1410 66.5% 33.5%
2010 2610 1422 54.5% 45.5%
2011 2715 1471 54.1% 45.9%
2012 2408 1478 61% 39%
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Figura 10.- Aplicacion del EXANI .
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Tabla 5.- Matricula en Programas de Licenciatura.

Programas Presenciales.

Ing. Sistemas Computacionales. 769 799 802 824 813 750
Ingenieria Industrial. 536 544 558 568 534 514
Ingenieria Quimica. 217 224 233 236 228 213
Ingenieria Bioquimica. 249 248 283 243 246 235
Ingenieria Mecénica. 422 476 535 559 544 553
Ingenieria Electronica. 289 279 328 355 357 385
Ingenieria Civil. 473 529 587 646 727 765
Ingenieria Eléctrica. 187 226 240 245 286 321
Lic. en Administracion. 1221 1137 926 814 736 601
Ing. en Gestion Empresarial. 0 118 366 498 624 686
Ingenieria Ambiental. 0 32 83 132 197 226
Ingenieria Biomédica. 0 0 0 0 82 186

Programas no Presenciales.
Lic. en Admon. (Abierta). 110 80 59 31 32 68

Lic. en Admon. (Distancia).
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Tabla 6.- Matricula de Licenciatura por afio y por sexo.

Matricula de Licenciatura

2007 3108 (69%) 1406 (31%) 4514
2008 3291 (69%) 1472 (31%) 4763
2009 3533 (69%) 1568 (31%) 5101
2010 3739 (71%) 1549 (29%) 5288
2011 3838 (70%) 1667 (30%) 5505
2012 3900 (70%) 1639 (30%) 5539

La tabla anterior nos presenta una consistencia en el porcentaje de distribucién de hombres y mujeres en la matricula del
Instituto a lo largo del periodo 2007-2012 y nos demuestra que 7 de cada 10 alumnos de nuestras carreras son hombres

y 3 son mujeres.
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Parte importante del aumento en la matricula, se debe a la promocion y difusion de las carreras que se realizan en
diferentes medios de comunicacion como la prensa, la radio y la television, la Figura 11 nos muestra algunos eventos

donde se promocionaron las carreras.

Figura 11.- Eventos de Promocién y Difusion de Carreras.
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De igual manera, cada nueva generacion que se incorpora al IT de Mérida, recibe un cuidadoso y pormenorizado proceso
de induccion, con el objetivo que conozca a plenitud su nuevo entorno y la normatividad, que guia cada uno de sus
procedimientos (Figura 12).

Figura 12.- Curso de Induccién a alumnos de nuevo ingreso, organizado por el Departamento de Desarrollo Académico. Agosto de 2012.

Por otra parte con el objetivo de transmitir informacién institucional basica a los padres de familia de los alumnos de
nuevo ingreso, se realiza una reunion con los padres de familia en donde se dan a conocer los aspectos fundamentales
sobre la operacion del proceso educativo, tales como: la oferta educativa, los servicios que ofrece el Instituto a los
estudiantes, los derechos y obligaciones de los alumnos, y el sistema de acreditacion de los programas educativos, entre

otros (Figura 13).
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Figura 13.- Reunién informativa con padres de familia, organizada por el Departamento de Desarrollo Académico. Febrero de 2012.
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Cada semestre se realiza la ceremonia de inicio de cursos, con la finalidad de empezar formalmente con las actividades
del Instituto (Figura 14).

Figura 14.- Ceremonia de inicio de cursos. Febrero de 2012.
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Meta 17.- Para el 2012, incrementar a 250 estudiantes la matricula en programas no
presenciales.
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En el afio 2008 se mostré un incremento poco significativo en los programas no presenciales debido a que el programa
de la Licenciatura en Administracion en el Sistema Abierto se encontraba en liquidacion. En ese momento se contaba con
159 alumnos en programas no presenciales.

En 2009 la Licenciatura en Administracion toma fuerza e inicia un crecimiento sustentable. Se tomaron acciones para
impulsar este programa con la gestion de recursos para fortalecer nuestra plataforma tecnolégica y capacitacion de
personal docente. A 2009 la matricula en programas no presenciales era de 160 alumnos.

En el afio 2010, hubo un incremento del 7.2% con respecto al 2009, en cuanto a los programas no presenciales,
contando con 168 alumnos

En el 2011 se conté con una matricula de 131 estudiantes de la licenciatura en administracion virtual y a distancia. No
hubo crecimiento en ésta con respecto al afio anterior, debido a que por estrategia de la DGEST se restringié la matricula
en el area Econémico-Administrativa en los programas presenciales y no presenciales.

En la Tabla 7 se muestra que en el 2012 se contdé con una matricula de 104 estudiantes de la licenciatura en
administracion virtual y a distancia, comparado con 2007 hubo una disminucion del 45% debido a la situacion antes
mencionada.

Tabla 7.- Matricula en Programas no Presenciales de Licenciatura.
Programas no Presenciales.
Lic. en Admon. (Abierta). 110 80 59 31 32 68

Lic. en Admon. (Distancia).
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Cabe destacar que El Instituto Tecnologico es uno de los 139 Centros de Acceso y Apoyo Universitario (CAAU) del
Programa de Educacion Superior Abierta y a Distancia (ESAD), ya que cuenta con las instalaciones e infraestructura
tecnologica adecuadas: la disponibilidad de computadoras, impresoras, equipo de videoconferencia, entre otros.

La Educacion Superior Abierta y a Distancia (ESAD) tiene como objetivo articular un sistema educativo innovador que
contribuya a la formacion integral de la poblacion a lo largo de su vida, cuyos principios sean la calidad, equidad,
pertinencia para competir internacionalmente, que haga uso intensivo y extensivo de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion, respaldado en redes humanas, tecnoldgicas y administrativas, con programas académicos consistentes
que contribuyan al fortalecimiento de la educacion superior y al progreso nacional.

Para poder operar adecuadamente la ESAD se apoya en los Centros de Acceso y Apoyo Universitario (CAAU) el cual
esta diseflado para que los aspirantes y alumnos asistan, si asi lo desean, a recibir asesorias en linea, estudiar o dar
seguimiento a sus actividades académicas. Uno de los CAAU se encuentra ubicado en las instalaciones del Campus
Poniente del IT de Mérida y brinda los servicios de asesoria a los alumnos de este sistema (Figura 15).

Figura 15.- Alumnos en sesion presencial en el CAAU Campus Poniente IT de Mérida.
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Meta 23.- Lograr que en el 2012, el 100% de los programas educativos del Instituto
Tecnologico de Meérida de licenciatura se orienten al desarrollo de competencias

profesionales.
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El disefio curricular se propone articular las caracteristicas, las necesidades y las perspectivas de la practica profesional,
con las del proceso formativo. El eje de la formacién profesional es el desarrollo de capacidades profesionales que, a su
vez, constituyan la base que permitan el desarrollo de aquellos desempefios componentes en los a&mbitos de trabajo y
formacion.

El resultado de la implementacion del modelo y del esfuerzo en 2007 es la carrera Ingenieria en Gestion Empresarial que
inicia su primera generacion en 2008, cerrada este afio con una matricula de 117 alumnos.

En el afio 2009 se reportdé una matricula de 366, presentando un crecimiento de 249 alumnos, mismo que requirié de
inversiones importantes en recursos econdémicos, equipo, infraestructura y una sélida estructura de profesores en
permanente capacitacion. Lo anterior propicio el inicio del cambio de la cultura en el proceso de aprendizaje.

En el 2010 el disefio curricular basado en el Modelo de Competencias articulo las caracteristicas, las necesidades y las
perspectivas de la practica profesional, con las del proceso formativo. El Instituto durante el primer semestre de ese afio,
implemento6 el 100% de sus programas por competencias, con lo que se cumplié anticipadamente la meta programada
para en el PIID 2007-2012. En este mismo afio se implementd el programa de capacitacién para los profesores de los
primeros cuatro semestres, cubriendo de esta manera el 40% de profesores capacitados.

Para el afio 2011, todos los docentes del Instituto habian recibido platicas para la aplicacion de los lineamientos del
modelo basado en competencias y se habia trabajado con cada academia en la elaboracién de la gestién del curso y la
instrumentaciéon didactica. De igual manera se certificaron 25 docentes en la Norma CONOCER, para la imparticion de
cursos presenciales.

En el afio 2012 se trabajo en el disefio de especialidades de cada uno de nuestros PE con la finalidad de tener
actualizados los mismos, y permitan al alumno enfocarse en competencias mas especificas de su carrera. Asi mismo en
una ceremonia organizada en el mes de abril, se otorgaron las certificaciones en la Norma CONOCER a los 25 docentes
que la obtuvieron en el afio 2011, con eso se da testimonio de su espiritu de superacién profesional, asi como de su
compromiso con los objetivos institucionales en materia de formacion de capital humano en nuestra entidad (Figura 16).
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Figura 16.- Entrega de Certificados de la Norma CONOCER a docentes del Instituto. Abril de 2012.
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Meta 25.- Para el 2012, incrementar del 15% al 25% los estudiantes que participan en eventos
de creatividad, emprendedores y ciencias basicas.
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En el afan de lograr la formacion integral de los estudiantes, el Instituto Tecnoldgico de Mérida a través de los profesores
estimula la competencia para la generacion y aplicacion del conocimiento, integrando comités para fomentar eventos
académicos y apoyar a los alumnos para integrarse a estos estimulando su participacion.

El fomento de estas actividades es una de las razones de ser y parte de la filosofia educativa de la comunidad
tecnoldgica, es por ello que en el afio 2009 logramos la participacion de 823 alumnos en estos eventos y concursos.

En el 2010 se logré la participacion de 834 alumnos en actividades de Proyectos Estudiantiles, Emprendedores y
Ciencias Basicas.

Durante 2011 se cont6 con la participacion de 1114 alumnos en estos eventos, lo que representd el 20% de la matricula
total, logrando el cumplimiento de la meta.

Durante 2012 se cont6 con la participacion de 1365 alumnos en estos eventos, lo que representa el 25% de la matricula
total. De igual manera se puede observar incremento del 66%, comparado con el 2009, cuando se conté con la
participacion de 823 alumnos (Tabla 8).
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Tabla 8.- Niumero de alumnos en eventos académicos.

Proyectos Estudiantiles

Emprendedores 498 479 644 789
Ciencias Basicas 55 61 72 57

Innovacion Tecnologica

% de alumnos participantes 1 15.8%

En el mes de junio de 2012 se llevo a cabo el XIX Evento Nacional de Ciencias Basicas 2012 Etapa Regional, fase en
Pizarron, con la participacion de 22 Equipos de estudiantes de los Institutos Tecnoldgicos de la Region VI, del Sur-
Sureste de la Republica, divididos en dos areas de conocimientos: ciencias basicas y econémico-administrativas, a razon
de once equipos por area, participaron 88 alumnos de 19 tecnoldgicos de la region antes mencionada (Figura 17).

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” “



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

Figura 17.- XIX Evento Nacional de Ciencias Bésicas 2012 Etapa Regional. Junio de 2012.

Del 9 al 12 de Octubre del 2012, en el Instituto Tecnoldgico de Matamoros Tamaulipas, los 5 seleccionados que nos
representaron dignamente en el “XIX Concurso Nacional de Ciencias Basicas 2012”, obtuvieron orgullosamente el cuarto
lugar.

De igual manera en el mes de Noviembre de 2012 se llevo a cabo, la Muestra-Concurso del programa de Desarrollo de
Emprendedores con la participacion de 42 empresas juveniles y un total de 240 alumnos, ofertando una diversidad de
productos en los que la originalidad y creatividad fueron rasgos comunes. Cabe mencionar que en el periodo reportado
se realizaron diversos eventos de emprendedores, con la participacion entusiasta de los alumnos de las diferentes
carreras del Instituto Tecnolégico de Mérida (Figura 18).
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Figura 18.- Muestra-Concurso de emprendedores realizado en noviembre de 2012.
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De igual forma se realizaron diversos eventos académicos a lo largo del 2012 en los diversos Departamentos
Académicos, con la finalidad de que los alumnos pongan a prueba los conocimientos adquiridos en el aula (Figuras 19,
20y 21).

Figura 19.- Concurso ROBOFEST. Junio 2012.
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Figura 20.- Concurso de Estructuras, organizado por el Departamento de Ciencias de la Tierra. Mayo de 2012.
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Figura 21.- Concurso de Programacion, organizado por el Departamento de Sistemas y Computo. Octubre de 2012.
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Otro evento importante que se llevd a cabo en 2012 fue la ceremonia donde se otorgd el reconocimiento por la
participacion en el certamen nacional “Nuestro Ingenio por México” a un grupo de alumnos de nuestro Instituto. El
Proyecto “Techos y alumbrado sustentables” elaborado por cinco alumnas del 9° semestre de la carrera de Ingenieria
Ambiental del Instituto Tecnoldgico de Mérida, fue declarado ganador junto con otros 41 proyectos finalistas que a nivel
nacional participaron en la convocatoria lanzada por la organizacion “Nuestro Ingenio por México”, la cual constituye una
comunidad virtual de estudiantes del Sistema Nacional de Educacioén Superior Tecnoldgica (SNEST).

Dicho certamen fue promovido por los presidentes de los Comités Ejecutivos de las Sociedades de alumnos del pais, en
coordinacion con las autoridades académicas de la Direccion General de Educacion Superior Tecnologica (DGEST) y
esta orientado a estimular la creatividad de los estudiantes para la formulacién de propuestas novedosas, que sean
factibles de desarrollar como &areas de oportunidad de negocios, para brindar apoyos sociales o bien, como proyectos de
sustentabilidad (Figura 22).

Figura 22.- Ceremonia de reconocimiento por la participacién en el certamen nacional “Nuestro Ingenio por México”. Agosto de 2012.
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Meta 26.- Para el 2012, lograr que el 20% de los estudiantes desarrollen competencias en una
segunda lengua.
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En el afio 2008 se iniciaron las inversiones en equipo de laboratorio y software de inglés con recursos de ANUIES. Se
iniciaron los programas con alumnos, para la Ingenieria en Gestion Empresarial que incluia en su mapa curricular al
inglés como materia. En ese entonces se contaba con el 8% de alumnos que desarrollan una segunda lengua.

En el afio 2009 se certifico la competencia del idioma inglés en el examen global 2009, con 200 alumnos. En Octubre de
ese mismo afio con la modificacion de los planes por competencias que confirma que el inglés seria un requisito de
Titulacion, se inicid6 un Proyecto formal para atender el desarrollo del idioma para todos los programas educativos de
licenciatura en 2 vertientes:

1.- El departamento de Gestidén Tecnoldgica y Vinculacion promueve cursos de inglés a grupos de alumnos de primer a
sexto ingreso y de séptimo a noveno ingreso. Se les ofrecen programas que solicitan como parte del perfil de inicio la
presentacion de un examen diagnostico para ubicarlos en el nivel adecuado a los conocimientos del idioma. Los alumnos
que concluyan el programa reciben el documento que acredita el idioma y que les permite cubrir su requisito de titulacion.

2.- La Divisibn de Estudios Profesionales ofrece una segunda opcion para aquellos alumnos que poseen los
conocimientos y no requieren de cursos de capacitacion: El examen global, que de ser acreditado se valida el requisito de
titulacion elaborando un informe al departamento de Servicios Escolares que expide la liberacion a dichos alumnos.

En el afio 2010 el Instituto a través de su Fundacion continué su compromiso de atender el desarrollo del idioma para
todos los programas educativos de licenciatura, brindandole las ventajas competitivas en sus estudios actuales de
Posgrado y en el ambito Laboral, valor agregado que han asimilado los alumnos y que se refleja en el crecimiento de la
participacion de éstos en los cursos y examenes globales.

En el afo 2011 contamos con 1151 alumnos participando en actividades para desarrollar una segunda lengua
representando el 21% del total de la matricula (5505),

En 2012 logramos contar con 1184 alumnos, estos representan el 21% del total de la matricula del Instituto (5539). Con
respecto al 2007 se triplico el nimero de alumnos desarrollando una segunda lengua (Tabla 9).

La Grafica 4, nos muestra la distribucion de los alumnos que desarrollaron una segunda lengua durante 2012 de acuerdo

al tipo programa para acreditacion de la misma.
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Tabla 9.- Alumnos desarrollando una segunda lengua.

Programa 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Examen global 51 70 339 362 295 509
Cursos de ldioma|  ,qq 319 225 338 856 675
Inglés.

Total 319 389 612 700 1151 1184
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Gréfica 4.- Acreditacion de alumnos desarrollando una segunda lengua, por tipo de programa durante 2012.

® Cursos de idioma Inglés

® Examen global
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Meta 2.- Para el 2012, incrementar del 0% al 30% los estudiantes en programas reconocidos en
el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC).

CONACYT
PNPC

Padron Nacional de
Posgrados de Calidad
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Durante el afio 2009 se desarrollaron las estrategias planteadas en el PIID 2007-2012 para iniciar con el reconocimiento
de los programas de posgrado. Se documentaron las autoevaluaciones de todos los programas de maestria y se
sometieron a evaluacion del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

Los primeros dias del mes de enero de 2010, en el periodo de cierre y evaluacion del afio 2009 y como resultado de los
esfuerzos realizados, se obtuvo el reconocimiento de la Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional,
contando en ese entonces con el 42% de la matricula total de posgrado en programas reconocidos por el PNPC.

En diciembre de 2011 la Maestria en Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia obtuvo el reconocimiento (PNPC) y junto
con la Maestria en Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional, que ya contaba con este reconocimiento
representaban el 50% de los programas de maestria del Instituto, contando con 49 alumnos en programas reconocidos
de calidad por CONACYT, de los 101 inscritos en Posgrado, es decir el 49% de éstos, (Figura 23).

T

Figura 23.- El Tecnolégico de Mérida ofrece programas reconocidos en el PNPC.
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En 2012 contamos con 51 alumnos en programas con reconocimiento PNPC de 90 de la matricula total, es decir el 57%.
Con este resultado se rebasa lo planteado en el 2007 cuando se tenia al 0% de los estudiantes en estos programas
(Tabla 10).

Tabla 10.- Estatus de los Programas de Posgrado ante CONACYT.

Programas Estatus de evaluacion CONACYT

Doctorado
Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia NA
Maestria
Administraciéon En proceso
Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia PNPC
Planificacion de Empresas y Desarrollo Regional PNPC
Maestria en Ingenieria En proceso

En el transcurso de 2013 la Maestria en Ingenieria sera sometida a evaluacion ante el CONACYT, con la finalidad de ser
reconocida dentro del PNPC.
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Meta 7.- Lograr en el 2012, una eficiencia terminal (Eficiencia de Egreso) del 75% en los
programas educativos de posgrado.
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En 2006 iniciaron los programas de maestria modificando su enfoque y actualizando sus planes. La estrategia de la
Division de Estudios de Posgrado, fue alinear los programas a los requerimientos y estandares de CONACYT con la
finalidad de obtener su reconocimiento. En el segundo semestre del 2007, se reestructuraron todos los programas de
Posgrado existentes a esa fecha, es por ello que se reporta la eficiencia terminal a partir del afio 2009.

En 2010, se amplia la oferta educativa de posgrado con un nuevo programa multidisciplinario en Ingenieria, que posibilitd
una mayor insercion laboral de los egresados.

En 2011 se logré tener una eficiencia terminal del 66%, logrando superar la meta propuesta del 60%.
Actualmente (2012) las posgrados en operacién son: la Maestria en Administracion, la Maestria en Planificacion de
Empresas y Desarrollo Regional, la Maestria en Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia, la Maestria en Ingenieria y El

Doctorado en Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia.

En 2012 se alcanzé6 una eficiencia terminal del 60% debido a que algunos alumnos de nuestros programas de Maestria y
Doctorado aun se encuentran haciendo tramites de titulacién (Tabla 11).
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Tabla 11.- Eficiencia de Egreso de los Programas de Posgrado.

Eficiencia de Eficiencia de Eficiencia de Eficiencia de
Programas Egreso Egreso Egreso Egreso

2009 2010 2011 2012

Doctorado
Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia 0 0 0 0
Maestria
Administracion 60% 57 % 45% 88%
Ciencias de los Alimentos y Biotecnologia 66% 100 % 100% 40%
Planificacion de Empresas y Desarrollo 5504 68 % 54% 5306

Regional

Maestria en Ingenieria

Promedio Institucional 60% 75% 66% 60%

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

Meta 15.- Lograr para el 2012 que el 30% de los estudiantes de Posgrado obtengan una beca.
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En el 2008 y con los ajustes a los Posgrados se cerré la matricula con 84 alumnos, haciendo referencia a la meta
logramos contar en ese entonces con 20 alumnos de Posgrado con beca, es decir el 25% de la matricula total.

En el 2009 nuevamente con los ajustes a los Posgrados realizados en 2008, contamos con 100 alumnos, de los cuales
29 contaron con beca, representando el 29% de alumnos becados de la matricula total.

En el 2010, 41 alumnos de Posgrado contaron con beca para sus estudios, provenientes de diferentes fuentes de
financiamiento, representando el 53% de la matricula total, con lo que se logré anticipadamente la meta programada en el
PIID 2007-2012.

En el afio 2011, 56 alumnos contaron con beca, representando el 55% de los alumnos de Posgrado.

En este afio 2012, 87 alumnos contaron con beca, representando el 97% de la matricula total en los Programas de
Posgrado.

Es importante mencionar que del 2008 al 2012 hubo un incremento muy significativo en el nUmero de becarios, debido al
cumplimiento de la normatividad de las fuentes de financiamiento (Tabla 12).
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Tabla 12.- Becas de Posgrado.

Tipo de Beca

Programa DGEST Otros+

C owe

Maestria
Maestria en Administracion 3 3 11 7 12 0 0 0 0 0
fsra e Ceromse s s s w1 1 1 0 o 2
e g™ Y s 10 o 0 o o o 1 m &
Maestria en Ingenieria 0 0 0 3 6 0 0 0 0
Maestria en Bioquimica* 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Doctorado
Doctorado en Ciencias de los 0 5 3 " 8 0 0 0 0 0

Alimentos y Biotecnologia

Doctorado en Bioquimica*

----------

+Becario bajo el convenio de Becas con Relaciones Exteriores (2009) y Becas CONACYT (2010-2011).

*Programa en liquidacion.
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En el afio 2008 se conto6 con un total de 80 alumnos de posgrado.

En el afio de 2009 con la finalidad de fomentar la mejora en los servicios de los programas de posgrado se implementd
un programa de mejoramiento a los espacios educativos, en los que se realizaron trabajos de mantenimiento, adquisicion
de mobiliario y equipo, ese afio se contd con un total de 100 alumnos de Posgrado.

En el afio 2010 la matricula se redujo a 78 alumnos de Posgrado para ajustarnos a los criterios de calidad de SEP-
CONACYT, cambiando la estrategia de crecimiento de los posgrados por una de consolidacion, aumentando la eficiencia
terminal y los productos académicos.

En el afio 2011, contamos con una matricula de 101 alumnos de Posgrado, es decir un incremento del 29% con respecto
al afio 2010.

En 2012 la matricula tuvo una reduccién en el numero de alumnos al contar con 90, se requiere que durante los proximos
afios se incremente la productividad del personal de Posgrado para el cumplimiento de los indicadores del PNPC, esto
implica una reduccion en el crecimiento de la matricula con el afan de incrementar la calidad de los programas, asi
mismo, la infraestructura actual es un reto, ya que los espacios requeridos para los estudios de posgrado son
insuficientes.

A pesar de estas fluctuaciones se logré un incremento del 12.5% en la matricula de Posgrado con respecto al afio 2007
(Grafica 5y Tabla 13).
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Gréfica 5.- Matricula de Posgrado 2007-2012.
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Tabla 13.- Aporte a la matricula de posgrado.

Programa de Posgrado 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Maestria en Administracion

Maestria en Ciencias de los Alimentos vy

. . 0 0 0 11 11 11
Biotecnologia
Maestria en _ Planificacion de Empresas vy a1 51 42 32 38 40
Desarrollo Regional
Maestria en Ingenieria 0 0 0 0 8 12
Maestria en Ingenieria Mecanica* 7 0 0 0 0 0
Maestria en Bioquimica* 8 5 16 0 0 0
Maestria en Sistemas Computacionales* 10 0 0 0 0 0
Doctorado en Ciencias de los Alimentos vy 0 0 0 8 " 3

Biotecnologia

Doctorado en Bioquimica*

*Programa en liquidacion.
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Meta 5.- Lograr al 2012 que el 72% de los profesores de tiempo completo (PTC) cuenten con
estudios de posgrado.

—
-~

R E=n = me
2| AW FER B

J .‘.l‘

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

En 2008 el numero de profesores de tiempo completo (PTC) fue de 228 profesores, por lo que la relacion de Profesores
de Tiempo Completo con estudios de Posgrado ofrecio un indicador del 63%, es decir 144 PTC.

En 2009 el numero de profesores de Tiempo Completo fue de 216 profesores, ofreciendo un indicador del 66%, es decir
143 PTC.

En 2010 se contaba con 225 profesores de tiempo completo, de los cuales el 66% de ellos tenian estudios de posgrado,
es decir 149 PTC.

En 2011 se tenian 234 profesores de tiempo completo, y se logré un indicador del 57% de los profesores de tiempo
completo con estudios de posgrado, es decir 133 PTC.

En 2012 el nimero de profesores de Tiempo Completo es de 219 vy su nivel de estudios tiene una distribucién como se
muestra en la Tabla 14. En 2012 el 61% de los profesores de tiempo completo cont6 con estudios de posgrado, es decir
134 PTC.

Tabla 14.- PTC con posgrado 2012

Profesores de Con Con Maestria | Con Maestria | Con Doctorado | Con Doctorado

Especialidad con grado sin grado con grado sin grado

Tiempo Licenciatura
Completo (PTC)

219 85 0 96 6 32 0

El compromiso es dar seguimiento a los profesores que no han obtenido el grado y promover la participacién de los
demas para mejorar su perfil académico, para que en el 2013 se cumpla la meta establecida. De igual manera se sigue
trabajando en el Departamento de Recursos Humanos, en la actualizacion de los expedientes del personal.
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Meta 8.- Para el 2012 incrementar del 33% al 90% de profesores que participan en eventos de
formacion docente y profesional.
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La actividad de formacién siempre ha sido muy intensa, en 2009 se atendié un total de 598 profesores. El resultado
positivo de esta capacitacion se debe al cumplimiento del programa de capacitacion y como resultado de la evaluacion
docente.

La temética de los cursos esta relacionada con la planeacién de la actividad académica, cursos técnicos, competencias,
residencias Y talleres diversos de tutorias y otras estrategias para la disminucion de la reprobacién y el aumento en el
éxito del logro educativo.

Las certificaciones de las carreras demuestran las competencias de los profesores en las diferentes areas de estudio.
Esto se debe a los cursos continuos de capacitacion de la planta docente, en el afio 2010 se impartieron 26 cursos en los
cuales participaron 494 profesores.

Durante 2011 se impartieron 42 cursos de actualizacién docente y profesional con una duracion de 810 horas y contando
con la participacion de 693 profesores, lo que representd 24,960 horas hombre, lograndose el 100% de la meta anual y
de la meta propuesta para 2012.

Complementando la formacion y actualizacion docente de los afios anteriores, en 2012 se impartieron 49 cursos con la
participacion de 729 profesores, lo que representa 22,850 horas hombre, la meta propuesta en el PIID 2007-2012 se
habia cumplido con anterioridad, como se mencioné en el péarrafo anterior, de igual manera se cumplié el compromiso
adicional establecido en la Agenda Estratégica 2012-2013, es por ello que podemos afirmar que el 100% de nuestros
profesores participé en eventos de formacion docente y profesional (Tabla 15).
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Tipo de Curso

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Profesional

Tabla 15.- Detalle de Cursos al Personal Docente (2012).

Nombre del Curso

Elaboracion de reactivos para pruebas de lectura
de comprension en inglés

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Metal-mecanica

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Ciencias de la tierra

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Ingenieria Industrial

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Ingenieria en
Sistemas

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Ingenieria Quimica
Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: Ingenieria Eléctrica

Taller para la elaboracion de la instrumentacion
didactica por competencias: (Campus)

Médulo VI ANUIES: Aprendizaje basado en
proyectos

Organizacion de laboratorios de

electrénica

ingenieria

No. de horas x
Curso

30

30

30

30

30

30

30

30

40

30

Participantes

12

25

22

17

37

25

30

34

15

13
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Continuacién Tabla 15.- Detalle de Cursos al Personal Docente (2012).

No. de horas x

Tipo de Curso Nombre del Curso Participantes
Curso

Actualizacion Organizacion de laboratorios de Ingenieria
11 . b 30 9
Profesional Eléctrica
12 Actualizacion Uso de las TIC's para elaborar reactivos 30 7
Docente
13 Actualizacion | o 30 8
Profesional
14 Actualizacion Médulo | Diplomado en competencias ITMer 40 17
Docente
Actualizacién Taller para dictaminar anteproyectos de
15 . . 30 30
Docente residencia
Actualizacion Excel para la matriz de evaluacion de los cursos
16 . 30 18
Docente por competencias y PREZI
17 Actalizacion 1o ccion a MATLAB Y SIMULINK 30 6
Profesional
Actualizacion Modelo didactico para el trabajo en el aula por
18 . : 30 7
Docente competencias con apoyo de las TIC's
19 Actuahzgmon Programacién Neurolinguistica 30 14
Profesional
20 Actualizacion Maodulo Il Diplomado en competencias ITMer 40 11
Docente
21 Actualizacion Disefio de reactivos de evaluacion 30 11
Docente
22 Actualizacion Taller para elaboracion de materiales EDIST 30 23
Docente
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Continuacién Tabla 15.- Detalle de Cursos al Personal Docente (2012).

No. de horas x

Tipo de Curso Nombre del Curso Participantes
Curso

Actualizacion

23 Profesional Lenguaje VHDL 30 3
Actualizacién Instrumentos de politica ambiental, tipologia y
24 ; e 30 11
Profesional casos practicos
Actualizacién Taller "del espectador al actor” transitando a una
25 ; . i S 30 6
Profesional ciudadania participativa.
26 Actuallz_auon Java basico 30 13
Profesional
27 Actuallz_amon Desarrollando competencias empresariales 30 7
Profesional
28 Actuallz_amon Operacion del Sistema de Gestion de Calidad 30 7
Profesional
29 Actuallz_auon Java Standard Edition intermedio 30 15
Profesional

Actualizacion Planeacién y evaluacién de cursos con enfoque
30 basado en competencias Parte |, Modulo | 40 9
Docente :

Diplomado ITMer

Actualizacién Utilizacién de software para la realizacion de

31 Docente material didactico

30 32

Actualizacion Planeacion y evaluacién de cursos con enfoque
32 basado en competencias Parte Il, Modulo I 40 9
Docente :

Diplomado ITMer
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41

42

43
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Tipo de Curso

Actualizacion
Profesional

Actualizacion
Profesional

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Profesional

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Docente

Actualizacion
Profesional
Actualizacion
Profesional
Actualizacion
Profesional

Actualizacion
Profesional

Actualizacion
Docente

Nombre del Curso

Elaboracion de reactivos para pruebas de lectura
de comprension en inglés, parte 2

Curso-taller de redaccion de

empresariales

casos

Taller para la elaboracion de material didactico
basado en competencias en Matematicas |

EXCEL para la matriz de evaluacion de los
cursos por competencias y PREZI

Estrategias de la actividad tutorial.

Seguimiento e implementacién de cursos con
enfoque basado en competencias. Maodulo i
Diplomado ITMer

Excel basico
Medio ambiente y sustentabilidad

Taller de evaluacion E-Learning

Taller disefio de espacios de participacion
ciudadana

Moédulo IV del Diplomado en competencias
ITMer

Continuacién Tabla 15.- Detalle de Cursos al Personal Docente (2012).

No. de horas x
Curso

30

30

30

30

30

40

30

30

30

30

40

Participantes

16

14

16

5

21

14

23
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Continuacién Tabla 15.- Detalle de Cursos al Personal Docente (2012).

No. de horas x

Tipo de Curso Nombre del Curso Participantes
Curso

o Modelo didactico para la practica presencial
Actualizacion . P
44 docente de los Institutos Tecnologicos en el 30 9
Docente )
enfoque por competencias

Actualizacion Revision 'y elaboracion de Gestion e

Docente instrumentacion didactica. (1.S.C.) 30 25

45
Actualizacion Revision y elaboracion de Gestion e

Docente instrumentacién didactica. (Quimica ) 30 21

46

Actualizacion Taller de aplicacion de las Normas Oficiales
47 Mexicanas NOM-011-STPS-2001 y NOM-081- 30 20

Profesional ' SEMARNAT-1994
48 Actualizacion Taller de disefio de materiales EDIST 30 5
Docente

14va Reunion de la Red Regional de Tutorias en

Actualizacion curso: Metodologias para la evaluacién del

Docente impacto de la tutoria desde la percepcion del
estudiante.

49 30 2
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Con respecto al afio 2008 se tuvo un incremento del 14% en la participacion de los docentes en estos cursos (Tabla 16).

El Tecnoldégico siempre ha tenido muy presente la formacion de su personal, docente, con la finalidad de ofrecer a
nuestros clientes (alumnos) un servicio educativo de calidad, acorde a lo que hemos declarado en el Sistema de Gestion

de la Calidad.

Tabla 16.- Concentrado de cursos al Personal Docente 2008-2012.

Nimero de Cursos

Participantes o
No. de horas x Curso Profesores
asistentes

Horas Hombre
Capacitacion

2008

2009

2010

2011

2012

34

39

26

42

49

820 640 18,680
750 598 17,940
850 494 15,220
810 693 24,960
1,540 729 22,850
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Meta 9.- Para el 2012, incrementar del 4% al 13 % los profesores de tiempo completo con
reconocimiento del perfil deseable.
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Como resultado de las acciones del Instituto de apoyar a aquellos profesores que tienen posibilidades de obtener el perfil
deseable porque cubren los requisitos solicitados y debido al esfuerzo y deseos del personal docente por obtener este
reconocimiento, se logré aumentar 10 profesores con el Reconocimiento de Perfil Deseable, al pasar de 23 en 2007 a 33

en 2012, esto indica un incremento del 43% con respecto al afio 2007. Los docentes con este reconocimiento
representan el 15% de los PTC con los que cuenta el instituto (Tabla 17).

Tabla 17.- Niumero de Profesores con Perfil Deseable.

; No. de Profesores con
Convocatoria ..
Reconocimiento

2007 23

2008 26
Un profesor tiene el perfil deseable de acuerdo al
criterio del PROMEP, cuando es de tiempo

2009 25 completo, posee un grado académico mayor al
gue imparte y estda dedicado a la docencia,
gestoria académica, investigacion y vinculaciéon

2010 30

2011 33

2012 33
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Meta 3.- Para el 2012 lograr que el Instituto Tecnoldgico cuente con 2 Cuerpos Académicos
consolidados.
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Los profesores de tiempo completo, en colaboracion con los profesores de asignatura, tienen a su cargo conducir el
rumbo académico de una institucion. Las caracteristicas colegiadas del trabajo académico y la necesaria vinculacion de la
generacion y aplicacion del conocimiento con el exterior de la institucion, obliga a que los académicos no deban funcionar
como individuos aislados ni tampoco como una masa indiferenciada. Por ello, para desempefar adecuadamente sus
funciones, los profesores de tiempo completo se congregan en cuerpos académicos que les permiten reflexionar y actuar
con eficacia y rigor intelectual.

Al operar los cuerpos académicos los resultados se reflejan en alumnos titulados, publicaciones conjuntas, mejora del
nivel del profesorado, formacion de redes académicas y por consiguiente la consolidacion de los mismos y el
reconocimiento de los posgrados. Asi mismo se obtienen recursos adicionales para la operacion de estos grupos y el
desarrollo de sus trabajos

En 2008 se registraron 3 cuerpos académicos adicionales a los 2 de la Maestria y Doctorado en bioquimica reportados en
afios anteriores.

En el afio 2010 se registré 1 nuevo cuerpo académico adicional a los 5 reportados en el afio anterior, en el afio 2011 se
logré un incremento del 67% en los cuerpos académicos al pasar de 6 a 10 con respecto al 2010, de los cuales 7 estaban
en formacion y 3 consolidacion

En el 2012 se mantuvieron en 10 los cuerpos académicos, 7 en formacion y 3 en de consolidacion (Tabla 18).
Esta meta tuvo un incremento significativo con respecto al 2007, al pasar de 2 a 10 cuerpos académicos. Sin embargo

aun se sigue trabajando en el disefio de estrategias y la implementacién de acciones que nos permitan contar con 1
cuerpo académico consolidado tal y como se hizo el compromiso en la Agenda Estratégica 2012-2013 del Instituto.
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Tabla 18.- Cuerpos Académicos 2012.

Desarrollo Regional y Empresarial

Gestion en Pequefias y Medianas Empresas

Biotecnologia y Uso Sustentable de
Recursos Naturales

Biotecnologia Enzimatica y Microbiana

Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

Biotecnologia Microbiana y del Medio
Ambiente

Disefio de Sistemas Digitales

Ingenieria y Estrategia Empresarial

Inocuidad, Calidad y Tecnologia de
Alimentos

Innovacion y Emprendedurismo

Cuerpo académico en
formacién

Cuerpo académico en
consolidacion

Cuerpo académico en
consolidacion

Cuerpo académico en
formacién

Cuerpo académico en
formacion

Cuerpo académico en
formacién

Cuerpo académico en
formacién

Cuerpo académico en
consolidacion

Cuerpo académico en
formacién

Cuerpo académico en
formacion

Ciencias Sociales y Administrativas-Economia

Ciencias Sociales y Administrativas-
Administracion

Ingenieria y Tecnologia-Biotecnologia

Ingenieria y Tecnologia-Biotecnologia Vegetal

Ingenieria y Tecnologia-Ciencia de los
Alimentos

Ingenieria y Tecnologia- Biotecnologia
Ingenieria y Tecnologia-Electronica

Ingenieria y Tecnologia-Ingenieria Industrial

Ingenieria y Tecnologia-Tecnologia de los
Alimentos

Ciencias Sociales y Administrativas-
Administracion de Empresas
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Meta 4.- Lograr para 2012 que el 10 % de los profesores de tiempo completo del Instituto
Tecnologico participen en Redes de Investigacion.
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En el afio 2009 en lo referente a los temas relacionados con las Redes Académicas, se utilizO como estrategia, la
participacion de los cuerpos académicos en el intercambio académico y creacion de redes de investigacion,
especificamente en el area de la Maestria y Doctorado en Bioquimica, conformando redes Académicas de Cuerpos
Académicos a través de PROMEP, obteniendo como resultado la participacion de 20 profesores en las Redes de
Investigacion, alcanzando con esto un 9% de los PTC

En el afio 2010 se tenian 23 profesores participando en 4 redes académicas mismos que representaron el 10% del total
de PTC.

Durante 2011, 13 profesores se encontraban colaborando con 12 Cuerpos Académicos de 12 diferentes instituciones de
educacion Superior de todo el pais en 4 Redes Tematicas de Colaboracion Académica, éstos que representaron el 6%
del total de PTC del Instituto.

Durante 2012, 4 profesores colaboraron en una Red Tematica de Colaboracién Académica, mismos que representan el
2% del total de PTC del Instituto (Tabla 19).

Para poder participar en las redes de investigacion se requieren cuerpos académicos consolidados por lo se promovera la

consolidacion de éstos, con la finalidad de aumentar la participacién de los profesores en las redes de investigacion y
lograr el cumplimiento de esta meta en el 2013.

Tabla 19.- Redes de Investigacion 2012.

No de
Nombre del Cuerpo Académico que Tipo de Profesores

Nombre de |a Red participa en la Red participacion | Participantes del

ITMer

Red de Investigacion en la Mitigacion del Biotecnologia y uso sustentable de

: L Colaborador 4
Cambio Climatico recursos naturales
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Meta 29.- Lograr al 2012, incrementar de 1 a 5 los profesores investigadores del Instituto
Tecnoldgico Mérida que se incorporen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI).

CONACYT
SNI

Sistema Nacional
de Investigadores
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Debido a las caracteristicas de los profesores SNI se inicio la contratacion de 2 profesores con este perfil, quedando en
2009 con un total de 4 profesores. En ese entonces se contdé con el apoyo de la DGEST para la contratacion de
profesores con perfil SNI en beneficio de los programas de posgrados y de la mejora de la calidad en sus servicios. El
area académica tiene prioridad en la inversion de recursos humanos.

En el afio 2010 el Instituto incrementdé de 4 a 5 el numero de profesores investigadores que pertenecian al Sistema
Nacional de Investigadores, superando la meta programada para el afio 2012. Esto posibilitdé a los programas de Maestria
y Doctorado en Ciencias a lograr su ingreso al PNPC, lo cual los reconoceria como programas de calidad.

En el 2011 el Instituto mantuvo en 5 el nimero de profesores que pertenecen a este sistema.

Tabla 20.- Namero de profesores incorporados al SNI

Afio Numero de Profesores incorporados al SNI

2007 1
2008 2
2009 4
2010 5
2011 5
2012 7
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En la tabla 20 presentada con anterioridad, se puede apreciar que en el 2012 el Instituto logré incrementar de 5 a 7 el
namero de profesores que pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), esto representa un incremento muy
significativo con respecto al ailo 2007 cuando se contaba con 1 profesor perteneciente a este sistema (Figura 24).

Figura 24.- Profesores que pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores.
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2.- Proceso Estratégico Vinculacion.
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El objetivo de este Proceso Estratégico es contribuir a la formacion integral de Estudiante a través de su vinculacidon con
el sector productivo y la sociedad.

En el Instituto Tecnolégico de Mérida, la labor docente siempre se ha visto enriquecida con la participacion del sector
publico y privado del Estado. La creacion del Consejo de Vinculacion, la implementacién del modelo de incubacion de
empresas, la realizacion del servicio social comunitario por parte de los estudiantes, el seguimiento de egresados que
realiza el Instituto y el fomento al registro de propiedad intelectual, son claro ejemplo del camino recorrido en este
proceso estratégico para el beneficio de toda la comunidad tecnoldgica y la sociedad yucateca (Figura 25).

Figura 25.- Firma del Acuerdo de Colaboracion entre la empresa CEMEX vy el Instituto Tecnoldgico de Mérida. Noviembre de 2012.

Las acciones Implementadas para la mejora en la vinculacion institucional contribuyen fuertemente al mejoramiento de
los planes de estudio para una mejor insercion laboral de nuestros alumnos.
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Meta 27.- Para el 2012, lograr que el 100% de los estudiantes realicen su servicio social en
programas de interés publico y desarrollo comunitario.

SA SS Sistema Automatizado
de Servicio Social

Propiciando Mayores Oportunidades para un Desarrollo Individual y Comunitario.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” “



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

El servicio social es una actividad necesaria y previa a la titulacion y existe toda una normatividad que debe cumplirse en
este proceso, para garantizar la consolidacion de la formacién académica y el fomento en el prestador de una conciencia
de solidaridad con la comunidad a la que pertenece.

En el afio 2008, 605 alumnos se integraron a actividades de apoyo comunitario en el sector publico y en el propio Instituto
realizando su servicio social.

En el afio 2009, 627 alumnos se integraron a actividades de apoyo comunitario en el sector publico y en el propio instituto
realizando su servicio social, en ese entonces el porcentaje de alumnos que participaba en programas de interés publico
era del 100%, de igual manera se trabajé en la realizacién de un analisis formal del tipo de actividades que los alumnos
realizaban.

En el aflo 2010, 599 alumnos realizaron su servicio social en programas de interés publico y desarrollo comunitario.

En el afio 2011 un total de 817 alumnos cumplieron con la obligacion de realizar el servicio social como requisito para
obtener el titulo profesional.

En el afio 2012, 1061 alumnos realizaron su servicio social en programas de interés publico y desarrollo comunitario.

Con respecto al 2007, en el que registré un total de 594 alumnos que realizaron esta actividad formativa, la cifra que se
reporta en el 2012, representa un incremento del 79%, lo cual demuestra un notable interés de los alumnos en cumplir en
tiempo y forma con este requisito, para proseguir con los tramites administrativos y académicos que les permitiran lograr
su objetivo final, que es la obtencion del titulo y la cédula profesional (Grafica 6 y Tabla 21).

Un acontecimiento importante durante 2012, fue el desarrollo y puesta en marcha del software del Sistema de
Automatizacion del Servicio Social (SASS), que permitira eficientar el trabajo del Departamento de Gestién Tecnoldgica y
Vinculacién.
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Gréafica 6.- Alumnos realizando su servicio social 2007-2012.

0 g
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Tabla 21.- Alumnos realizando su servicio social.

Ano No. de alumnos en Servicio Social
2007 594
2008 605
2009 627
2010 599
2011 817
2012 1061
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Meta 28.- Para el 2012 el Instituto Tecnoldgico de Mérida tendra conformado y operando su
Consejo de Vinculacion, asi como con un programa de seguimiento y consolidacion.
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En el afio 2008 se formo el Consejo de Vinculacion, la directiva de este Consejo estd conformada por egresados del
Instituto Tecnoldgico de Mérida, aunado a esto participan organismos diversos de la entidad, tanto del sector publico
como el Gobierno del Estado y del Ayuntamiento de la Ciudad de Mérida, incluyendo las Camaras Empresariales y de
Empresas Privadas de prestigio en la entidad. Por otra parte se formalizé el Comité de Vinculacion integrado por todos
los jefes de los departamentos académicos, personal del departamento de Gestion Tecnoldgica y Vinculacién, por el
Subdirector de Planeacion y Vinculacion, presidido por el Director del Instituto Tecnoldgico de Mérida.

Como sugerencia del Consejo de Vinculacion y alineada a las politicas marcadas por las autoridades educativas del pais
se definié la estrategia para el analisis de las carreras para conocer la opinién tanto de egresados como de empleadores
sobre el contenido de los planes de estudio acordes a las necesidades actuales del sector productivo y poder determinar
cuales deben de ser las competencias a desarrollar en los alumnos del Instituto. La informacion, resultado del estudio
analizé y sirvioé de informacion de entrada en el disefio de los nuevos planes por competencia profesionales.

En el afio 2010 continuaron llevandose a cabo reuniones de interés comun con el fin de implementar acciones para
mejorar oportunidades de desarrollo profesional de los estudiantes de Educacion Superior Tecnolbgica, asi como de
fortalecer las vias de desarrollo econémico y tecnolégico de la region en beneficio de la poblacién.

Durante el afio de 2011 se emitieron cuatro convocatorias para sesiones ordinarias, de las cuales tres se llevaron a cabo
y una se declar6 no procedente al no haberse integrado el quérum requerido. En ese espacio se dio a conocer de manera
directa, la oferta educativa, sus proyectos y planes de actualizacién en planes y programas de estudio de licenciatura y
posgrado, asi como los logros académicos en eventos locales, regionales y nacionales.

En el afio 2012 se llevaron a cabo 3 sesiones ordinarias del Consejo de Vinculacion (Tabla 22).

El Consejo de Vinculacion, es un foro en el que se propicia la apertura de opciones en beneficio de nuestros estudiantes,
para la realizacion de diferentes acciones de vinculacién, tales como: residencias profesionales, servicio social, visitas a
las empresas y estadias técnicas. De manera reciproca, el sector productivo es informado acerca de los servicios
técnicos y de asesoria que el Instituto Tecnoldgico puede brindar a través de sus Laboratorios y del Centro de Incubacién
e Innovacién Empresarial (CIIE). El consejo, es también un espacio en el que se promueve el acompafiamiento para la
gestoria de recursos financieros para proyectos de innovacion tecnolégica tales como los de PROINNOVA e
INNOVAPYME, que han beneficiado a varias empresas de la comunidad (Figura 26).
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Tabla 22.- Reuniones del Consejo de Vinculacion en el 2012.

Reunion del Consejo de Vinculacion Fecha de celebracién de lareunién
12va. Sesion Ordinaria del Consejo de Vinculacion. 22 de marzo de 2012.
13va. Sesion Ordinaria del Consejo de Vinculacion. 5 de julio de 2012.
14va. Sesion Ordinaria del Consejo de Vinculacion. 4 de Diciembre de 2012.

Figura 26.- Reunién del Consejo de Vinculacion. Diciembre de 2012,
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Meta 30.- A partir del 2010, se operara el Procedimiento Técnico-Administrativo para dar
seguimiento al 20% de los egresados.
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El Instituto, en el proceso de egreso de los alumnos registra la informacion de contacto para darles seguimiento en su
proceso de insercion al mercado laboral, brindando a la institucion datos de las empresas y los puestos que ocupan
éstos. Al final de cada semestre se realiza la primera encuesta a los alumnos que egresan en ese semestre, formando asi
la base de datos para su seguimiento posterior.

Al final de 2008 se realiz0 una encuesta de seguimiento a personas que tenian un afio de egresados con la finalidad de
pilotear el instrumento disefiado en coordinacion con otros Tecnoldgicos. Este estudio se realiz6 a ex alumnos de todas
las carreras.

Durante 2009 se retomo el modelo anterior ofreciendo los datos de seguimiento para el Sistema Integral de Informacion.

En el afio 2010 se logré dar seguimiento a un 33% de los egresados del Instituto, proceso que logra una vinculaciéon con
mayor inherencia a las empresas productivas y de servicios.

Durante el 2011 se logr6 dar seguimiento a 234 egresados.

En 2012 se logr6 dar seguimiento a 436 egresados con lo que se cumple la meta planteada al 2012. Actualmente se esta
trabajando en un sistema automatizado que permita llevar un mejor registro de nuestros egresados.

De igual manera cabe destacar que el Instituto realiza eventos para egresados como son las ceremonias del Ingeniero
distinguido y Licenciado distinguido, con la finalidad de reconocer la contribucién de éstos a la sociedad (Figura 27).
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Figura 27.- Ceremonia del Dia del Ingeniero. 29 de Junio de 2012.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 105



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

Instituto
Mexicano

de la Propiedad
Industrial
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El Instituto a través de su Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial (CIIE) y en comun acuerdo con el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), cuenta dentro de sus instalaciones con un Centro de Patentes, que ofrece a
maestros, alumnos, investigadores, empresarios y a la comunidad en general los servicios de proteccion a los derechos
de propiedad industrial, asi como de busquedas tecnoldgicas en bases de datos acerca de lo que se ha desarrollado y
registrado con respecto a productos, equipos y procesos.

En periodo 2007-2012 se obtuvieron los siguientes logros:

-7 Registros de Marca:
*Monsitlally
*Chac Chi P’al
*Logo del ITMer
*Suefios Mayas
*T-xiib
*Cocoye
*Maria Marquesita.

-1 Modelo de Utilidad: Barrenador Rotativo.
-2 Registros de Obra de libros de afio sabético.
*Ing. Luis Felipe Carrillo Lara.
*Ing. Carlos Humberto Perera Alcocer.
-1 Registro de Obra: C. Elizabeth Coello Herrera.
-1 Patente: Roque Méndez.

-1 Modelo de Utilidad: Javier Aranda.

-1 Disefo Industrial: José Pedrero.
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Meta 32.- Para el 2012, el Instituto Tecnologico de Mérida tendra implementado el Modelo de
Incubacion de Empresas del SNEST.
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En 2006 el ITMer inicia un programa de apoyo y consejeria a empresas, en donde se apoya de manera permanente a
alumnos emprendedores del Instituto y emprendedores externos que solicitan soporte. Este modelo de consejeria, hoy
actualmente certificado por una instancia internacional, ha sido modelo para otras instituciones del Sistema.

En el afio 2009 y mediante el registro 210.2009 D.G.C.I.T. 0043, la Secretaria de Economia entrega a nuestro Director
General Dr. Carlos Garcia Ibarra el reconocimiento al modelo MIdE SNEST, como modelo factible de ser transferido en
las instituciones que forman parte de la red, como modelo de Incubacién de Tecnologia intermedia.

Otro logro importante en ese afio fue la calificacién y categoria otorgada al CIIE del IT de Mérida, en el monitoreo y
evaluacion nacional de incubadoras de empresas realizado por la Secretaria de Economia oficina central, el resultado fue
satisfactorio, ya que se nos otorg6 la categoria mas alta, de acuerdo al puntaje de la metodologia aplicada, quedando
como incubadora desarrollada.

En el afio 2010, se apoy6 a mas de 50 Tecnoldgicos hermanos de todo el pais, en la transferencia e implementacion del
modelo de incubacién, asi como también en la creacion y operacién de sus incubadoras. También en el Centro de
Incubacion e Innovacion Empresarial (CIIE) del Instituto Tecnologico de Mérida se dieron 100 sesiones de consejeria en
las areas de Mercadotecnia, Administracion, Aspectos legales, Finanzas, Produccion y Propiedad Intelectual a 51 clientes
que acudieron al CIIE. Se conservaron 117 empleos y se crearon 9 correspondientes a las empresas solicitantes, esto
permitid a los clientes adquirir conocimiento y habilidades, al estar en contacto con los especialistas en cada area los
cuales los ayudaron a resolver sus dudas.

Durante el 2011 se llevaron a cabo 2 Reuniones de asesores del MIdE-SNEST con la finalidad de lograr un consenso
entre los coordinadores del pais del modelo de incubacion MIJE-SNEST, sobre la transferencia y mecanismos de
seguimiento, la primera se realizd en el mes de febrero de 2011 y la segunda en el mes de abril de ese mismo afio, las
cuales se realizaron en el area de Vinculacion de la DGEST en la ciudad de México, de igual manera se llevé a cabo la
Tercera Transferencia del Modelo MIdE-SNEST realizada en Mazatlan, en el mes de mayo de 2011, con el objetivo de
transferir a las nuevas incubadoras el modelo.

Es importante mencionar que durante 2011 se le brind6 asesoria a 23 empresas en 45 sesiones de trabajo a través del
Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial (CIIE). De igual manera se participdé con 3 empresas en incubacion, en la
Expo Feria del Comercio Siglo XXI realizada en el mes de octubre en la ciudad de Mérida con la finalidad de promocionar
los proyectos generados en la incubadora y el Centro Emprendedor.
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En 2012 se le brindd asesoria a 31 empresas tal y como se muestra en la tabla 23.

Tabla 23.- Empresas que recibieron asesoria por parte del CIIE 2012.

Nombre Nombre Empleos Empleos
Giro Status
empresa Empresario Conservados Creados

Pruebas de producto

Alcaraz Cajica Elaboracion de
Mermeladas en laboratorio de
Rosalinda mermeladas
alimentos
5 Pan dorado Arzubide Lépez Panes Investlggcmn de 0 0
Bruno maquinaria
Pruebas de producto
) Cria de pavos, en laboratorio de
. Alvarez Chi elaboracion de alimentos/factibilidad
3 El Pavo rico . . . . o 6 0
Tomas Aurelio | embutidos a base financiamiento de
de carne de pavo elaboracion de
embutidos
Avila de la Comerc.de Elaboracion de
4 | Playeras Joker Rosa Ivan playeras y disefio planeacion 1 0
Jesus de serigrafia estratégica
.. Balam Nufiez = Cremas botaneras | Posicionamiento de
5 Waayiik , . : 0 0
Fabiola de chile habanero la imagen
Calderén
6 Emprendedor Rodriguez Restaurante Sushi Plan de negocios 0 0
Jorge José
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Continuacién Tabla 23.- Empresas que recibieron asesoria por parte del CIIE 2012.

Nombre Nombre Empleos Empleos
Giro Status
empresa Empresario Conservados Creados

ACM textil
Carrillo Disefio y comerc.de
disefio y Plan de negocios
Miranda Alonso uniformes
confeccion
. Chan Chi Galletas y panes .
8 Prodia Oscar Alfredo para diabéticos Modelo de negocios 0 0
Comercializacion .
9 Granelle Dawn Chap de trigo procesado Elaboracion Qe plan 0 0
Najib Wadi e de negocios
para kibis
Elaboracién de
Diaz Cordero | mayonesa de ajo a Desarrollo de
10 PIAF base de productos/laboratorio 0 0
Rosalba . . i
ingredientes de alimentos
naturales
Venta, instalacion y
Echalaz mantenimiento de Estandarizacion de
11 | Talleres Alaska A Campos José . 6 1
. aires procesos
Luis -
acondicionados.
Espinosa Cruz Elaboracion de Estrategias de
12 | Salsas Dzemul Isabel salsas de chile romgcién 0 2
Guadalupe Xcatic y habanero b
Bufete de Flores Servicios de
13 | servicios mega Velazquez limpieza de Plan de negocios 0 0
S.A.de C.V. Miguel muebles y autos

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 111



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

Continuacién Tabla 23.- Empresas que recibieron asesoria por parte del CIIE 2012.

Nombre Nombre Empleos Empleos
Giro Status
empresa Empresario Conservados Creados

Franco

Comercializacion

Estrategias de

Café Aruma Cisneros Adda
de café chiapaneco promocion
de los Angeles
. Ventay
Guzman o
Generador . mantenimiento de ,
15 o Martinez Plan de negocios
eléctrico INER : generadores
Gilberto Lo
eléctricos
. Lopez Medina = Tienda de vestidos Investigacion de
16 Novias - .
Veronica de novia mercado
Desarrollo de
. Lopez Noriega Elaboracién de productos laboratorio
17 | Vivalu mousse Manuel de alimentos
: MOousSes y postres .
Valentin estrategias de
promocion
Martinez Pech distribuidora de Estandarizacion de
18 Don Huevo "
Angel huevo procesos
Molina Chan Servicios de o
. . . ; Investigacion de
19 Tecnologia Jesus Gabiriel tecnologias a
i i : mercado
Guillermo equipos de pesaje
. Pé,rez Arte de elaborac.de Investigacion de
20 Vitrales Rodriguez , '
vitrales mercado
Blanca
Agua Pinelo Susrez Comercializ.de
21 purificada Y garrafones de Agua Factibilidad financiera
) Julio César o
Sta.Julia purificada
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Continuacién Tabla 23.- Empresas que recibieron asesoria por parte del CIIE 2012.

Nombre Nombre Empleos Empleos
Giro Status
empresa Empresario Conservados Creados

23

24

25

26

27

28

Uniformes

Tanuki
producciones

Café Kaguya

Don Buho

Emprendedor

Mayakids
fantasias sin
l[imites

Emprender

Rojas Pérez
Yanynn
Bedeyka

Solis
Castellanos
Jorge

Salgado Rios
Jorge Ignacio

Sosa Magafia
Julio César

Sanchez
Garcia Simoén

Uicab Santos
Angel Saul

Zetina Sosa
Diego

Impresion de
uniformes

Grabacion y
produccion
audiovisual de
eventos

Cafeteria con
concepto novedoso

Comercializacion
de condimentos
golosinas,
elaboracién de
frituras
Idea de Produccion
de orquideas in
vitro
Servicio personales
para fiestas
infantiles,
pintacaritas, shows,
mini feria.
Disefio
arquitectonico

Plan de negocios

Plan de negocios

Plan de negocios

Baja

Modelo de negocios

Plan de negocios

Informacioén
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Continuacién Tabla 23.- Empresas que recibieron asesoria por parte del CIIE 2012.

Nombre Nombre . Empleos Empleos
No. , Giro Status
empresa Empresario Conservados Creados

Manejo y
TZUCA-CAB: Tolosa Sierra produccion de .
29 ; . . ; productos Plan de negocios 4 1
Miel y mas Victor Joaquin :
derivados de la
colmena de abejas
Moguel .
30 Bachoco Campos Criay z\r;ggrda de Informacién 0 0
Gilberto Adrian
Servicios de Luis Fernando Servicios de i
3 : e . - o Informacién 0 0
informatica Guerrero Leon informética

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 114



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social”

115



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 _

El objetivo de este Proceso Estratégico es el de realizar la planeacion, programacion, presupuestacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones para cumplir con los requisitos del servicio.

Este proceso es primordial ya que en éste se implementan las estrategias que guian el rumbo de nuestra institucion,
organiza el trabajo y la operacion del Instituto asi como, el diagnostico de equipos de laboratorio e infraestructura
tecnoldgica y de computo, el plan maestro de consolidacion de la infraestructura fisica educativa, integra proyectos de
gestidn de recursos para el fortalecimiento institucional. Adicionalmente, este proceso incluye las estrategias relacionadas
con la promocion cultural y deportiva.

Las acciones realizadas como parte de este proceso inician con la entrega oportuna de los documentos estratégicos
institucionales de planeacion que permiten documentar el rumbo operativo de la Instituciébn y que cumplen con las
instrucciones normativas que marca la Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica.

Durante el periodo 2007-2012 se llevaron a cabo diversas reuniones de Planeacién Estratégica, en octubre de 2008, en
la Reunién Nacional de Planeacion en la ciudad de Mérida Yucatan, la DGEST define la estructura del PIID 2007-2012 y
la Estructura del Informe de Rendicion de Cuentas por Proceso Estratégico.

En el mes de octubre de 2011 se llevé a cabo en la ciudad de Ledn Guanajuato la Reunion Nacional de Planeacion con la
finalidad de integrar la Agenda Estratégica 2012-2013 de la Institucién, la cual no sustituye al PIID 2007-2012 del IT de
Mérida, sino que se constituyd, como una herramienta de administracion que permite focalizar y concentrar los esfuerzos,
energia y recursos del Instituto al logro de objetivos prioritarios, esto, a partir de la aplicacion de estrategias y acciones de
alto impacto.

En octubre de 2012 se realiz6 la Reuniéon Nacional de Planeacién en el Instituto Tecnolégico de Roque, en la Ciudad de
Celaya Guanajuato, en esta reunién se congregaron especialistas para trabajar bajo la vision del Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos en la planeacion de las actividades institucionales, las cuales se veran reflejadas en la formacion
de mas y mejores profesionistas para México. La reunidon conté con una participacion de 150 jefes de departamento y
subdirectores de 132 Institutos Tecnoldgicos de todo el pais (Figura 28).
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Figura 28.- Reunién Nacional de Planeacion. Octubre de 2012.

Dos documentos importantes para la planeacion tactica y operativa, son El Programa de Trabajo Anual (PTA) y el
Programa Operativo Anual (POA), asi como sus instrumentos de evaluacion institucional, éstos son elaborados con la
participacion directa del personal directivo y ejecutivo de las areas administrativa-académica.

Esta participacion permite un desempefio comprometido y eficiente, como resultado de esta participacion, se logré la
autorizacion del PTA 2012 y el POA 2012 de manera anticipada, permitiéndonos la operacion ordenada y transparente

durante el mismo ano.
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Meta 36.- Lograr en el 2009 integrar el Plan Maestro de Desarrollo y Consolidacion de la
Infraestructura Fisica.
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A partir del 2008 se inician los trabajos de diagnostico de la infraestructura fisica, iniciando por el andlisis de las
inversiones 2006 y 2007 en este rubro. El Plan Maestro de Desarrollo y Consolidacion de la Infraestructura Fisica incluye
informacion que se integro en el 2009. Este plan se basa en la construccion de unidades académicas en el campus
poniente para liberar espacios en el campus norte, con el traslado de alguno de sus programas académicos y la
adecuacion de los espacios existentes en los dos campus.

Cabe mencionar, que con recursos del Programa de Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM) 2011 se realiz6 la
Construccion de una Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios en el Campus Norte con una inversion de
$16°000,000.00, de igual manera se realiz6 parte del equipamiento de la misma, con ingresos propios (Figura 29).

f VE

Figura 29.- Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios. Campus Norte.
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De igual manera, se continuaron con las gestiones ante la instancias Estatal y Federal, logrdndose para el 2012, la
construccion de la Unidad Académica Departamental Tipo Il en el Campus Poniente con una inversion de
$357000,000.00, provenientes de diversos fondos como el Ramo 23, FAM Superior 2012 y fondos de la Coordinacion
Metropolitana de Yucatan (COMEY) 2012, esto con la finalidad de coadyuvar en el aumento de la matricula y ampliar la

cobertura en educacion superior (Figura 30).

Figura 30.- Unidad Académica-Departamental Tipo Il. Campus Poniente.
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Meta 37.- Lograr que en el 2009 se integre el diagnostico de la Infraestructura educativa del
Instituto Tecnoldgico de Mérida.
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El diagndstico de la Infraestructura es informacién de entrada para el disefio del Proyecto de Consolidacion del
Equipamiento de Laboratorios de los Programas Académicos como instrumento de gestion de recursos.

En 2008 se iniciaron los trabajos de integracion del diagndstico con el disefio de estrategias para integrar la informacion,
asi como la capacitacion de la plataforma de apoyo de la DGEST. En 2009, el IT de Mérida concluyé el 100% de la
captura de informacion en el sistema que la DGEST disefio para tal fin, integrando de esta forma el diagndstico de la
infraestructura educativa, con lo que cubrimos la meta planteada en el PIID 2007-2012 del Instituto.

A lo largo del periodo 2009-2012, se consolidd el equipamiento de los diversos laboratorios de la institucion. Con la
finalidad de que los alumnos pongan en practica los conocimientos adquiridos en el aula, durante el 2012 se entregaron a
los diferentes departamentos académicos, equipo de laboratorio, equipo audiovisual y computadoras. (Figuras 31y 32).

Figura 31.- Entrega de equipo a varios departamentos. Enero de 2012.
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Figura 32.- Entrega de equipo a varios departamentos. Noviembre de 2012.
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Meta 33.- A partir de 2009, el Instituto Tecnologico de Mérida participara en el 100% de las
convocatorias del Programa integral de Fortalecimiento Institucional.

PIELT

Programa Integral de Fortalecimiento
\ de los lnstltut.os Tecnolégicos
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En noviembre de 2008, se establecieron las estrategias para continuar con el programa participacion en proyectos de
apoyo a la infraestructura y equipamiento del ITMer.

Un proyecto que se elabora cada afio con ese fin, es el Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos
Tecnoldgicos (PIFIT). El PIFIT integra un Programa de apoyo a la Calidad (PAC), asi como el Programa de Apoyo a la
Oferta Educativa (PAOE).

En 2009 se particip6 en el Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos Tecnologicos (PIFIT). En el PAC 2009
obtuvimos la cantidad de $ 683,353.00 para equipo de laboratorio de Ingenieria Electronica e Ingenieria Mecanica y en el
PAOE 2009 nos autorizaron recursos para 2 laboratorios con equipo de cédmputo en apoyo a las carreras de nueva
creacion y 15 aulas interactivas para el servicio de todos los programas educativos por la cantidad de $ 2°557,500.00.

En el Instituto Tecnoldgico de Mérida, conscientes del compromiso institucional adquirido con la comunidad y la sociedad,
realizé la planeacion y gestién de los recursos para las metas establecidas en los afios 2010 y 2011, participando en las
convocatorias del PIFIT 2010 y 2011 respectivamente. Cabe mencionar que los proyectos fueron elaborados
interdisciplinariamente con la finalidad de integrar acciones prioritarias y continuar con el Proyecto Sistémico de Apoyo a
la Modernizacion del IT de Mérida.

EL PIFIT 2012 se elabor6 en concordancia con las bases de la convocatoria, misma que fue emitida el 9 de noviembre
de 2011 por la Direccion General de Educacion Superior Tecnologica (DGEST) en donde se establecieron los
lineamientos para la elaboracion del PIFIT 2012.

Para iniciar la elaboracion de este documento, se convocé a los Jefes de Departamento, el 14 de noviembre de 2011 en
la sala ejecutiva de la Institucion, con el objeto de hacer de su conocimiento las bases de la Convocatoria y conformar el
comité de elaboracion del mismo, dicho comité quedo integrado por el director, los 3 subdirectores, los jefes de
departamento académicos y el jefe de departamento de planeacion (Figura 33).

Gracias al esfuerzo que se realiz6, obtuvimos a través del PAC 2012 recursos para el equipamientos de las carreras de
Ingenieria Electronica e Ingenieria Bioquimica por un monto de $1°919,118.00.
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Figura 33.- Reunién de Trabajo para la elaboracién del PIFIT 2012.
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Meta 34.- Lograr al 2012, la entrega anual del informe de rendicion de Cuentas del Instituto
Tecnologico de Mérida con oportunidad y veracidad.
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En Febrero de 2010 el M.C. Abel Zapata Dittrich director en ese entonces del ITMer, presenté su informe 2009, segun
solicitud de Direccion General para coadyuvar con el cumplimiento, que la DGEST establecié en materia de transparencia
y rendicion de cuentas. En el mes de marzo de 2011,como cada afio y siguiendo con los lineamientos de la Direccidn
General de Educacion Superior Tecnologica, el M.C. Abel Zapata Dittrich director en ese entonces del IT de Mérida,
presenté su informe de Rendicion de Cuentas 2010 a la comunidad tecnoldgica, gobierno, sociedad.

En febrero de 2012, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los servidores
Publicos y en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, el director del Instituto
Tecnoldgico de Mérida en ese entonces, el M.C. Abel Zapata Dittrich, pronuncio su Informe de Rendicion de Cuentas
2011, ante autoridades de los tres niveles de Gobierno, funcionarios del Sector Educativo, representantes del sector
productivo y de servicios, asi como de quienes conforman la Comunidad Tecnoldgica. De esta manera se cumple la meta
establecida en el PTA 2012 de entregar en tiempo y forma el andlisis de la gestion correspondiente (Figura 34).

Figura 34.- Informe de Rendicion de Cuentas 2011. Febrero 2012.
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3.3.- Proceso Clave: Soporte Técnico en Computo y Telecomunicaciones.
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Meta 19.- Lograr para el 2012, que el Instituto Tecnologico de Mérida cuente con el 100% de
los equipos de computo conectados a internet.
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En el afio 2008 y 2009 la inversion en modernizacion de Infraestructura de red fue permanente. El indicador del 100% de
los equipos de computo conectados a internet se cumplio tanto para equipo local, como de forma inalambrica al 100% de
los equipos portatiles para alumnos y profesores.

En el afio 2010 las acciones para el mantenimiento de los servicios antes mencionados, cumplieron con el propésito de
ampliacion y mejora de la red e infraestructura de computo en ambos Campus, en beneficio de los alumnos, profesores y
visitantes tanto del area académica como del espacio comun.

En el afio 2011 la inversibn en modernizacién de Infraestructura de red fu permanente. El indicador del 100% de los
equipos de cémputo del centro de informacién conectados a Internet se cumplié en ese afio, ya que se logré la
conectividad de 115 computadoras.

Entre los proyectos notables que se desarrollaron 2011 podemos mencionar el de “Interconexion Inalambrica”, el cual fue
apoyado por el Ayuntamiento de la Ciudad de Mérida, el de la “Interconexion de voz y datos en areas departamentales” y
por ultimo el de la “Implementacion de la Tecnologia IP”.

Cabe destacar que en el mes de septiembre de 2011 en el marco de los festejos por el 50 aniversario de la Institucion, y
como parte de la VI Feria Nacional del Libro del Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnoldgica (SNEST), se llevd
a cabo la reunién nacional de Webmasters.

Durante 2012 se realizaron las siguientes actividades en el Centro de Computo:

-Restructuracién del enlace del campus Poniente mejorando el servicio de datos
-Mantenimiento e Instalacion de nuevos enlaces de datos

-Instalacion de servicio telefénico en areas faltantes.

-Implementacion de un nuevo sistema de respaldos.

-Instalacién de nuevo servidor de portal para el beneficio de los alumnos
-Mejora en los esquemas de proteccién de la red.

-Aumento en el ancho de banda institucional con un enlace de 20M

-Adquisicion de equipo CORE para mejora de la red local y telefonia
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Se le hicieron mejoras a la pagina de internet www.itmerida.mx (Figura 35), entre las cuales podemos destacar las
siguientes:

-Implementacién de sistemas para residencias y servicio Social
-Publicacién de banners y convocatorias solicitadas por la direccion
-Actualizacion del portal de No violencia

-Cambio en la pagina institucional cambio de estructura y presentacion
-Desarrollo del portal CCITA 2012.

Figura 35.- Pagina Web del Instituto Tecnoldgico de Mérida.
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Meta 20.- Para el 2012, incrementar la Infraestructura en Computo para lograr un indicador de
10 alumnos por computadora.
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En el aflo 2008 se mantuvo un indicador de 8 alumnos por computadora, debido a la necesidad de dar mantenimiento y
actualizacion al servicio de los alumnos, aunado al numero de computadoras dadas de baja, mencionamos un total de
450 equipos de computo en laboratorios, equipos portatiles, equipos para formacion profesional y equipos de profesores
para uso didactico, para esta meta el nimero total de alumnos obtenidos fue de 11 alumnos por computadora.

En el afio 2009 con la finalidad de mejorar el indicador e iniciar la actualizacion de los equipos de computo para el
mejoramiento del servicio a los alumnos, nos encontramos en periodo de adquisicibn de equipos con recursos del
Programa de Apoyo a la Oferta Educativa (PAOE) 2009.

En el afio 2010 la Institucion contd con un total de 523 equipos de computo en laboratorios y el centro de cdmputo, para
atender una matricula de 5288 alumnos cumpliendo con la meta establecida de 10 alumnos por computadora, mejorando
la infraestructura con equipo de vanguardia.

En el 2011 la Institucion contd con un total de 540 equipos de codmputo en laboratorios y centro de computo, para atender
una matricula de 5505

En el 2012 la Institucion contd con un total de 750 equipos de coOmputo, para atender una matricula de 5505 alumnos
cumpliendo con la meta establecida de 10 alumnos por computadora, quedando el indicador en 7.1, mejorando la
infraestructura con equipo de vanguardia (Tabla 24).

Tabla 24.- Ndmero de alumnos por computadora.

Numero de computadoras al servicio de

los alumnos (centro de cOmputo vy 450 450 523 540 758
laboratorios)
Matricula de Licenciatura 4834 5101 5288 5505 5539

Indicador (NUmero de Alumnos X 10.74 11.33 10.11 10.19 731
computadora)

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 136



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 137



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

En los afios 2008 y 2009 se contd con 4 aulas con tecnologia de informacion y comunicacion, adicionalmente a la
tecnologia portatil de uso didactico por carrera lo que representdé mas del 1% del total de espacios educativos.

El PIFIT 2009 incluyo recursos para 15 aulas interactivas mejorando el indicador en un 5%.

Durante el 2010 se modernizé el mobiliario de 82 aulas en ambos Campus, cambiando las sillas de paleta por mesas
binarias y sillas acojinadas. Como se menciond con anterioridad parte de esta modernizacion se realizé con el apoyo del
PIFIT 2009 del cual se obtuvieron recursos para 15 aulas interactivas, complementandose la inversion con ingresos
propios. Con lo anterior logramos rebasar la meta cumpliendo con el compromiso programado en el PTA 2010 que fue del
30%.

Durante el 2011 se concluyé con la modernizacidbn del mobiliario de 97 aulas, asi mismo se instalaron aires
acondicionados y por ultimo se adquirieron video proyectores para cada aula en ambos Campus de la Institucion.

En 2012 se inicio el equipamiento de las aulas de la Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios y de la Unidad
Académico-Departamental Tipo Il en el Campus Poniente, adquiriendo mesas binarias y sillas acojinadas, se instalaron
aires acondicionados y se adquirieron video proyectores interactivos.

Con los datos antes mencionados podemos afirmar que superamos nuestra meta planteada en nuestro PIID 2007-2012,
ya que la totalidad de nuestras aulas estan equipadas con estas tecnologias (Figura 36).
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Figura 36.- Aulas Equipadas con TIC's.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 139




Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

Meta 22.- En el 2012, lograr que el 100% de los equipos de computo del Instituto Tecnologico
de Mérida que asi lo requieran, cuenten con la posibilidad de conectarse a Internet Il
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El uso de Internet Il es una realidad en los 2 Campus (Figura 37), lo que permite eficientar el servicio de red y contar con
la posibilidad de tener sesiones nacionales interactivas, videoconferencias y trabajos colaborativos con otras Instituciones
de Educacion Superior.

Se promueve su utilizacion en el area académica. Adicionalmente este servicio ofrece servicios de apoyo a los
tecnolégicos hermanos.

Esta meta se cumplié durante 2012 ya que los 115 equipos del Centro de Computo estan configurados con conexion a
Internet | e Internet Il simultdneamente.

Se puede observar que se alcanzé la meta propuesta en el PIID 2007-2012 de nuestro instituto.

Figura 37.- Switch Core que permite la mejora del servicio de Internet e Internet II.
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Meta 24.- Para el 2012 lograr que el 85% de los estudiantes participen en actividades
culturales, civicas, deportivas y recreativas.
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Como parte de la formacion integral del estudiante, en el Instituto se fomenta entre los estudiantes las actividades
culturales, civicas, deportivas y recreativas.

En el 2009 con la finalidad de aumentar las actividades civicas, se inicio el programa de homenaje a la bandera de los
primeros lunes de cada mes, en donde se hace un recuento de la historia mexicana, asi como de la historia y logros de
nuestro Instituto Tecnologico de Mérida. Sumando la participacion en actividades y eventos de cultura y arte obtuvimos
un total de 3704 alumnos, que en relacion a los 5101 alumnos de licenciatura reportados obtuvimos una participacion
general del 73%.

En el 2010 la participacion fue de 3672 alumnos, los cuales representaron el 69% de la matricula total de ese afio (5288
alumnos).

Durante el 2011 se cont6 con la participacion de 6059 alumnos en las diferentes actividades mencionadas con
anterioridad. De igual manera el nimero de alumnos participando en estas actividades representa el 100%. Este aumento
considerable se debié a que en este afio se tuvieron varios eventos culturales, civicos, deportivos y recreativos con
motivo del 50 aniversario del Instituto.

Durante el 2012 tuvimos la participaciéon de 5310 alumnos en actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas
(Tabla 25). La meta presenta un incremento del 96% con respecto al afio 2007. El nimero de alumnos participando en

estas actividades representa el 96% de la matricula total (5539), podemos afirmar que se logré la meta, ya que se cumple
lo planteado en el PIID 2007-2012 de nuestro Instituto (Figura 38).

Tabla 25.- Alumnos participando en Actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Deporte y Cultura 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Atletismo 290 164 76 595 59 205

Basquetbol 310 290 126 73 138 231
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Continuacién de la Tabla 25.- Alumnos participando en Actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Deporte y Cultura 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Voleibol

Natacion 120 213 68 64 69 205
Futbol soccer 510 500 374 159 805 734
Béisbol 120 110 80 58 70 353
Tenis 80 45 35 20 6 13
Ajedrez 120 77 34 36 9 5
Softbol 70 34 0 0 121 44
Tae kwon do 110 95 75 57 97 198
Karate do 100 110 65 69 33 85
Voéleibol playa 24 38 12 12 60 30
Gimnasia 90 75 25 3 20 83
Futbol Rapido 480 520 100 170 120 0
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Continuacién de la Tabla 25.- Alumnos participando en Actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Deporte y Cultura 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Halterofilia

Otras Actividades 0
Musica 0
Danza 0
Poesia 0
Teatro 0
Banda de guerra 0
Escoltas 0
Total 2710

125 2153 2000 3446 1037
93 52 100 156 185
80 190 52 172 315

0 0 0 0 30
40 34 53 5 0
43 43 72 388 927
19 21 16 240 308

2897 3704 3672 6059 5310

escolarizada
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Figura 38.- EI IT de Mérida fomenta la practica el deporte, para formar profesionales integros.

Como parte de la formacion de profesionistas integrales, comprometidos con la Sociedad y la Nacién, mes a mes se
realiza la Ceremonia Civica para honrar a nuestro Labaro Patrio y rendir homenaje a nuestros héroes (Figura 39).
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Figura 39.- Ceremonias Civicas, organizadas por diversos departamentos durante 2012.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 148



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

De igual manera en el mes de Febrero del 2012 se realiz6 la ceremonia de abanderamiento de la escolta y banda de
guerra que participo en el XVIII Evento Nacional de Bandas de Guerra y Escoltas de los Institutos Tecnoldgicos del Pais,
que se llevo a cabo en la ciudad de Minatitlan, Veracruz en ese mismo mes (Figuras 40 y 41).

B

Figura 40.- Ceremonia de abanderamiento a la Escolta y Banda de Guerra del IT de Mérida. Febrero de 2012.
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Figura 41.- Escolta y Banda de Guerra del IT de Mérida en Minatitlan Veracruz.

Cabe mencionar que en 2012 la Banda de Guerra del Instituto obtuvo el ler lugar en el Desfile Conmemorativo del 102
Aniversario de la Revolucion Mexicana, organizado por el Gobierno del Estado de Yucatan.

En el mes de marzo de 2012 se llevo a cabo LVI Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnolégicos en su fase
Regional, con la participacion de las 41 delegaciones deportivas de las Regiones Xl, XIlI, XIII, XIV y XV del SNEST.

En el mes de Septiembre de 2012 se realizé la Ceremonia de Abanderamiento del contingente deportivo que represento
a esta casa de estudios en el LVI Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnolégicos, que se desarroll6 del 21 al 26
de Septiembre en la Ciudad de Ledn, Guanajuato.

La delegacion deportiva del Instituto tuvo una destacada participacion en ese evento, obteniendo el segundo lugar
general en puntuacion por delegacion (Figuras 42, 43y 44).
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Figura 42.- Inauguracion del LVI Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnolégicos.
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Figura 43.- Delegacion del IT de Mérida en el LVI Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnologicos.
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Figura 44.- Alumnos del IT de Mérida en el LVI Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnol4gicos.
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Como se mencion6 con anterioridad el Instituto promueve los eventos culturales y civicos para la formacion integral de los
estudiantes, durante el periodo 2007-2012 se contd con una gran participacion de nuestros alumnos en estas actividades

(Tabla 26 y Figuras 45, 46 y 47).

Tabla 26.- Participacién en algunos eventos culturales.

Grupo de Musica
Latinoamericana

Danza y Rondalla

Danza y Rondalla
Danza y Rondalla

Danza y Rondalla

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Danza
Danza y Rondalla

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Premio Yucatan a la Calidad 2011 Otorgado al ITMer por
el Gobierno del Estado de Yucatan

Abanderamiento y Presentacion de la Delegacion
Cultural que nos represent6 en el XXXI Festival Nacional
de Arte y Cultura de los Institutos Tecnoldgicos

XXXI Festival Nacional de Arte y Cultura de los Institutos
Tecnologicos (Escenario Principal Inauguracion)

XXXI Festival Nacional de Arte y Cultura de los Institutos
Tecnoldgicos (Escuela Secundaria)

XXXI Festival Nacional de Arte y Cultura de los Institutos
Tecnoldgicos (Parque Bicentenario)

Ceremonia de toma de posesion del Presidente Municipal
de Telchac Puerto

Ceremonia a cargo del Departamento de Ingenieria
Industrial

Secretarios de Relaciones Exteriores

60 Aniversario de Escuela Secundaria # 6 "Eulogio
Palma y Palma" de Motul
Ceremonia de Abanderamiento de la Delegacion
Deportiva Participante en Evento Nacional Deportivo de
los Tecnoldgicos en Leon.

ITMer

Sala Pino Suarez del ITMer

IT de Toluca
IT de Toluca

IT de Toluca

Presidencia Municipal,
Telchac Puerto

Plaza Civica del ITMer
Quinta Montes Molina

Motul, Yucatan

Explanada Benito Juarez

ITMer
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Continuacién Tabla 26.- Participacion en algunos eventos culturales.

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Danza y Rondalla

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Danza

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Danza

Grupo de Musica
Latinoamericana

Rondalla

Grupo de Musica
Latinoamericana
Banda de Guerra y Escolta de
Bandera
Grupo de Musica
Latinoamericana
Banda De Guerra Y Escolta
De Bandera

El Grupo Civico Participé en el Desfile Civico Militar
Conmemorativo al CCIl del Aniversario de Ila
Independencia de México

Ceremonia por el Aniversario de la Independencia de
México

Expo-Mecéanica Automotriz Yucatan 2012

Ceremonia de Graduaciones del ITMer

Secretaria de Turismo

Ceremonia a cargo del Departamento de Ingenieria
Quimica, Bioquimica y Ambiental

Gremio de Panaderos

80 Aniversario del Escudo de Armas del Municipio de
Chochola

Verbena Popular Organizada por la Capilla de Santa
Lucia

Inauguracién del VI Congreso Regional de Biotecnologia
y Bioingenieria del Sureste

Ceremonia de Inauguracion del Primer Encuentro de
Administracion y Gestion Empresarial

VI Congreso de Biotecnologia y Bioingenieria del Sureste

Ceremonia de Inauguracion del XIX Simposio de la
Carrera de Ingenieria Mecanica

Calles principales de La

Ciudad de Mérida

CECATI Carretera a
Progreso
Camara Nacional de
Comercio

Teatro Pedn Contreras

Quinta Montes Molina

Plaza Civica del ITMer
Catedral de Mérida

Chochold, Yucatan

Atrio de la Capilla de Santa

Lucia.
Plaza Civica del ITMer

Teatro Armando
Manzanero

Plaza Civica del ITMer

Sala de Usos Mdltiples
Antonio Mediz Bolio
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Continuacién Tabla 26.- Participacion en algunos eventos culturales.

Rondalla y Grupo de Musica
Latinoamericana
Danza y Grupo de Musica
Latinoamericana
Danza y Grupo de Musica
Latinoamericana

Danza

Danza y Rondalla

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera

Danza

Banda de Guerra y Escolta de
Bandera
Banda de Guerra y Escolta de
Bandera
Grupo de Musica
Latinoamericana, Banda de
Guerra y Escolta de Bandera
Banda de Guerra y Escolta de
Bandera
Banda de Guerra y Escolta de
Bandera
Grupo de Musica
Latinoamericana

Cafeteada 2012 Organizada por las Damas Rotarianas

Mérida Montejo Mérida Yucatan

Domingo en Motul Motul, Yucatan

Té Canasta-Pasarela organizado por Los Rotaracs Hacienda Chichi Suarez

Escuela Joaquin Pedn
Aznar
Teatro Daniel Ayala Pérez
Calles principales de la
Ciudad de Mérida

Quinta Montes Molina

Tradicional Noche Mexicana

Aniversario del Grupo de Danza del ITMer

Desfile Civico Deportivo Conmemorativo al
Aniversario de la Revolucion Mexicana
Convencién Anual de la Industria Agroquimicos en
México
Ceremonia de
AMBIOQUIM 2012
Ceremonia a cargo del Departamento de Ingenieria
Mecénica

Cll del

Inauguracion del Congreso de Centro De Usos Mdltiples

Antonio Mediz Bolio
Plaza Civica del ITMer

Gimnasio Auditorio del

Reinauguracion del Gimnasio Auditorio. ITMer

Inauguracion de L Torneo de Tae Kwan Do Universidad Modelo

Inauguraciéon del Torneo Universitario de Beisbol Campo de Beisbol Colonia

Bojoérquez
Desayuno ofrecido con motivo del dia del Licenciado en Biblioteca del Campus
Administracion Poniente
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Figura 45.- Abanderamiento de los participantes en el XXI Festival Nacional de Arte y Cultura de los IT en la Ciudad de Toluca. Agosto de 2012.
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Figura 47.- Coro Homines Urbi de Venezuela. Octubre de 2012.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 159



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 _

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 160



Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

El objetivo de este proceso es el de gestionar la calidad para lograr la satisfaccion del Estudiante. Este importante
proceso estratégico permite ofrecer soporte de documentacién, seguimiento, evaluacion y reconocimiento a los procesos
certificados para ofrecer servicios de calidad. Los procesos clave que incluye son: gestién de la calidad, servicios
escolares y capacitacion y desarrollo.

Durante el periodo 2007-2012 las principales acciones relevantes en este proceso estratégico se enfocaron en la
recertificacion del proceso educativo bajo la norma ISO 9001:2008 en la modalidad de sitio que incluyd la revision y
adecuacion de los procedimientos para la mejora en los servicios, la certificacion del proceso educativo bajo la norma ISO
14001:2004 y la certificacién bajo el Modelo de Equidad de Género MEG:2003, cuyo fin es la igualdad de oportunidades
entre los empleados (hombres y mujeres), la discriminacion en el acceso al empleo y la prevencidén del hostigamiento
sexual.

Un evento importante en materia de calidad que se desarroll6 en este 2012 en la ciudad de Mérida Yucatan, fue la
Reunién de Evaluadores de la Direccion de Aseguramiento de Calidad y Evaluacion, por instrucciones de la Coordinacion
Sectorial de Promocién de Calidad de la DGEST, en comun acuerdo con las autoridades del Instituto Tecnolégico de
Mérida (Figura 48).

Figura 48.- Reunidn de Evaluadores de la Direccidon de Aseguramiento de Calidad y Evaluacién. Febrero 2012.
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Otro evento importante que se llevé a cabo en junio de 2012 fue la auditoria de seguimiento del Sistema de Gestion de
Equidad de Género, MEG 2003 por parte del Instituto Tecnologico Superior de Motul (Figura 49).

De igual manera se obtiene el Nuevo Certificado del Sistema de Gestion de Equidad de Género MEG:2003 expedido por
el Instituto Nacional de la Mujer, con fecha de evaluacion de seguimiento agosto-diciembre de 2013.

Figura 49.- Auditoria de Seguimiento del Modelo de Equidad de Género.
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Meta 10.- Para el 2012, el Instituto Tecnolégico de Mérida mantiene certificado su proceso
educativo, conforme ala norma ISO 9001:2008.

50 9001

150 14001

GL Systems Certification

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 164



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 _

En mayo 2008 recibimos visita de auditoria de certificacién y en el mes de junio del mismo afio recibimos el documento
gue nos acreditaba como institucion recertificada por un periodo de 2 afios. Cumpliendo con la meta programada. Hasta
abril de 2009 contabamos con la certificacion ISO 9001:2000 en la modalidad Multisitios con un vencimiento a 2011.

En abril del 2009 la DGEST instruye a los Directores del Sistema para que inicien gestiones y cambie el modelo
Multisitios por la modalidad por Sitio en sus planteles. El objetivo era responsabilizar a cada institucién de su Sistema de
Gestion de Calidad. Para lo anterior el Tecnoldgico de Mérida inicia en Junio de 2009 la implementacion de estrategias
para cumplir con la encomienda. Se realizaron auditorias internas, nos sometimos a una auditoria de seguimiento para el
cambio de modalidad por parte del Instituto Mexicano de la Normalizacién y Certificacién (IMNC), se realizaron cursos de
capacitacion y talleres de actualizacion del Manual de Calidad. Como resultado de estas acciones se obtuvo la
certificacién como sitio bajo la norma 9001:2000 con un vencimiento a octubre de 2012.

En el afio 2010 operando bajo la modalidad de sitio se logré6 mantener la certificacion 1ISO 9001:2008 con un vencimiento
al afio 2012.

En el afio 2011 se realiz6 una auditoria interna en el mes de mayo de 2011, con la finalidad de mantener en
funcionamiento eficaz el sistema ISO 9001:2008, asi mismo se llevo a cabo la auditoria de vigilancia o seguimiento del
sistema por parte de GL Systems Certification, la cual se realiz6 a principios de julio de 2011.

En este 2012 en el mes de mayo se llevo a cabo la auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad, 1ISO 9001:2008
por parte del grupo interno de auditores.

En el mes de octubre se realiz6 la Auditoria de recertificacion del Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2008 por
parte de GL. Systems Certification, la cual nos entrega el Certificado del Sistema de Gestiébn de la Calidad, 1SO
9001:2008 valido del 16 de octubre de 2012 hasta el 20 de octubre de 2015 (Figuras 50 y 51).
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Figura 50.- Auditoria de recertificacién del Sistema de Gestiéon de Calidad (SGC). Octubre de 2012.
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Certificado

GL Systems Certification

GL Sysiams Carbication Cartifica que la empresa

Instituto Tecnolégico de Mérida

Campus Nore - Carretera Ménda - Frogreso Km 5. Col. Plan de Ayela. Ménda, Yucatdn C.P. 118
Campus Ponenta.- Xm 37 5. Camsteca a Cawcel. Zons Dorada. Feriiénco Ponente.

Ha establocido y mantiens un sistema g gestidn, aplicable a:

Proceso educativo que comprende desde la inscripcion, hasta la entrega
del titulo y cédula profesional de Licenciatura

GL Sysiams Carbication confirma que o! Sistemna da Gasfidn de la organzacidn mencionada ha
sido evaluado y se encuantra da conformidad con los RQuisitos de fa normativa:

1SO 9001:2008

La vafidaz da este oarfificado esta sujeta a un apropiado mantenimiento del Sisiama de Gastdn
02 la organizacidn, de conformidad con fos requisitos de la norma mencionada. Lo antanor sard
monitomade por GL Systams Cartification.

Es’ cariificado es valdo dei 16 da Octubm e 2012 hastael 20 da Octubre da 2015,
México D.F. a 15 de Octubre de 2012

GL Systams Carbication Hub Mexico

Cariificada No. QS-311-MX Alsjandro Rics

-
ernda

Mo @ Acw ditackoe NI
Vigancia de Acredtazién
2 parir do 20120808
ermarectir Loyt Gorfilon o, & AL & OV, Souam © Demaes 75506, Bosws 0o s Loms, Mo DF CF 11700

Figura 51.- Certificacion del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) del IT de Mérida, en la Norma ISO 9001:2008.

Con lo anteriormente mencionado, el IT de Mérida cumple con la meta de mantener la certificacion bajo esta Noma. El
reto para el 2013 es realizar un sistema integral en donde se articulen los tres sistemas en los cuales estamos
certificados.
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Meta 11.- Para el 2012, el Instituto Tecnologico de Meérida certifica su Sistema de Gestion
Ambiental bajo la norma ISO 14001:2004.

150 9001

150 14001

GL Systems Certification
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En el 2008, se empezd y concluyo el proceso de Diagndstico para el inicio de la documentacion del Sistema de Gestion
Ambiental (SGA). La implementacion del SGA fue un desafio, considerando que iniciamos con el mejoramiento de
instalaciones a los edificios mas antiguos.

En 2010 se instalé el comité de la Norma ISO 14001:2004 y se llevé a cabo la implementacién del Sistema de Gestidn
Ambiental programando las acciones pertinentes, una auditoria interna, la implementacién de acciones correctivas y
preventivas, asi como la revision por parte de la Direccion.

En el SGA se contemplan 5 aspectos ambientales: cuidado y ahorro de agua, ahorro de energia eléctrica, optimizacion
del uso de papel, manejo de residuos sélidos urbanos y manejo de residuos peligrosos.

Durante el mes de enero del 2011 se llevaron a cabo diversas actividades con la finalidad de lograr la certificacion ISO
1401:2004 en el Sistema de Gestion Ambiental, estas fueron: la Auditoria Interna del SGA, el Curso-Taller; “Continuidad
de la Implementacién de Controles Operacionales del SGA” y para finalizar el mes se realizd la Auditoria de Certificacion
del SGA por parte de GL Systems Certification, obteniendo la certificacion del sistema al término de ésta.

Otra accion relevante para la consolidacion del SGA, fue en el mes de octubre de 2011, con la imparticién del Curso-
Taller “Formaciéon de Auditores Internos del SGA” al personal del Instituto, el curso taller tuvo una duracion de 5 dias y fue
dividido en dos partes, llevando 3 dias teéricos y concluyendo los 2 ultimos, con una practica de una auditoria interna
celebrada en el plantel.

En febrero de 2012 se realiz6 la Auditoria de seguimiento del Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14001:2004 por parte
de GL Systems Certification (Figuras 52 y 53).

De igual manera se concluy6 con la Instalacion de “Sefalamientos” en los edificios del campus norte y poniente de
acuerdo a los requisitos de la Norma Ambiental ISO 14001:2008.
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Figura 52.- Auditoria de seguimiento del Sistema de Gestiébn Ambiental. Febrero de 2012.
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| Certificado

GL Systems Certification

GL Systems Certification Certilica que s empresa

Instituto Tecnolégico de Mérida

Campue Norte « Caretera Méida - Progresa Km 5, Col. Plan de Ayula. Marida, Yuostan. C.P. 871108
Campus Ponlante.« Km 37 5, Canelor a Caucel, Zona Dorada. Parfléden Poniente

Ha establecido y jene un aisterna de gestidn, aplicable a:
Proceso educativo que comprende desde la inscripelén, hasta la entrega del titulo y
cédula Profesional de Licenciatura.

|
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Figura 53.- Certificacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) del IT de Mérida en la norma ISO 14001:2004.
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Meta 12.- Para el 2012, el Centro de Informacidn contara con certificacion 1SO o estara incluido
en el SGC del Instituto Tecnologico de Mérida.
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En 2009 se inici6 la documentacion de la Certificacion 1SO, asi como también se iniciaron las acciones de inventario,
orden y limpieza.

En el afio 2010 se iniciaron las acciones necesarias asi como el desarrollo de los procedimientos pertinentes y su
implementacion, como parte del mejoramiento de las instalaciones y operacion del Centro de Informacion, se lograron los
siguientes avances: Incremento del acervo bibliografico en 7,226 ejemplares procesados y puestos en circulacién, lo que
significa haber crecido en un 15%. Aumento de un 30%, respecto al afio pasado, el nUmero de usuarios, atendiendo en
todo al afio a un total de 191,416 personas, lo que equivalia en ese entonces a un promedio de 1063 usuarios diarios.

En el periodo 2007-2012 se modernizaron las instalaciones de la biblioteca central “Antonio Mediz Bolio”, adquiriendo
mobiliario nuevo, modulo de atencion a usuarios, libreros, médulos de consulta de catalogo, asi como también
mantenimiento a estanteria y edificios.

En el proceso de recertificacién bajo la norma ISO 9001:2008, en el 2011 se logré incorporar al Proceso Académico el
procedimiento para el préstamo externo del material bibliografico del area de consulta general, cuyo proposito es
proporcionar al usuario el servicio de préstamo externo del material bibliografico del area de consulta general para
satisfacer las necesidades de informacion.

En cuanto al acervo electrénico, en el afio 2011, se implement6 la Biblioteca Virtual y se adquirieron 73 titulos de obras
en formato electrénico, con las respectivas licencias, dando por resultado un total de 365 ejemplares electrénicos
disponibles.

En 2012 se realiz6 la adquisicion de libros electrénicos (139 titulos, 722 ejemplares) logrando incrementar en un 55% los
titulos en Biblioteca Virtual.

En cuanto a la atencién a usuarios en el Centro de Informacién, en el 2012 acudieron 325,003 usuarios, cifra que
comparada con los 143,999 que se registro en el afio 2009, representa un incremento de 105%, duplicAndose esta
atencion (Figura 54).

Un evento importante realizado en este periodo y en el marco de los festejos por el 50 aniversario de nuestro instituto, fue
la VI Feria Nacional del Libro del SNEST, realizada en la ciudad de Mérida Yucatan del 20 al 23 de septiembre del 2011
la cual contd con una excelente respuesta de la comunidad, asistiendo mas de cuatro mil visitantes al dia a esta jornada
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cultural, aqui se les dio espacio a diversos programas culturales, como fueron el Café de Arte, los Talleres de Iniciacion
Artistica para nifios y adolescentes (en los campos del teatro, la literatura, la pintura y la muasica), areas de exposicion
para casas editoriales, librerias, prototipos tecnolégicos, artesanos, Encuentro Estatal de Narradores y Poetas (con la
presentacion de libros y tiempo de lectura de fragmentos de sus propias obras) y culminando con el IV Premio Nacional
de Cuento Breve, en donde participaron autores del SNEST (Figura 55).
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Figura 54.- Instalaciones del Centro de Informacion del IT de Mérida.
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Figura 55.- VI Feria Nacional del Libro del SNEST. Septiembre de 2011.
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Meta 13.- Para el 2012, el Instituto Tecnoldgico de Merida habra participado en 6 premios de
Calidad, Innovacion y Tecnologia, uno por aiio, en los ambitos Estatal y Nacional.
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El Instituto Tecnoldgico de Mérida participa en premios y reconocimientos de calidad con el fin de mantener los procesos
de autoevaluacion y evaluacion institucional.

En 2009 obtuvimos reconocimiento en la participacion al Premio Mejora de la Gestion.

Durante el afio 2011 se asistio al Diplomado “Direccién por Calidad” realizado en los meses de junio, julio y agosto con la
finalidad de participar y elaborar el documento para la participacion en el Premio Yucatan a la Calidad, Edicion 2011,
convocado por el Instituto para la Innovacion, Calidad y Competitividad (INICC).

De igual manera se tuvo participacion en el mes de septiembre de este mismo afio en el Reconocimiento a la Mejora de
la Gestion 2011 la cual convocé la Oficialia Mayor de la Secretaria de Educacion Puablica, a nivel nacional.

La participacion en estos premios se considera como un medio que permite mantener en constante evaluacion las
acciones de mejora implementadas y de reconocimiento al instituto por el desempefio de su personal académico y
administrativo.

En agosto de 2012, en ceremonia convocada por el Instituto para la Innovacién, Calidad y Competitividad (INCC), el
Instituto Tecnologico de Mérida fue distinguido junto con otras ocho instituciones, con el Premio Yucatan a la Calidad
2011. En la categoria de Educacion, el Tecnoldgico de Mérida obtuvo el citado galardon por segunda ocasion, ya que
anteriormente habia recibido el de la edicién 2007 (Figuras 56 y 57).

De igual manera en septiembre de 2012 el Instituto particip6 en el Premio SEP-ANUIES 2012 al Desarrollo y
Fortalecimiento Institucional.
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- INICC

CEREMONIA DE ENTREGA
PREMIO YUCATAN A LA CALIDAD EDICION 2011

Figura 56.- Ceremonia de entrega Premio Yucatan a la Calidad Edicion 2011. Agosto de 2012.
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Figura 57.- Ceremonia de entrega Premio Yucatan a la Calidad Ediciéon 2011. Agosto de 2012.
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Meta 35.- Lograr al 2012, que el 100% de los directivos y personal de apoyo y asistencia a la
educacion, participen en cursos de capacitacion y desarrollo.
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En el 2008 en cumplimiento de la meta planteada en el Plan rector de calidad y al modelo educativo se impartieron al
personal de apoyo a la educacion 9 cursos con un total de 235 horas de instruccion y 132 participantes. Lo anterior
representd un porcentaje del 80% del personal de apoyo a la educacién participando en cursos de capacitacion y
desarrollo.

En el aflo 2009, se impartieron al personal de apoyo a la educacion 8 cursos con un total de 302 horas de instruccion y
165 participantes. Lo anterior representd que el 100% del personal de apoyo a la educacion participé en cursos de
capacitacion y desarrollo. Ese afo, con la capacitacion de los cursos de calidad en la Norma ISO 9001:2008 para la
recertificacion, asi como los cursos implementados para la elaboracion del PTA y POA se capacité al 100% del personal
directivo, secretarias, coordinadores y personal de apoyo a la educacion.

En el aflo 2010, se impartieron al personal administrativo, de apoyo y asistencia a la educacién 10 cursos, con la
participacion de 402 personas, representando un total de 12,060 hrs-hombre, cumpliendo al 100% con la meta anual.

Durante 2011, se impartieron 7 cursos, con la participacion de 225 personas, representando un total de 6,750 horas-
hombre a los directivos y al personal de apoyo y asistencia a la educacion, cumpliendo la meta anual al 100%.

Durante 2012, se impartieron 9 cursos con la participacion de 189 personas, representando un total de 5,670 horas-
hombre a los directivos y al personal de apoyo y asistencia a la educacion, cumpliendo la meta anual al 100% y logrando
el cumplimiento de la meta planteada en nuestro PIID 2007-2012 (Figura 58).

En la tabla 27 se describen los cursos de capacitacion al personal directivo, administrativo y de apoyo a la educacion.

Con respecto al 2008 se tuvo un incremento del 30% en el personal que participa en cursos de capacitacion y desarrollo
(Tabla 28).
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Figura 58.- Capacitacion al Personal Directivo y de Apoyo a la Educacién.

Tabla 27.- Capacitacion al Personal Directivo y de Apoyo a la Educacion 2012.

Numero de
Curso. Horas.
Part|C|pantes

Paqueterla Offlce Intermedio
2 Excel Intermedio 30 21
3 Actualizacion Secretarial 30 39
4 Administracion del Tiempo y Manejo del Estrés 30 37
5 Sensibilizacion en Equidad de Género 30 27
6 Prospectiva Estratégica 30 17
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Continuacién de la Tabla 27.- Capacitacion al Personal Directivo y de Apoyo a la Educaciéon 2012.

NUmero de
Curso. Horas.
Part|C|pantes

Introduccion a la administracion Publica y el SNEST

Plomeria

Electricidad

30 8
30 11
270 189

Tabla 28.- Concentrado de Cursos de Capacitacion al Personal Directivo y de Apoyo a la Educacién 2008-2012.

NGmero de Cursos Total de Horas Numero de Total de horas
Participantes hombre

10

302

300

210

270

3425
165 6366
402 12060
225 6750
189 5670
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4.3.- Proceso Clave: Servicios Escolares.
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Meta 14.- Lograr al 2012, incrementar del 5% al 22% los estudiantes del Instituto Tecnoldgico
de Mérida que son apoyados en el PRONABES.

PRONABES </ /

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS PARA LA EDUCACION SUPERIOR
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Las becas del Programa PRONABES tienen como propdsito lograr que estudiantes en situacidbn econdémicamente
adversa y deseos de superacion puedan continuar su proyecto educativo en el nivel superior en instituciones publicas en
programas de licenciatura o de técnico superior universitario. Los alumnos del Instituto que tienen las caracteristicas
necesarias optan por este apoyo econémico.

Durante 2008 con el fin de ampliar las posibilidades de acceder a una beca se realizaron acciones que dieron como
resultado un total de 935 alumnos beneficiados con apoyos para realizar sus estudios de Licenciatura, de los cuales 754
fueron beneficiados con las becas PRONABES obteniendo un logro del 16% de la matricula total.

En el 2009 se realizaron acciones que dieron como resultado un total de 932 alumnos beneficiados con becas
PRONABES para realizar sus estudios de Licenciatura. Con los datos presentados obtuvimos el 18% de la matricula
total.

Para el afio 2010 una poblacién de 1122 alumnos, quienes representaban el 21.2% de la matricula total fueron
beneficiados con este programa.

Para el 2011 una poblacién de 870 alumnos quienes representan el 15.8% de la matricula total fueron beneficiados con
este programa. Es importante mencionar que por politica gubernamental se redujo el nimero de becas PRONABES en el
pais.

De igual manera, durante 2011 se brindaron 250 becas alimenticias de manera semanal, a través de la Sociedad
Estudiantil Tecnolégica (SET).

En el 2012 una poblacién de 1143 alumnos quienes representan el 21% de la matricula total, fueron beneficiados con
este programa.

Igualmente se observa un porcentaje de crecimiento del 52% con respecto al afio 2008.

Se puede afirmar que se logré el cumplimiento de nuestra meta planteada en nuestro PIID 2007-2012 (Tabla 29 y Figura
59).
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Tabla 29.- Tipo de becas por afio.

Tipo de Beca 2008 2009 2010 2011 2012

PRONABES 1122 1143
Excelencia 0 2 0 0 0
Servicio social 43 52 17 17 3
Vinculaciéon 80 96 75 40 11
Titulaciéon

Total de Alumnos - 1151 1283 - 1157

Los tramites relacionados con las becas PRONABES las realiza el departamento de Servicios Escolares, el cual ademas
tiene las funciones de planear, coordinar la operacién de los procesos de inscripcion, cambio de carrera y traslados de los
alumnos del Instituto Tecnolbégico, conforme a las normas y lineamientos establecidos por la DGEST. Asi también
coordina los procesos derivados de las acciones de regularizacidn, acreditacion, certificacion y titulacion de los alumnos,
la entrega de diplomas y certificados en ceremonia de clausura de cursos.

Uno de los grandes logros de nuestro instituto en el periodo 2007-2012, es la reduccion a 60 dias la entrega de la Cédula
y del Titulo, a partir de que el alumno tiene su examen de titulacion
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Figura 59.- Entrega de becas PRONABES. Noviembre de 2012.
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El objetivo de este Proceso Estratégico, es determinar y proporcionar los recursos necesarios para lograr la conformidad
con los requisitos del servicio educativo.

El IT de Mérida posee dentro del Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012 temas transversales que
permiten tener estrategias para mejorar el desempefio y control de sus procesos, asi como el fortalecimiento de su
Modelo de Direccion para contribuir a mejorar la calidad educativa.

El Proceso Educativo requiere de un proceso paralelo que le de soporte y lo nutra de los insumos necesarios para
alcanzar sus resultados. El Proceso de Administracion de Recursos, cumple con la importante funcion de generar y
ejecutar las politicas disefiadas y alcanzar el 6ptimo aprovechamiento de los recursos con los que cuenta el Instituto.

Las acciones relevantes en este proceso estan relacionadas con la reubicacion del personal de acuerdo a sus
competencias para aumentar la eficiencia en las operaciones en general.

En cuanto a recursos humanos, recursos materiales asi como recursos financieros, se continuaron con las acciones de
evaluacion y seguimiento para vigilar la aplicacion correcta de la normatividad correspondiente.
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5.1.- Proceso Clave; Administracion de Recursos Financieros.
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Meta 38A.- En el 2012 el Instituto Tecnologico de Mérida habra simplificado y sistematizado el
100% de los procesos y procedimientos en Recursos Financieros.
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En el periodo 2007-2012 se trabajd intensamente en el desarrollo y la implementacion de un Sistema de Administracion
Gubernamental Armonizado (SAGA) que opera de acuerdo a la normatividad federal, el cual automatiza todo el proceso
de presupuestacion, el financiero, compras y pago a proveedores (Figura 60).

SISTEMA DE '
ADMINISTRACION GUBERNAMENTAL ARMONIZADO

RPODA No, 032010 11051 148140001

CONTAB Y ASOCIADOS 5.C.

INSTITUTO TECNOLOGICO DE MEIlDA

Figura 60.- P4gina de inicio del Sistema de Administracién Gubernamental Armonizado (SAGA).

Durante el ejercicio 2012 se atendieron a través del departamento de Recursos Financieros del Instituto Auditorias
Financieras de indole Federal y Estatal, obteniendo resultados satisfactorios que posicionaron al Instituto Tecnoldgico de
Mérida como lider a nivel nacional en el cumplimiento de la normatividad entre los Institutos del SNEST.
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Meta 38B.- En el 2012 el Instituto Tecnoldgico de Mérida habra simplificado y sistematizado el
100% de los procesos y procedimientos en Recursos Humanos.
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El Departamento de Recursos Humanos en el Tecnoldgico de Mérida, sirve al Instituto para proporcionar y administrar al
personal que apoya a la organizacién para cumplir con sus objetivos, mantener la contribucion de los recursos humanos
en un nivel adecuado a las necesidades del Instituto. Este departamento sirve como medio para permitir a cada
integrante lograr sus objetivos personales en medida en que éstos son compatibles y coincidan con los de la Instituto.
Para que la fuerza de trabajo se pueda mantener, retener y motivar, es necesario mantener y satisfacer las necesidades
individuales de sus integrantes.

En el afio 2010 se realizaron 391 movimientos de promociones de personal, 357 movimientos entre jubilaciones, cambios
de adscripcion, licencias por articulo 43, licencias por asuntos particulares, compatibilidades y basificaciones, asi como
464 tramites de prestaciones al personal. Se continuaron con las negociaciones para la solucién de 206 casos pendientes
de tramites de problemas de pago.

También se comenzo a utilizar el programa Sistema Integral para la Administracion del Personal de la Secretaria de
Educacion Publica (SIAPSEP-WEB) implementado por la Direccién General de Tecnhologias (DGTEC) de la SEP a través
de la Direccion General de Educacién Superior Tecnolégica (DGEST) con el fin de sistematizar y agilizar los
procedimientos en cuanto a movimientos de personal y captura de incidencias del mismo. Asi mismo se actualizaron 579
nombres, RFC, CURP y movimientos de plaza en la base de datos del Instituto denominado Sistema Integral de
Informacién Tecnoldgica (SIITEC).

Durante el afio 2011, se cumplieron las metas trazadas en referencia a movimientos del personal como, tal y como se
muestra a continuacion:

-Proyecto promocional docente.- Se tramitaron 16 casos de los cuales todos fueron aceptados.

-Solicitud de recursos administrativos.- Se solicitaron 12 plazas a la Coordinacién Sectorial de Planeacion y Desarrollo del
Sistema.

De igual manera se realizaron 271 movimientos entre: promociones de personal, jubilaciones, cambios de adscripcién,
licencias por articulo 43, licencias por asuntos particulares, compatibilidades y basificaciones, ademas de 931 tramites de
prestaciones al personal. Se trabajaron las nébminas en los tiempos establecidos.
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En el programa (SIAPSEP-WEB) se capturaron 902 inasistencias y 122 dias econdmicos disfrutados por el personal. Se
revisé y actualizé en la base de datos de Tikal y la base de datos de SIITEC lo siguiente: RFC (579 personas), CURP
(579 personas), plazas del personal (579 personas).

Durante 2012 se tramitaron y aceptaron 26 Proyectos promocionales docentes, de igual manera se realizaron 24
solicitud es de recursos de plazas administrativas, a la Coordinacion de Planeacion y Desarrollo con efectos al 1 Julio de
2012. Las principales actividades del area de Recursos Humanos se muestran en la Tabla 30.

Tabla 30.- Principales actividades del Departamento de Recursos Humanos en 2012.

Memorandums recibidos, anotados y archivados 1000
Comisiones capturadas 2326
Licencias médicas recibidas 298
Constancias médicas recibidas 81

Dias econdmicos capturados en el sistemas SAIRH 137 (94 personas)
Dias otorgados por fallecimiento de padres, hijos o 1
cényuges

Solicitud de enlace matrimonial 1
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Continuacion de la Tabla 30.- Principales actividades del Departamento de Recursos Humanos en 2012.

Solicitud de cuidados al conyuge 6
Solicitud de cuidados maternos 6
Permiso por lactancia 3
Devolucién de tiempo por licencia médica 7
Inasistencias y Retardos capturados en Telnet 10288
Inasistencias y Retardos cancelados y/o justificados en

8249
Telnet
Inasistencias capturadas en el programa SIAPSEPWEB 555
Permiso de tres horas otorgados 94
Notas Buenas 305

Igualmente se trabajaron las nébminas en los tiempos establecidos tal y como se muestra en la tabla 31.
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Tabla 31.- Néminas trabajadas en 2012.

Nominas pagadas 2012 24 quincenas
Aguinaldo Primera y Segunda Parte
Ndémina de vales de despensa 20 Diciembre (331 personas)

Nomina Bono Sexenal (administrativos con categoria de la
3alal2)

Pago incremento salarial con efectos al 01 Febrero 2012 Quincena 11/2012 (01-15 junio)

20 Diciembre (136 personas)

Pago incremento salarial del 1% con efectos al 01 de
Febrero 2012

Pago concepto 66 puntualidad y asistencia de 01 Julio al
31 Diciembre 2011

Pago concepto 69 Dias Econdémicos del 01 Enero al 31
Diciembre 2011

Pago concepto 66 puntualidad y asistencia de 01 Enero al
30 Junio 2012

Quincena 20/2012 (01-15 octubre)
Quincena 01/2012
Quincena 01/2012

Quincenal2/2012 (30 Junio)

Estimulo al desempefio del personal docente Quincena 04/2012
Pago concepto “N1” (CIDEPAE) Quincena 18/2012 (16 Septiembre)
Constancias solicitadas y entregadas 650

La tabla 32 nos muestra los movimientos de personal que se realizaron en 2012.
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Tabla 32.- Movimientos de personal en 2012.

Promocion 98
Nuevo Ingreso 16
Reingreso 6
Licencia de nueva creacion ler. Semestre 6
Plazas de nueva creacion 11
Sabaticos ler. Semestre 18
Sabaticos 2do. Semestre 24
Reanudacion 9
Licencia Prejubilatoria Docente 3
Licencia Prejubilatoria Administrativo 2
Baja por jubilacion o pension 5
Personal en Licencia 27
Personal que ocupa licencia 27
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Continuacién de la Tabla 32.- Movimientos de personal en 2012.

Renuncias 1
Baja por termino de nombramiento 1
Baja por termino de licencia 1
Baja por defuncion 4
Licencia por incapacidad médica 1

Durante el periodo 2007-2012 y con la finalidad de fortalecer las relaciones con la comunidad escolar la Administracion
del Tecnoldgico y la Delegacion Sindical organizaron diferentes eventos para promover la integracion del personal (Figura
61).
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Figura 61.- Eventos realizados para la integracion del personal del Instituto Tecnolégico de Mérida en 2012.
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Meta 38C.- En el 2012 el Instituto Tecnologico de Mérida habra simplificado y sistematizado el
100% de los procesos y procedimientos en Materia de Recursos Materiales y Servicios.
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Como se mencion6 con anterioridad, en el periodo 2007-2012 se trabajé en el proyecto de administracion digital de
servicios, incluyendo estrategias para la automatizacion, simplificacion y digitalizacion de los procesos de adquisiciones
asi como la seleccién y mejora de nuestro banco de proveedores con calidad, de esta manera se implementé el Sistema
de Administracion Gubernamental Armonizado (SAGA), el cual permitio agilizar nuestro proceso de adquisiciones y
facilitar la concertacion entre los procesos de planeacion, financiamiento, ejecucion y evaluacion.

Durante 2011 se trabajo en la actualizacion de los inventarios quedando el reporte en 2011 de la siguiente manera: altas
en SIBISEP 1,558 bienes (donaciones y compra directa) con un valor de $2’944,000.90 y bajas por realizar ante SIBISEP
746 bienes.

En 2012 se fortalecié la Comision de Seguridad e higiene realizando diferentes eventos, entre los cuales destaca la
Semana Estatal de Seguridad de Higiene en el Trabajo que se llevd a cabo en el mes de noviembre en nuestro instituto.
Este evento es promovido por la Comision Consultiva Estatal de Seguridad e Higiene en el Trabajo, de la cual nuestro
Instituto forma parte (Figura 62).

Figura 62.- Semana Estatal de Seguridad e Higiene en el trabajo, Noviembre de 2012.
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V.- Captacion y Ejercicio de los Recursos.

Los Fondos provenientes de las Aportaciones Federales, Estatales asi como ingresos propios tienen como destino
exclusivo lo establecido en la Ley Contable Fiscal, mismos que deben ser administrados con eficiencia, eficacia,
economia, trasparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que se encuentran destinados, de acuerdo a lo
planificado en el PTA 'y POA del 2012.

Con fundamento en el Manual de Sistema de ingresos propios de los planteles educativos y especificamente en su
numeral 1, y una vez efectuado el analisis al “Programa Operativo Anual” para el afio 2012 presentado con oficio nUmero
J-061/2011 de fecha 2 de septiembre de 2011, la DGEST comunicé y autorizd, segun oficio No. 513.1/2782/2011, de
fecha 25 de octubre de 2011, que el presupuesto anual de ingresos propios del plantel para el ejercicio fiscal 2012, por un
importe de $ 38°220,000.00 (treinta y ocho millones doscientos veinte mil pesos 00/100 M.N.) se distribuya por capitulo
como se detalla en la tabla 33.

Tabla 33- Presupuesto autorizado, Ingresos Propios por Capitulo de gasto en 2012

Servicios Personales. 1000 $ 2°350,000.00
Materiales y Suministros. 2000 $ 7°786,850.00
Servicios Generales. 3000 $16°566,066.00
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y otras Ayudas 4000 $ 2°422,800.00
Bienes Muebles. 5000 $ 9°094, 284.00
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Los recursos con los que cuenta el instituto para operar estan integrados por recursos federales y estatales, asi como la
captacion de ingresos propios, integrada por cuotas por concepto de inscripcidn, cursos y examenes y por servicios

externos. Los montos se describen en la tabla 34.

Tabla 34.- Subsidios e Ingresos propios 2012.

Ingresos 2012

$ 27°386,295.00

Ingresos Propios

Recursos Federales $ 965,198.00

Subsidio Estatal $1°733,631.00

Proyectos de Investigacion $ 5°510,586.00

Programa de Racionalidad Y Austeridad $16°130,451.42

Durante el periodo 2007-2012, se logré la firma de un convenio con participacion Federal y Estatal por $ 39, 000,000.00.
En 2009 se ejercio el recurso federal por un monto total de $ 19°500,000.00 correspondiente a la adquisicion de equipo
de laboratorio para todos los programas educativos por $ 16°000,000.00 y a la ampliacién de la unidad académica del

departamento de Metal-Mecanica por $ 3°'500,000.00.
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A finales de 2008 recibimos $ 600,000.00 del Programa de Acciones Educativas para Discapacitados que nos permitio,
en 2009, elaborar rampas y adaptar bafios mejorando el acceso a personas con discapacidad.

En 2009, como resultado de la participacion el Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos Tecnologicos
(PIFIT) 2009, se adquirié equipo de Laboratorio de Electronica por un monto de $ 683,353.00 asi como de igual manera
se equiparon 15 aulas interactivas y 2 salas didacticas con equipo de computo en apoyo al fortalecimiento de los
programas de nueva creacion y mejora del servicio a los alumnos de programas en proceso de reconocimiento por un
monto de $2°557,500.00.

Asi mismo en 2009 se termind de ejercer el Programa de apoyo a la formaciéon Profesional (PAFP) 2008 que como
resultado de la gestibn de recursos obtuvimos $ 1°000,000.00, los cuales nos ayudaron al logro de las metas
relacionadas con la participacion de alumnos en actividades de Arte y Cultura, con la implementacion de los Planes y
Programas por Competencias Profesionales, fortalecimiento del Idioma Inglés y desarrollo del programa de tutorias.

En 2010, se ejerci6 el remanente del recurso federal FAFET 2007 por un monto total de $400,335.72 en adquisicién de
mobiliario, igualmente se ejercieron $ $3,156809.40 del Programa de apoyo a la oferta educativa 2008 (peso a Peso)
para equipamiento de laboratorios y aulas. Se ejercieron $886,574.00 del Programa de Apoyo a la Formacién Profesional
2009 para el fortalecimiento de los programas basados en el modelo de competencias, del programa de tutorias,
desarrollo de actividades culturales y artisticas. De igual manera el Gobierno del Estado de Yucatan dondé 130 aires
acondicionados que incluyeron la Instalacion de los mismos y un transformador de 225 KVA, 220 trifasico por un monto
de $2'540,000.00. Con aportaciones del Gobierno Estatal, se realizé la repavimentacién de 5973 m? del estacionamiento
de maestros y la Repavimentacion 4500 m? del estacionamiento de alumnos.

Con los recursos obtenidos durante el 2011:

-Se habilitaron 97 aulas con mobiliario, tecnologias de la informacién y equipo audiovisual.

-Se realizé el mantenimiento correctivo en aulas, laboratorios y diversos espacios educativos, asi como la revitalizacion
de espacios comunes (jardines y pasillos) realizados con recursos propios y donaciones por parte de la Fundacion del IT
de Mérida.

-Se realizo6 la reparacion general de canchas de basquetbol, la reparacion de rejas del campo de futbol, la reparacion de
techos de las gradas de béisbol, mas de 3000 m2 de pintura en diversas areas del Instituto, cambio de puertas y
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ventanas a la entrada principal del auditorio, rehabilitacion total de la sala ejecutiva, mantenimiento general de bafos,
colocacion de aires acondicionados en aulas del instituto y mantenimiento a diversos equipos del instituto.

Durante el 2011 se ejercieron $934,000.00 del Programa de Apoyo a la Formacion Profesional (PAFP) 2010 para el
fortalecimiento de los programas basados en el modelo de competencias, del programa de tutorias, desarrollo de
actividades culturales y artisticas, que contribuyeron al cumplimiento de la mision de los programas educativos.

En 2012 se ejercieron $826,055.00 del Programa de Apoyo a la Formacion Profesional (PAFP) 2011 para seguimiento del
programa tutorias, orientacion psicolégica a alumnos y el desarrollo de actividades culturales y artisticas. Estos recursos
han sido estrategia clave en el logro de las metas relacionadas con la participaciéon de alumnos en actividades de Arte y
Cultura, en la implementacion de los Planes y Programas por Competencias Profesionales y desarrollo del programa de
tutorias. Metas planteadas en el PIID 2007-2012.

De igual manera en 2012 se realizaron trabajos de mantenimiento a la infraestructura de la institucién entre los que
podemos mencionar los siguientes:

-Trabajos de pintura en postes y en diversas areas de la institucion.

-Instalaciones eléctricas, cambios de lamparas y mantenimiento en las subestaciones eléctricas.
-Rehabilitacion del gimnasio del Campus Norte.

-Reparacion de bafios.

-Colocacién y mantenimientos preventivos y correctivos de aires acondicionados en diversas areas del Instituto.
-Instalacion de un biodigestor en el Campus Norte para el tratamiento de aguas residuales (Figura 63).
-Repavimentacion del estacionamiento de la Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios (Figura 64).
-Impermeabilizacion de techos en diversas areas del Instituto (Figura 65).

-Rehabilitacion de laboratorios de las carreras de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecéanica (Figura 66).
-Trabajos de Jardineria en el Campus Norte y Campus Poniente con aportaciones de la Fundacién del IT de Mérida
(Figura 67).
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Figura 63.- Instalacién de un biodigestor para el tratamiento de aguas residuales.
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Figura 64.- Repavimentacion del estacionamiento de la Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios del Campus Norte.
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Figura 65.- Impermeabilizacion de techos en diversas areas del Instituto.
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Figura 66.- Rehabilitacién de laboratorios de las carreras de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecéanica.
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Figura 67.- Trabajos de Jardineria en el Campus Norte y Campus Poniente.
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De igual manera, el 5 de Enero del afio en curso fue inaugurado el mural “Integracion Social”’, una obra de arte en todo el
sentido exacto de la palabra, después de varios meses de arduo trabajo del artista plastico yucateco Victor Argaez
Sanchez y su grupo de colaboradores, hoy puede ser admirado en la fachada principal del Campus Norte del Instituto
Tecnologico de Mérida.

En la obra se plasma, a un joven que sale de los pueblos yucatecos a luchar por su futuro y desde las albarradas y los
henequenales llega a la ciudad, adquiere conocimientos y los pone en accion para la mejoria de la sociedad
contemporanea.

En la pared se aprecia un libro con la leyenda en latin “In Hoc Signo Vinces” emblema de esta institucién y que significa
“Con Este Signo Venceras” y que representa todos los conocimientos adquiridos por el hombre, detras de este libro que
se abre hay unos nifios que observan y debajo de él se localiza un engrane que el joven ajusta con una llave, y con eso
se describe la fachada del instituto, simbolo de trabajo, control de situaciones y el alma mater del conocimiento, el
engrane simbolo del movimiento perfecto y el acomodo en el tiempo preciso, en la mano izquierda del muchacho ondula
una antorcha que con su luz ilumina los pueblos del Mayab.

En el extremo opuesto al joven, hay tres figuras, una mujer, un estudiante y un ingeniero, en el lado izquierdo, los tonos
de tierra, piedra y sequia denotan lo triste del campo en un otofio, en el centro los tonos de agua, el aire y el fuego que
alimentan el cuerpo marcado y fuerte del joven, los colores representan las cuatro estaciones del afio y son simbolo del
cielo y la tierra, la imagen general del mural plasma el esfuerzo diario de jovenes yucatecos por construir un mejor futuro
a traves de la educacion.

La obra artistica se realiz6 con aportaciones de egresados, empresarios y directivos del Instituto (Figura 68).
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Figura 68.- Inauguracion del mural “Integracion Social”. Enero de 2012.
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Con aportaciones de la Fundacion del Instituto Tecnoldgico de Mérida se realizaron las remodelaciones de las Salas
Audiovisuales “Pino Suarez” y “Lic. René Torres Ledn” (Figuras 69y 70).

Figura 69.- Remodelacion de la Sala Audiovisual “Pino Suarez”.
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Figura 70.- Remodelacion de la Sala Audiovisual “Lic. René Torres Ledn”.
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En 2012 se realizaron obras de remozamiento en el Gimnasio-Auditorio que incluyeron la renovacion de la duela,
remodelacion del techo y obras de electrificacion (Figuras 71y 72).

Figura 71.- Reinauguracion del Gimnasio Auditorio del Instituto. Diciembre de 2012.
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Figura 72.- Reinauguracion del Gimnasio Auditorio del Instituto. Diciembre de 2012.
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Por otra parte durante 2012 se realizd la construccion de la superficie sintética en la pista de Atletismo del Instituto
Tecnoldgico de Mérida, con financiamiento otorgado por la Comision Nacional de Cultura Fisica Y Deporte (CONADE).
(Figura 73).

r-.

Figura 73.- Pista de Tartan del Instituto Tecnoldgico de Mérida.
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De igual manera en 2012, el Instituto para el Desarrollo y Certificacion de la Infraestructura Fisica y Educativa de
Yucatan (IDEFEY), ejercidé el remanente del recurso federal del Programa para la ampliacion de la oferta educativa
(PAOE) 2008 por un monto de $ 1'229,153.00 (Tabla 35).

Tabla 35.- Equipamiento de Laboratorios en 2012 con recursos PAOE 2008.

Maquina de Fatiga Metal Mecanica Pieza $ 202,236.72
Engargoladora Cerradora Ingenieria Quimica Pieza 1 $579,942.00
Estacion Total con Bluetooth Ciencias de la Tierra Pieza 2 $ 283,426.28
Escaner Cama Plana Ciencias de la Tierra Pieza 2 $ 76,560.00
Computadora de Escritorio Ingenieria Quimica Pieza 1 $17,388.40

Ciencias Econdmico-

Licencia Software Matlab Administrativas

Pieza 1 $ 69,600.00

Igualmente en 2012, a través del Instituto para el Desarrollo y Certificacion de la Infraestructura Fisica y Educativa de
Yucatan (IDEFEY), y con recursos del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) Superior 2012, se inicio el equipamiento
de la Unidad Académica Departamental Tipo Il del Campus Poniente por un monto de $ 4°009,444.00 (Tabla 36).
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Tabla 36.- Equipamiento de la Unidad Académica Departamental Tipo Il con recursos del FAM 2012.

Mesa binaria con 2 sillas
Pintarron

Mesa para maestro

Silla para maestro

Silla de visita

Mesa para impresora

Archivero 3 gavetas en grafito
Computadora rendimiento estandar
Computadora de alto rendimiento
Proyector

Pantalla de pared plegables
Impresora

Extinguidor

Ciencias Econémico-
Administrativas
Ciencias Econémico-
Administrativas
Ciencias Econémico-
Administrativas
Ciencias Econémico-
Administrativas
Ciencias Econémico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econdmico-
Administrativas
Ciencias Econémico-
Administrativas

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

Pieza

18

18

14

148

12

12

74

74

17

17

12

4

$ 789,264.00
$51,991.20
$ 33,408.00
$ 8,932.00
$ 94,424.00
$ 20,629.44

$ 56,793.60

$ 1°153,002.88

$ 1°382,544.19

$ 209,336.67
$98,752.83
$ 83,460.14

$ 26,905.04
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En las tablas 37, 38, 39, 40 y 41 se encuentra el desglose de la inversién en equipamiento de aulas y laboratorios, el
gasto por mantenimiento a aulas y laboratorios y su mobiliario y equipo, asi como el costo por alumno.

Tabla 37.- Inversion en equipamiento de Aulas y Laboratorios. Financiamiento Ingresos Propios 2012.

Mobiliario $1°023,651.13
Bienes Informaticos $ 566,426.99
Activos Intangibles (software) $117,804.96
Equipo de Administracion $ 436,763.20
Equipo de Transporte $ 217,000.00
Herramientas $11,926.83

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 225



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

Tabla 38.- Inversion en equipamiento de Aulas y Laboratorios. Financiamiento Proyectos de Investigacion 2012.

Mobiliario $ 253,320.57
Bienes Informaticos $ 729,609.32
Equipo de Administracién $ 180,816.84
Equipo eléctrico y electrénico $ 134,523.23
Equipo Médico y de laboratorio $927,388.34
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Tabla 39.- Gastos de mantenimiento de aulas, laboratorios y equipos. Financiamiento Ingresos Propios 2012.

Mantenimiento menor inmuebles $ 1°236,829.26
Mantenimiento y conservacion de de mobiliario $187,119.95
Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos $ 27,051.77
Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo $ 240,589.49
Servicios de jardineria y fumigacion $ 208,747.51
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Tabla 40.- Gastos de mantenimiento de aulas, laboratorios y equipos. Financiamiento Proyectos de Investigacion 2012.

Mantenimiento menor inmuebles $181,469.04
Mantenimiento de instrumental médico y de laboratorio $10,000.00
Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo $ 29,739.38

Tabla 41.- Costo por alumno de acuerdo a la némina en el 2012.
Nomina total $175°423,548.99

Costo del alumno $31,164.25

Por ultimo es importante mencionar que durante el periodo reportado (2007-2012) se obtuvieron ingresos por parte del
Programa de Estimulos a la innovacion del CONACYT, estos recursos se invirtieron principalmente en equipamiento de
laboratorios (Tabla 42).
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Tabla 42.- Ingresos por el Programa de Estimulos a la Innovacion del CONACYT. 2007-2012.

Empresa Provecto Monto Obtenido | Monto Obtenido
i y por el Proyecto por el ITMer

Tejido de Punto Wabi.

Coco frio S.A. de C.V.

Integradora de  Yucatan
S.A.de C.V.

Energias Renovables del
Sureste S.A. de C.V.

Enerall (2010)

Industria  Agricola Maya
S.A.de C.V.

Air Temp de Meéxico S.A.
De C.V.

Enerall (2011)

Enerall (2012)

Total.

Disefio de equipo prototipo de extrusor.

Disefio de un prototipo de equipo circular tipo
JET.

Disefio y fabricacion de camara de maduracién
de quesos.

Disefio y desarrollo de tecnologia termosolar.
Proyecto piloto de nuevos cultivos no alimenticios
para obtencion de biocombustibles (1lera etapa).

Desarrollo y escalamiento de un proceso con
innovaciones tecnoldgicas para deshidratar chile.

Proyecto piloto de evaporador laminado de alto
desempeiio.

Proyecto piloto de nuevos cultivos no alimenticios
para obtencion de biocombustibles (2da etapa).

Proyecto piloto de nuevos cultivos no alimenticios
para obtencion de biocombustibles (etapa final).

$ 5'384,600.00

$ 5116,635.00

$ 1'549,728.00

$ 4°041,840.97

$ 16'724,239.00

$ 9'321,552.61

$ 4°868,162.00

$ 7618,822.97

$ 9'925,383.54

$ 64°550,964.09

$ 2°212,200.00

$ 328,000.00

$ 639,263.00

$ 1°300,000.00

$ 4'600,000.00

$ 3'302,039.50

$2°047,825.15

$ 1°000,000.00

$ 1°380,000.00

$ 16°809,327.65
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VI Estructura académico-administrativa del Plantel.

El Instituto Tecnologico de Mérida cuenta con una estructura académica integrada por 427 docentes y.173 personas de
apoyo y asistencia a la educacién. Posee una estructura definida de acuerdo a la normatividad del Sistema Nacional de
Educacion Superior Tecnoldgica. La distribucion del personal docente y no docente en cuanto a su perfil funciones se

presenta en la Tablas 43y 44.

El personal trabaja para el mejoramiento de los servicios académico-administrativos, atendiendo a un total de 5629

alumnos (Licenciatura y Posgrado).

Tabla 43.- Grado méaximo de estudios y perfil del personal docente 2012.

Con
Doctorado

Con Con Con Con
Profesores Licenciatura o [\ EESME Maestria Doctorado
Especialidad :
con grado | sin grado con grado
Tiempo 219 85 0 96 6 32
Completo
3/4 de Tiempo 51 30 3 17 0 1
Medio Tiempo 47 23 0 18 4 1
Horas de
Asignatura

sin grado
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Tabla 44.- Grado maximo de estudios y funciones del personal no docente 2012.

Servicios Administrativas Totales

Grado maximo

de estudios

Primaria 7 0 0 1 0 0 0 0 7 1 8
Secundaria 16 4 15 19 0 0 0 0 31 23 54
Bachillerato 14 0 23 33 0 0 0 0 37 33 70

Técnico 4 0 5 1 0 0 0 0 9 1 10
Licenciatura 0 0 18 11 0 0 0 0 18 11 29
Especialidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Maestria con
grado 0 0 4 3 0 0 0 0 4 3 7
Doctorado con
grado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Otros

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
S I
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La estructura organizacional de acuerdo al Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) esté representada por el Director,
Subdirectores y Jefes de Departamento organizados como se muestra en la Figura 74.
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CENTRO DE INFORMACION
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| ] DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ING. MIRTAM SANCHEZ MONROY

) DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO E INVEST S
ING. RAMIRO ALPIZAR CARRILLO & \

oo

A S S TIENCIAS BASICAS
LIC. MANUEL PACHECO SOLIS

i Y e
- AT CR I r00r

Figura 74.- Estructura Organizacional del Instituto Tecnoldgico de Mérida.
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L V- B Informe de Rendicion de Cuentas 2007-2012 ;

VlI- Infraestructura del Plantel.

La infraestructura del IT de Mérida esta integrada por 2 campus. El campus Norte (Figura 75) y el Campus Poniente
(Figura 76).

El campus norte tiene 35 edificios que albergan 80 aulas, 69 laboratorios, 3 salas audiovisuales, 1 Centro de Informacion,
1 Centro de Computo, 1 auditorio, 106 cubiculos para maestros y 15 espacios deportivos.

El campus poniente posee 6 edificios que albergan 48 aulas, 5 laboratorios, 1 Centro de Informacién con 1 centro de
cOmputo, 1 auditorio, 41 cubiculos para maestros y 3 espacios deportivos.

Desde hace méas de 50 afios el Instituto Tecnologico de Mérida ha ofrecido Programas Educativos (PE) acordes a las
necesidades del estado, de la region y del pais, en la actualidad ofrece en sus dos Campus, los siguientes PE de
licenciatura y posgrado. (Tablas 45y 46).
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Figura 75.- Campus Norte.
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Figura 76.- Campus Poniente.
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Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

Tabla 45.- Oferta Educativa Campus Norte.

Licenciatura Maestrias Doctorado

Maestria en Ciencias de los Alimentos | Doctorado en Ciencias de los
y Biotecnologia Alimentos y Biotecnologia

Ingenieria Bioquimica Maestria  en Planificacion  de
Empresas y Desarrollo Regional

Ingenieria Ambiental

Ingenieria Civil Maestria en Ingenieria

Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Electronica

Ingenieria Industrial

Ingenieria Quimica

Ingenieria Mecéanica

Ingenieria en Sistemas
Computacionales

Ingenieria Biomédica
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Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

Tabla 46.- Oferta Educativa Campus Poniente.

Licenciatura Maestrias

Licenciatura en Administracion (Modalidad Escolarizada y a . dmini .
Distancia) Maestria en Administracion

Ingenieria en Gestion Empresarial

La vision de corto y mediano plazo es modernizar la infraestructura del campus norte con la remodelacién y equipamiento
de las areas actuales, el equipamiento los laboratorios de la Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios que alberga
las carreras de Ingenieria Ambiental e Ingenieria Biomédica, de igual manera se busca consolidar el campus poniente
con el equipamiento de la Unidad Académica-Departamental Tipo Il para fortalecer los PE que se ofertan en ese campus

actualmente.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 237



Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

VIll.-  Principales logros y reconocimientos
Institucionales.

-En 2012 por tercer afio consecutivo, reconocimiento, que otorga la SEP por tener el 100% de sus programas
acreditables reconocidos por su buena calidad en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por CACEI (Figura 77).

B -
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Figura 77.- Reconocimiento al Instituto Tecnoldgico de Mérida por la acreditacién del 100% de sus Programas de Estudio. Noviembre de 2012.
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Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;

-En 2012 Premio Yucatdn a la Calidad 2011, por parte del Gobierno del Estado de Yucatan.

En 2012 2do lugar general en el Evento Deportivo Nacional de los Institutos Tecnoldgicos.

-En 2011 Reconocimiento que otorga la SEP por tener el 100% de sus programas acreditables reconocidos por su buena
calidad en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por CACEI.

-En 2011 Reconocimiento de la LXIX Legislatura del H. Congreso Constitucional del Estado de Yucatan, en Sesion
Solemne al Instituto Tecnolégico de Mérida por su importante papel en la Entidad, como Institucién pionera en la
imparticion de Educacién Tecnoldgica de Alta Calidad (Figura 78).

Figura 78.- Sesién Solemne de la LXIX Legislatura del H. Congreso Constitucional del Estado de Yucatan. 20 de Septiembre de 2011.

-En 2011 El Instituto Tecnoldgico de Mérida fue designado como Salén de Cabildos del H. Ayuntamiento de Mérida, para
llevar a cabo una Sesion Solemne (Figura 79).
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Informe de Rendicién de Cuentas 2007-2012 ;
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Figura 79.- Sesién Solemne de Cabildo. 20 de Septiembre de 2011.
-En 2011 Reconocimiento por parte de la sociedad meridana y por conducto del H. Ayuntamiento de Mérida, al Instituto
Tecnoldgico de Mérida como “Ciudadano Distinguido” por su extraordinaria aportacion a lo largo de 50 afios para formar
numerosas generaciones de profesionales.
-En partido realizado el miércoles 15 de junio de 2011 El Club Leones de Yucatan dedic6 el partido, disputado entre
Leones de Yucatan y Tigres de Quintana Roo, al Instituto Tecnolégico de Mérida por formar a profesionistas de
excelencia a lo largo de 50 afios.
-A nivel nacional somos vanguardia en el Modelo de Incubacion de Empresas.

-En 2011, 3er lugar general en el Evento Deportivo Nacional de los Institutos Tecnoldgicos.
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Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

IX.- Retos y Desafios.

-Someter durante el 2013 al proceso de evaluacion y reacreditacion ante CACElI, la carrera de Ingenieria Quimica.

-Someter a evaluacion durante el 2013 al menos 1 programa de posgrado en el Programa Nacional de Posgrado de
Calidad (PNPC).

-Promocionar entre los profesores de tiempo completo (PTC), estudios de maestria y doctorado y/o obtencion grado, con
la finalidad de facilitar su ingreso al Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP), y asi participar en las
convocatorias de perfil deseable y fortalecimiento de cuerpos académicos en el Instituto.

-Promover la movilidad y espacio comun entre las Instituciones de Educacion Superior Tecnoldgica, y Universidades
Publicas y Privadas del pais.

-Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de laboratorios y talleres.

-Realizar en 2013 el Evento Nacional de Ciencias de la Ingenieria y Econémico Administrativo con la finalidad de cumplir
con la formacién integral de los estudiantes y educacion continua para los egresados del Instituto.

-Incrementar y actualizar el acervo existente en el Centro de Informacion de comin acuerdo y a sugerencia de las
respectivas academias, para mantener a los alumnos a la vanguardia en cuanto a informacion tecnoldgica se refiere.

-Vincular el Centro de Informacion con otros Centros pertenecientes a Institutos de Educacion Superior (IES), Centros de
Investigacion o Universidades tanto nacionales como extranjeros, con el objetivo de conformar Redes.

-Integrar bajo un solo esquema de Calidad, los programas de: Sistema de Gestion Calidad ISO 9000, Sistema de Gestion
Ambiental ISO 14000 y el Modelo de Equidad de Género.

-Patrticipar en las diversas convocatorias de Instituciones, Fundaciones y Dependencias de los 3 érdenes de gobierno con
el objeto de obtener recursos para el desarrollo institucional.
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Informe de Rendicidn de Cuentas 2007-2012 ;

-Darle seguimiento al Consejo de Vinculacion del Instituto con el objeto actualizar permanentemente los programas
académicos de acuerdo a las necesidades de la region, y de esta manera garantizar la pertinencia de nuestros
egresados.

-Continuar con el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura académica, deportiva y de servicios.
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X.- Conclusiones.

Los indicadores y metas presentadas en este informe, miden el logro de los objetivos estratégicos de cobertura, calidad y
pertinencia que se encuentran alineadas al PIID 2007-2012 del SNEST y al Programa Sectorial de Educacion 2007-2012,
gue son equiparados con respecto a la media nacional, cumpliendo de esta manera con los diferentes estandares de los
organismos evaluadores en los diversos procesos estratégicos del Instituto. De igual manera mide el cumplimiento de los
compromisos establecidos en la Agenda Estratégica 2012-2013 de nuestro Instituto.

El cumplimiento de las metas planteadas en el PIID 2007-2012 de nuestro Instituto es muestra clara de la eficacia y
eficiencia del trabajo en equipo y armonico de directivos, docentes, personal administrativo, de apoyo a la docencia, y del
alumnado. Es producto del esfuerzo comun y colaborativo de cada uno de los miembros que integran la comunidad
tecnologica, analisis de las prioridades de una institucién quincuagenaria que ha sabido responder a la demanda del
desarrollo social y tecnoldgico, por parte de la sociedad y comunidad yucateca

El espiritu que nos anima, orienta y fortalece en el Instituto Tecnologico de Mérida, es ofrecer a toda la comunidad

tecnoldgica, sociedad, gobierno y sector productivo, una institucién de vanguardia en ciencia y tecnologia con excelencia
académica y responsabilidad social.

“IN HOC SIGNO VINCES”.

“Excelencia Académica con Responsabilidad Social” 243



