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1.- MENSAJE INSTITUCIONAL

La zona de influencia del Instituto Tecnolégico de Minatitlan abarca mas de 27
municipios de la zona Olmeca, region del sureste del Estado de Veracruz, iniciando sus
actividades en 1972 con las carreras de Técnico en : Administracion de Personal,
Industrial Quimico, Instrumentista y Electromecénico. En 1975 ofrece cuatro carreras a
nivel profesional: Ingenieria Electromecanica, Industrial Quimica, Electronica en
Instrumentacion y la Licenciatura en Administracion de Empresas. En 1997 se
incorporan las Ingenierias en Sistemas Computacionales e Industrial y en el afio 2000

se reinici6 la carrera de Ingenieria Ambiental.

Ante los crecientes cambios en la educacion y las tecnoldgicas de informaciéon y
comunicacion aplicadas a la educacion, es pertinente la renovacion y actualizacion de
los conocimientos de los futuros profesionales a través de la mejora en la ensefianza en

todas las instituciones de educacion superior.

El Instituto Tecnologico de Minatitldn se ha preocupado por llevar capacitacion y
establecer la infraestructura necesaria para la implantacion de las nuevas tecnolégicas
en sus aulas y laboratorios. Es por ello que durante el 2009 se ha hecho énfasis en la
capacitacion del personal docente y administrativo, se ha completado la red interna para
llegar al 100% de las instalaciones, se adquiri6 un nuevo enlace E1 para mejorar la

velocidad de acceso al mundo virtual.

La certificacion de los procesos y acreditacion de los programas de estudio no es
solo una moda, es una demanda de la sociedad, que desea calidad y certeza de la
educacién que reciben sus hijos. Es por ello que con la colaboracién de toda la
comunidad tecnoldgica, se logra la certificacion individual en 1ISO 9001:2000, ahora
vamos por la actualizacion en ISO 9001:2008, obtener la certificacion del Sistema de
Gestidn Ambiental ISO 14001:2004, encaminar los trabajos orientados hacia el Sistema
de Higiene y Seguridad, acreditar programas de estudio por organismos de COPAES o

evaluarlos por CIEES a todas las carreras del Instituto.
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Para cumplir con el quehacer institucional se cuenta con una planta docente de
276 profesores, 119 administrativos haciendo un total de 395 trabajadores, incluyendo
25 directivos. Nuestra infraestructura fisica de 30 edificios, 49 aulas, 14 laboratorios, 6
anexos para diversas actividades y 7 instalaciones deportivas estan disponibles para la

preparacion integral de los futuros profesionales que el pais requiere.

En este Informe de Rendicion de Cuentas 2009, se presentaran los logros
obtenidos por el instituto comparando los indicadores iniciales con los alcanzados en el

afio destacando lo realizado en este periodo que corresponde a la actual administracion.

Estamos convencidos, que con el esfuerzo integrado de toda la comunidad
tecnoldgica, el apoyo de nuestra Direccion General de Educacién Superior Tecnoldgica
y del Gobierno del Estado, lograremos las metas que nos pongamos adelante, como ya

lo hemos demostrado en el pasado.

DR. RAUL CHIU NAZARALA
DIRECTOR
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2.- INTRODUCCION.

a) Resefa Historica del Tecnologico.

Ubicado en el municipio libre de Minatitlan, en la regién sur del Estado de
Veracruz, el Instituto Tecnolégico de Minatitlan es una Institucion de Educacion
Superior dependiente de la Secretaria de Educacion Publica y de la Subsecretaria de
Educacion Superior. Siendo el 6érgano rector la Direccion General de Educacion

Superior Tecnoldgica.

El Instituto Tecnologico de Minatitlan inicia sus actividades el 17 de Septiembre
de 1972; actualmente se ofertan 8 carreras de nivel licenciatura. En nivel posgrado se

ofrece una maestria en Ingenieria Electronica .

Se han dado importantes avances en cuanto a proyectos de investigacion y
desarrollo tecnolégico financiados por DGEST, FIDEICOMISO DEL ITM, Convenios con
otras instituciones y Fundacion del Instituto Tecnolégico de Minatitlan.

El Instituto Tecnoldgico de Minatitlan a través del analisis para elaborar el PIID 2007-

2012 conformo la siguiente mision, vision y valores.

b) Misién.

Ofrecer servicios educativos con calidad para formar profesionales que contribuyan al
desarrollo integral de la sociedad.

c) Vision

Ser una Institucion Superior Tecnoldgica de calidad que promueve el desarrollo
nacional en el ambito de la globalizacion.

Informe de Rendicion de Cuentas 2009 - 5



d) Valores

v' El ser Humano

v' El espiritu de servicio
v El Liderazgo

v El Trabajo en equipo
v Lacalidad

Nuestra politica de calidad

EL ITM establece el compromiso de implementar todos sus procesos,
orientandolos hacia la satisfaccion de sus clientes sustentada en la calidad del
proceso educativo, para cumplir con sus requerimientos, mediante la eficacia de
un Sistema de Gestion de la Calidad y de mejora Continua, conforme a la norma:
ISO 9001:2008/NMX-CC-9001-IMNC-2008

Nuestra politica Ambiental.

El Instituto Tecnoldgico de Minatitlan establece el compromiso de orientar
todos sus procesos, actividades y servicios hacia el respeto del medio
ambiente, cumplir la legislacion ambiental aplicable y otros requisitos;
promover en su personal, clientes y partes interesadas la prevencion de la
contaminacidon y el uso racional de los recursos, mediante la implementacion,
operacion y mejora continua de un Sistema de Gestién Ambiental conforme a
la norma 1SO14001:2004/NMX-SAA-14001-IMNC-2004.
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e) Resumen

En el presente informe se hace un analisis detallado de las metas e indicadores
plasmadas en el Programa de Trabajo Anual ( PTA 2009 ) divididas por proceso
estratégico, también se hard referencia a la captacién y ejercicio de los recursos, la
estructura académico administrativa del plantel asi como retos y desafios con miras al

2012, todo ello bajo las diferentes normas y leyes que rigen el actuar del Instituto.
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3.-

b)

d)

MARCO NORMATIVO

El Instituto Tecnoldgico de Minatitlan basa su actuar en las siguientes leyes:

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién, la cual establece que
todas las instituciones asi como los servidores publicos tienen la obligacién de

informar a la sociedad sobre los recursos y su aplicacion.

Ley de Planeacién, la cual establece que: La planeacion debera llevarse a cabo
como un medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad del Estado sobre
el desarrollo integral del pais y debera tender a la consecucién de los fines y
objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos contenidos en la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Manual de Organizacién, el cual indica las actividades a realizar para cada uno de

los servidores publicos del Instituto, asi como el perfil que deben cumplir.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. La
cual establece que todos los servidores publicos tendran las siguientes
obligaciones:

e Formular y ejecutar los planes, programas Yy presupuestos
correspondientes a su competencia, y cumplir las leyes y la normatividad
gue determinen el manejo de recursos econdmicos publicos.

¢ Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que tenga conferidas y
coadyuvar en la rendicibn de cuentas de la gestion publica federal,
proporcionando la documentacion e informacion que le sea requerida en

los términos que establezcan las disposiciones legales correspondientes.
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4.- AVANCE EN EL LOGRO DE LAS METAS INSTITUCIONALES
POR PROCESO ESTRATEGICO

a. Proceso Académico

El Instituto Tecnolégico de Minatitlan ofrece en la actualidad 8 carreras de nivel

licenciatura, siendo la nueva carrera Ingenieria en Gestion Empresarial, la primera en

ofrecerse con la modalidad de enfoque basado en competencias profesionales.

NIVEL LICENCIATURA NIVEL POSGRADO

Ingenieria Ambiental Maestria en Ingenieria
Electronica

Ingenieria Electromecéanica

Ingenieria Electronica

Ingenieria Quimica

Licenciatura en Administracion.
Ingenieria en Sistemas Computacionales

Ingenieria Industrial

Ingenieria en Gestion Empresarial
—

Jovenes de las diversas cammeras que oferta del [TM en espera de Reakizarlos
tramites commespondientes

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 - 9



A continuacién se enumeran cada una de las metas del PTA 2009 relativas al

Proceso Académico

META 1. Para el 2009, incrementar del 15% al 53% los estudiantes en programas

educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad.

Durante el 2009 se mantuvo el mismo namero de carreras acreditadas, por parte
de CACEI: Ingenieria Electrénica con 562 estudiantes (que representa el 13.36%
de la matricula) e Ingenieria Quimica con 564 estudiantes (13.41%) y con nivel de
CIEES la Licenciado en Administracion con 538 estudiantes (12.80%)

Siendo un total de 1664 estudiantes que representa el 39.58% de la matricula. En
2009, las carreras de Ingenieria Electromecanica, Industrial y Sistemas
Computacionales realizaron las primeras acciones para conformar las carpetas
requeridas para su andlisis por parte de CIEES y CACEI. Con estas tres carreras,
se alcanzara el 88 % de la matricula en programas reconocidos.

Las siguientes actividades fueron realizadas por las carreras mencionadas..

Ingenieria Electronica
Las actividades realizadas se centran en alcanzar la re acreditacion del programa

en el aflo 2010 y se pueden resumir en:

a) Realizacion de la reunion de sensibilizacion con todo el personal directivo
para mostrar los alcances de una acreditacion y los datos requeridos de cada
departamento.

b) Reunir toda la informacion referente a: Caracteristicas del programa, recursos
humanos, alumnos, plan de estudios, proceso de ensefianza aprendizaje,
infraestructura, investigacion y desarrollo tecnoldgico, extension y difusion del
programa, administracion de programa asi como de resultados e impacto.

Dicha informacién fue entregada en el mes enero del 2010 en las oficinas de
CACEI para revision y se esta en espera de que confirmen la fecha de visita y
revision de la evaluacion.

Licenciado en Administracion.

En este rubro el Departamento de Ciencias Econdmico-Administrativas en el
afio 2009 se concretd a recabar informacion para la conformacion de las
carpetas con las evidencias requeridas. Para 2010 se continuara con los
trabajos correspondientes y buscar la acreditacion por parte de CACECA. ( el
avance de las carpetas se encuentra en un 50%)
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Ingenieria

Ingenieria

Electromecanica

Se trabajoé en obtener la informacion para las carpetas, dicho reporte se
entrego en las oficinas del CACEI en el mes de Enero del 2010 con el 100%
de la informacion requerida. Quedando a la espera de observaciones por
parte del organismo acreditador, asi como también de la fecha probable para
la visita a nuestra institucion, la cual se contempla que sea durante el primer
semestre del 2010.

Industrial

Se integré un comité de Acreditacion para solicitar la evaluacion de la carrera
por parte del organismo evaluador y se realizaron reuniones de trabajo para
la integracion de la informacion correspondiente a cada carpeta

Se solicité la informacidén necesaria que deben contener las carpetas y se
esta trabajando en el llenado de la tabla guia proporcionada por CIEES

Se esta gestionando equipamiento en los laboratorios de Ing. Industrial
mediante programas de apoyo federal y estatal.

Se realiz6 la primera etapa de ampliacion del laboratorio de Ing. Industrial que
corresponde al Laboratorio de Ingenieria de Métodos.

En el 2010 se enviara el informe a CIEES para que dicho organismo
programe la evaluacién diagnostica.

Ing. en Sistemas Computacionales.

Centro de

Atendiendo a las recomendaciones emitidas por las CIIES como resultado del
proceso de autoevaluacion de 2007, se tienen los siguientes trabajos:

Se gestiond con la Universidad Cristobal Coldn el programa de maestria en
redes y telecomunicaciones inicia en febrero 06 de 2010 con 5 profesores
inscritos

El nimero de profesores de tiempo completo adscritos al departamento se
incremento en 3, incrementandose en 149 horas semana —mes frente a

grupo

Se establecid la linea de trabajo : “Redes e Ingenieria de Software”, se cuenta
con un proyecto registrado en DGEST en esta linea: disefio e instalacion del
lab. de redes, y los profesores del area cuentan ya con horas de descarga
para el desarrollo de proyectos de investigacion y/o desarrollo

Se cuenta con un programa de equipamiento de laboratorio de redes, y
actualizacion de equipos en laboratorios de computo

Se cuenta con un area para profesores y actividades de investigacion con
capacidad para 10 personas, en este semestre se instalaran equipos de
coémputo con acceso a internet

informacion.
Como apoyo a la acreditacion de los planes y programas de estudio, durante

el afio 2009 se adquirieron 398 libros, 92 de Ing. en Sistemas y
Computacion, 170 de Ing. Ingenieria Industrial, 128 de Ing. en Gestidon
Empresarial, 5 de Ciencias Basicas y 3 de Ing. Quimica.
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META 2: Para el 2009, incrementar del 61.52 % al 73% los profesores que participan

en eventos de formacion docente y profesional

Siendo este uno de los rubros fundamentales para el desarrollo del profesorado , se
han realizado diversos cursos durante el periodo intersemestral, con personal de la
institucion, del SNEST y de la ANUIES.

e Horas de capacitacion Docente
o Solicitado 20 horas promedio
o Alcanzado 25.52 horas promedio
e Personal Docente Capacitado
o Solicitado 50 % de docentes con plaza
o Alcanzado 50 % de docentes con plaza
e Evaluacion Docente
o Solicitado 80 % de aceptacion
o Alcanzado 91 % de aceptacion

Se realizé la capacitacion y actualizacion de docentes de ciencias basicas, siendo un
area prioritaria, dado que es el primer contacto del alumnado de nuevo ingreso con la
educacion superior.

ENERO - DICIEMBRE 2009

Cursos Recibidos Docentes Capacitados
18 30

META 3: Alcanzar en el 2009 una eficiencia terminal (eficiencia de egreso) del 56%

en los programas educativos de licenciatura

En el 2009 la eficiencia de egreso fue del 61% y por carrera fue la siguiente

Carrera Eficiencia de egreso ‘
Ing. Industrial 66%
Ing. Electromecéanica 50%
Ing. Sistemas Computacionales 63%
Ing. Electrénica 71%
Ing. Ambiental 59%
Ing. Quimica 50%
Lic. En Administracion 67%
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Algunas de las actividades realizadas para incrementar la eficiencia de egreso

fueron:

Para reducir el indice de reprobacion y desercidn, se impartieron 1028 asesorias
académicas en el area de Ciencias Bésicas

ASESORIA ACADEMICA
ENERO — DICIEMBRE 2009
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Para apoyar a los estudiantes en su desarrollo dentro del Instituto Tecnoldgico, se
implementaron y realizaron diversas acciones dentro del Programa Institucional de
Tutorias con miras a mejorar en nuestros indicadores de Indice de Desercion,
Reprobacién y Eficiencia terminal
e Se brindaron Tutorias con la participacion de
o Tutores 30
o Tutorados 180
e Asi como apoyo Psicologico
69 en el periodo enero-junio del 2009 y 50 alumnos en el periodo Agosto-
Diciembre (todas las areas)

META 4: Para el 2012, incrementar del 0% al 25% los estudiantes reconocidos en el

programa nacional de Posgrado (PNPC)

Esta actividad esta proyectada para el afio 2012 a continuacion se describen las
actividades realizadas para alcanzar esta meta.
Actividades realizadas.- En el transcurso de este afio se ha trabajado en los
indicadores para ingresar al PNPC, los cuales abarcan: produccion cientifica, plantilla de
profesores por programa, alumnos, entre otras.

e Estancias académicas

PROFESOR/ALUMNO \ LUGAR PROYECTO
M.C. Marcia Lorena Estancia Académica durante el
! Hernandez Nieto CENIDET periodo del 06 al 17 de julio del
2 | M.C. Raul Antonio Ortiz CENIDET 2009, para realizar actividades

3 | Martinez Santos Eusebio CENIDET relacionadas en el marco del

proyecto de Investigacion
Interinstitucional “Estudio de

4 | Ordaz Ulloa Javier CENIDET convertidores electronicos de
potencia para ahorrar energia en
sistemas de lluminacion”.

Estancia para la validacion de
resultados del proyecto de tesis
CENIDET titulado “Medidor de energia con
registro del contenido de
armonicos”.

Amado Enrique Lopez
Alfonso

Continuacion del proyecto
registrado en DGEST “Tipologias
Universidad | de resolutores de problemas de
de Granada, | algebra elemental en los

Espafia estudiantes de nuevo ingreso en el
IT™M”.

Dra. Maria Elisa Espinosa
Valdés
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e Congresos y publicaciones

ALUMNO

M.l. Ted Echeverria Dionisio

M.C. José de Jesus Moreno
Vazquez

M.C. Manuel Gracida Aguirre
Ing. Fernando Lezama Cruz
Villasante

EVENTO

Congreso Internacional sobre la

Innovacion y Desarrollo
Tecnolégico CIIDET 2009,
Cuernavaca Morelos.
2009

ARTICULO
Sistema Integral de
seguridad automotriz
por telefonia celular

Ing. Angel Mario Colorado
Chairez

M.C. José de Jesus Moreno
Vazquez

Congreso Nacional de Ingenieria
Eléctrica Y Electronica del
MAYAB CONIEEM 2009, Mérida
27 de abril al 1 de mayo 2009

Desarrollo de un
sistema inmatico
empleando Tecnologia
Zigbee a través de
internet

Ing. Flor Fatima Gonzalez
Hernandez

Ing. Angel Mario Colorado
Chairez

M.C. José de Jesus Moreno
Vazquez

Dr. Aldo Rafael Sartorius
Castellanos

Congreso Nacional de Ingenieria
Eléctrica Y Electronica del
MAYAB CONIEEM 2009, Mérida
27 de abril al 1 de mayo 2009

Disefio y Construccion
de un robot cartesiano
con interfaz USB

Ing. Amado Enrique Lopez
Alfonso

M.C. José de Jesus Moreno
Vazquez

M.l. Oscar Pifién Jiménez

Congreso Nacional de Ingenieria
Eléctrica Y Electrénica del
MAYAB CONIEEM 2009, Mérida
27 de abril al 1 de mayo 2009

Obtencién de
parametros de potencia
para determinar la
calidad de la energia,
mediante un
controlador de sefales
digitales

M.l. Ted Echeverria Dionisio
M.C. José de Jesus Moreno
Vazquez

M.C. Marcia Lorena
Hernandez Nieto

Ing. Fernando Lezama
Cruzvillasante

Congreso Nacional de Ingenieria
Eléctrica Y Electrénica del
MAYAB CONIEEM 2009, Mérida
27 de abril al 1 de mayo 2009

Sistema Integral de
seguridad automotriz
por telefonia celular
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¢ Plantilla académica, el PNPC solicita en sus indicadores que el programa cuente
con doctores por lo que en el afio 2009 varios maestros continuaron con sus

trabajos de tesis de doctorado.

NOMBRE DEL
PROFESOR
Estela

Ana Ruiz

Linares

PROGRAMA DE ESTUDIO

Doctorado en ciencias e
ingenieria de la computacion.

INSTITUCION

Universidad Nacional
Autonoma de México.

José de Jesus Moreno
Vazquez

Doctorado en electrénica con
énfasis en bioelectrénica.

Universidad Politécnica
de Valencia, Espafia.

Manuel Gracida Aguirre

Doctorado en Sistemas Digitales

Universidad Politécnica

Avanzados. de Valencia, Espaiia.
Oscar Pifidn Jiménez Doctorado en ciencias con | Instituto Politécnico

especialidad en ingenieria | Nacional

eléctrica,

META 5: Lograr para el 2009 una eficiencia terminal (eficiencia de egreso) de 20%

en los programas educativos de Posgrado.

Durante el 2009 se titularon 12 alumnos de las Maestrias en Ingenieria Energética y
uno de la Maestria en Ciencias en Ingenieria Ambiental, con lo cual se logré6 una
eficiencia de egreso del 12%

Actividades realizadas.

Para contribuir al logro de esta meta en este afio, se hizo una ardua labor en los
diferentes posgrados: Maestria en Ingenieria Electronica, Maestria en Ciencias en
Ingenieria  Ambiental, Maestria en Ingenieria Energética, y Especializaciones en
Ambiental entre las cuales estan:

e Solicitud ante DGEST para la ampliacién para la sustentacion de examenes de
grado.

e Apoyo en la gestion de otorgar beca de obtencidn de grado a 4 alumnos de
posgrado.

e Asignacion o reasignacion de asesores y asignacion de revisores y tutores
Asesorias a alumnos en la obtencion de grado.

e Seminario de Tesis para los alumnos de especializacion en Sistema de
Informacién Geogréfica y Electrénica.

e Condonacion para cursar 12 créditos adicionales a los alumnos que tuvieran su
trabajo terminado al 100%.
Apoyo en la adquisicion de material para desarrollo de prototipos de tesis.

e Juntas del Comité Institucional de Posgrado e Investigacion para analizar las
estrategias a seguir con los alumnos de posgrado.
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META 6: Para el 2012 incrementar de 0 a 2 los profesores de tiempo completo con

reconocimiento de perfil deseable.

El reconocimiento al profesor de Tiempo Completo que tenga perfil deseable se
alcanza al evaluar el desempefio del mismo, el cuél se requiere cuente con el grado de
Doctorado o minimo Maestria, en actividades de docencia, investigacion, vinculacion y
gestion, para ello se realizaron diversas actividades con miras a que se alcance dicho
reconocimiento

Actividades Realizadas

e La Division de Estudios de Posgrado e Investigacion participé en las reuniones de
las academias para dar a conocer los requisitos para el ingreso a perfil deseable
y se hizo la invitacién exhaustiva a los profesores.

e Se solicito a los jefes de departamento identificar a los catedraticos que pudieran
ser candidatos a perfil deseable.

Uno de los indicadores para el ingreso a perfil deseable es el desarrollo de proyectos,
se tramitd ante la DGEST el registro de 3 proyectos y el financiamiento de 4 proyectos.
Ademas durante el 2009 se desarrollaron 4 proyectos con registro de DGEST.

e Proyectos que concluyeron en el segundo periodo del 2009.

NOMBRE DEL CLAVE DE PARTICIPANTES MONTO
PROYECTO REGISTRO APOYO
Sistema para la Director
identificacion  de Ing. José Angel Toledo A.
factores de Colaboradores:
desercion y 2377.09-P Ing. Ma. Concepcion Villatoro 50,000.00
reprobacién en la C.
modalidad Ing. Rossana Zanella N.
E-learning
La necesidad de Director:
Asesoria, derivado Dr. Ma. Elisa Espina V.
de las preguntas Colaboradores:
mas frecuentes en 2378.09-P Ing. Rosario Diaz N. 50,000.00
las clases de Ing. Martin Fernando Puig S.
matematicas en el
ITM.
Director:
Disefio e instalacion |ng Alberto Romay G.
del laboratorio de :
rodes 2379.09-P EZ'_""EZ?ZE’C’{?@S " 40,000.00
Ing. José A. Olivares E.
M.S.I. Ma. Elena Reyes C.
Estudio de 2380.09-P Director: 270,000.00
convertidores ' M.C. Raul Antonio O. (ITM) (135,000
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electronicos de Colaboradores: para cada

potencia para Dr. Jaime Eugenio Arau R. institucion)
ahorrar energia en (CENIDET)
sistemas de M.C. Marcia Lorena Hernandez
lluminacion. N. (ITM)
Dr. Carlos Aguilar Castillo
(CENIDET)

Alumnos de maestria:
Eusebio Martinez Santos
Javier Ordaz Ulla

Como se observa, la Institucién conté con $410,000.00 de apoyo para desarrollo de
proyectos de investigacion por parte de la convocatoria 2009 emitida por la DGEST.

e Proyectos en tramite de registro

PROYECTO DIRECTOR REGISTRO DEL
CIPI

Estudio y evaluacion de
tecnologia de  dispositivos
programables en la aplicacion
de sistemas en tiempo real

Ing. Eduardo Zendejas Ubieta DEPI-IE-S01/09

Disefio y construccién de un
ascensor para personas con Ing. Ezequiel Sanchez
capacidades fisicas disminuidas Santiago

utilizando energia renovable

DEPI-IEM-S01/09

Disefio y construcciéon de
modulos integrados para la
automatizacion de sistemas
electromecanicos

Ing. José Jiménez Cruz DEPI-IEM-S02/09

Actividades a realizar para lograr esta meta, proyectada hacia el 2012.

e Se seguira exhortando a los maestros en juntas de academia y reuniones para el
ingreso a perfil deseable.

¢ A los maestros propuestos por los jefes de departamento que sean candidatos a
perfil deseable se les programara una platica para explicarles mas a detalle los
requisitos de lo que solicita la convocatoria de perfil deseable.

e Se analizaran los requerimientos de cada profesor para alcanzar los requisitos.

e Se realizaran propuestas para lograr estos indicadores dandoles a conocer en
tiempo y forma convocatorias a congresos, invitaciones a ser tutores, fechas de
publicacién acordes a las invitaciones que reciba Desarrollo Académico y la
Divisién de Estudios de Posgrado, sin estar exentos de la busqueda continua de
actividades académicas por diferentes medios y asi cubrir los requerimientos
ademas de fortalecer los conocimientos de los profesores.
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META 9: Lograr para el 2009, una matricula de 4400 estudiantes de licenciatura.

En el periodo Enero- Junio 2009 la matricula fue de 4111 estudiantes y para
Agosto-Diciembre se incrementd a 4204, alcanzando el 95% de la meta.
Durante el afio se realizaron diversas actividades de promocion de la oferta
Educativa del ITM, acudiendo a las instalaciones de las instituciones de
educacion media superior y en lugares publicos tanto en Minatitlan asi como en
las ciudades vecinas, en donde se organizaron eventos Académicos Culturales y
deportivos.
Promocion Institucional
o Escuelas visitadas para el proceso de promocion: 10
o Ciudades vecinas visitadas : Acayucan, Cosoleacaque, Jéltipan y
Coatzacoalcos
o Eventos publicos : Plaza Forum de Coatzacoalcos, Parque Minatitlan y
Parque Cosoleacaque
o Primer Foro Multidisciplinario de Ingenierias y Primera Olimpiada de la
Educacién Media Superior realizado en las instalaciones del ITM con la
participacion de 3000 estudiantes. Durante el cual se llevaron a cabo las
siguientes actividades: 12 talleres de diferentes tematicas, 16
conferencias, 2 seminarios, exposicion de libros y pintura, torneos de
voleibol, futbol y basquetbol, concurso de canto, encuentro de rondallas,
documentales, entre otras actividades dirigido a estudiantes de la
institucion y alumnos de bachillerato.
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META 10: Lograr para el 2009 que el 75% de los estudiantes de Posgrado obtengan

una beca.

Actividades realizadas

¢ En el afio 2009 se tuvieron becados al 100% de los alumnos del posgrado de la
Maestria en Ingenieria Electronica que se encuentran cursando materias.

e Se tramitaron 3 extensiones de becas de obtencion de grado para los alumnos
gue se encontraban desarrollando tesis.

META 11: Para el 2009 incrementar a 90 estudiantes la matricula en programas no

presenciales

La matricula en el periodo Agosto-Diciembre 2009 en la carrera de Ing. Industrial en
la modalidad a distancia fue de 121 estudiantes, con lo que se superd la meta
planteada.

Se han realizado visitas de Promocién de la carrera de Ingenieria Industrial a Distancia
en las distintas empresas de la region.

Se logré una estadia técnica en un complejo petroquimico

META 12: Alcanzar en el 2009, una matricula de 20 estudiantes en los programas de

Posgrado.

En el periodo Agosto-Diciembre del 2009 se alcanz6 una matricula de 36 alumnos en
los programas de posgrado, distribuidos como se muestra a continuacion.

Posgrado Matricula

Maestria en Ingenieria Electrénica 12
Maestria en Ingenieria Energética (*) 15
Maestria en Ciencias en Ingenieria Ambiental (*) 8
Especializacion en Ingenieria Ambiental (*) 1

NOTA (*): Posgrados en proceso de liquidacion
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META 17: Lograr que en el 2009, el 12.5% de los programas educativos se

encuentren orientados al desarrollo de competencias profesionales.

En relacion a la presente meta la academia de Ciencias Econdémico Administrativas ha
realizado propuestas de 80 programas de Estudio en base a Competencias
Profesionales de las carreras de Ingenieria en Gestion Empresarial, Ingenieria
Administrativa y Licenciatura en Administracion, programas con los que se ha
participado en 6 reuniones de Nacionales:
e Reunién Nacional para la Normatividad de la Instrumentacion Didéactica de la
Carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial.
e Reunién Nacional para el disefio e innovacion curricular para la formacion y
desarrollo de competencias Profesionales del Ingeniero en Gestion Empresarial.
e Reunién de Consolidacion de los planes y programas de Estudio de la Carrera de
Ingenieria en Gestion Empresarial.
e Reunién nacional para la elaboracién de la Instrumentacion Didactica para la
formacion y el desarrollo de Competencias Profesionales.

Como producto de estas reuniones, en las cuales el Instituto Tecnoldgico de Minatitlan
participo, la Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica autorizé para el
periodo Agosto-Diciembre del 2009 la apertura de la Carrera de Ingenieria en Gestion
Empresarial basada en Competencias Profesionales, iniciando con una matricula de
127 alumnos. Con lo cual se logré el valor esperado en esta meta.

Ademas, las academias de todas las carreras participaron activamente en el desarrollo
de propuestas para adecuar los planes de estudio a un enfoque basado en
competencias, participando en las Reuniones Nacionales de:

Fecha | Lugar Carrera
24 al 28 de Agosto Irapuato Electrénica
7 al 11 de Septiembre Villahermosa | Quimica y ambiental
28 de Sept. al 2 de Octubre | Colima Administracion
5 al 9 de Octubre Saltillo Sistemas (se envio informacion)
9 al 13 de Noviembre Ecatepec Industrial

META 19: Para el 2009, incrementar del 3.96% al 5.4% los estudiantes que

participan en eventos de creatividad, emprendedores y ciencias basicas.

En el afio 2008, 20 alumnos del area de Ciencias EconOmico Administrativas
participaron en la fase local del concurso de Ciencias Basicas, 3 de ellos pasaron a la
fase Regional etapa electronica sin embargo ya no lograron continuar a la fase
Presencial Regional , por tal motivo en la etapa Nacional de Ciencias solo participaron
las disciplinas de Ingenieria.
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Participaron 5 alumnos en el XVI Evento Nacional de Ciencias Béasicas, etapa nacional,

fase electronica

Del 22 al 23 de Octubre del 2009, 6 alumnos participaron en el 7° concurso estatal de
Matematicas con sede en el Instituto Tecnoldgico Superior de San Andrés Tuxtla , Ver.

(COESMA 2009)

INSTITUTOS
PARTICIPANTES

24

PRIMERA FASE

LUGAR

1

LUGAR
FASE FINAL

5

Del 23 al 27 de Noviembre del
2009,

se llevo a cabo
olimpiada de
educacién media superior de las
ciencias bésicas:

(Fisica, Quimica y Matematicas).

la primera

RESULTADOS DE LA OLIMPIADA

COLEGIOS ALUMNOS
PARTICIPANTES | PARTICIPANTES
8 43

DISCIPLINA

COLEGIOS

TRIUNFADORES

Fisica Primer Lugar CBTIS 48
Fisica Segundo COBAEV 17
Lugar
Fisica Tercer Lugar CBTIS 213
Quimica Primer COBAEV 8
Lugar
Quimica Segundo COBAEV 17
Lugar
Quimica Tercer Lugar COBAEV 8
Matematicas Primer CBTIS 213
Lugar
Matematicas COBAEV 8
Segundo Lugar
Mateméticas Tercer CBTIS 213

Lugar




Se tuvo una participacion de 39 alumnos en Creatividad y 15 alumnos en

emprendedores, ambos eventos realizados en el Instituto Tecnoldgico de Veracruz en

febrero y noviembre, respectivamente.

META 20: Para el 2012, lograr que el 2% de los estudiantes desarrollen

competencias en una segunda lengua.

Se ha logrado incrementar la matricula de alumnos en el Diplomado de Inglés de 1454
estudiantes en el 2008 a 1938 estudiantes en el 2009, asi mismo con el apoyo de

ANUIES ha sido posible contratar un curso de preparacion al TOEFL para 15 docentes

META 23: Lograr al 2012, incrementar de 0 a 2 profesores investigadores, que

estén incorporados al Sistema Nacional de Investigadores (SNI).

En el afio 2009 los siguientes profesores estuvieron estudiando doctorado,
posteriormente serdn aspirantes al SNI.

PROFESOR

1 Ana Estela
Ruiz Linares

POSGRADO
Doctorado en ciencias e
ingenieria de la
computacion.

Tipo de apoyo

Beca Comision

2 Oscar Pifidon

Jiménez

Doctorado en ciencias con
especialidad en ingenieria
eléctrica,

Afo Sabatico

3 Martha Elvira

Doctorado territorio y medio

Sandoval . Beca Comision
) ambiente
Rojas
4 Gabriela L )
. Doctorado territorio y medio _
Garcia . Beca Comision
, ambiente
Rodriguez
5 José de Jesus | Doctorado en electronica .
. . Estancia
Moreno con énfasis en -
h ; o, académica
Vazquez Bioelectronica.

META 27: A partir de 2009, el Instituto participara en el 100% de las convocatorias

del Programa de Fortalecimiento Institucional.

En el 2009 el Instituto participé en la convocatoria del PIFIT. En el Proyecto de
Ampliacion de la Oferta Educativa para la ampliacion del centro de informacion y en el
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Proyecto de apoyo a la calidad con el equipamiento del Posgrado y cambio de lamparas
para el ahorro de energia en las aulas.
Metas del PIID 2007-2012 a las que se impactaria el PIFIT 2009

No. META
Para el 2012, incrementar del 15% al 75% los estudiantes en programas
1 educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad.
Para el 2012, el Instituto mantiene certificado su proceso educativo,
2 conforme a la norma 1SO 9001:2000. y su certificacion en la Norma ISO
14001:2004

Alcanzar en el 2012, una matricula de 40 estudiantes en los programas
de posgrado.

Lograr en el 2012 una eficiencia terminal (eficiencia de egreso) de 40%
de los programas educativos de posgrado.

w

AN

META 30: Lograr al 2009 que el 51% de los profesores de tiempo completo cuenten

con estudios de posgrado.

En el 2009 el 40.3% de los profesores de tiempo completo cuentan con estudios de
posgrado.

Actividades realizadas

e En el afio 2009 varios profesores de tiempo completo obtuvieron su grado.

e Se realiz6 un convenio con la Universidad Cristébal Colon (UCC) para la
imparticién del posgrado Maestria en Ingenieria Industrial, en el cual participan 7
maestros del ITM del &rea de Ingenieria Industrial.

e Se otorgd beca del 50% a los profesores que cursan el posgrado de Maestria en
Ingenieria Industrial

Maestros titulados 2 (M.l. Energética)
Maestros estudiando la

. L . 7
Maestria en Ingenieria Industrial

Para el afio 2010 se dara continuidad al convenio que se tiene con la UCC, ademas de
la apertura de un posgrado mas que es el de Maestria en Redes y Telecomunicaciones,

en el cual participaran 5 maestros del ITM.
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b. Proceso de Planeacioén

META 13: Lograr para el 2009, se tengan 85 computadoras conectadas en internet
en biblioteca.

Para contribuir al logro de esta meta se adquirieron 5 computadoras de
escritorio, llegando a un total de 60 computadoras, para el 2010 se programaron 5
computadoras mas.

META 14: Para el 2009, incrementar la Infraestructura en Cémputo para lograr un

indicador de 22 estudiantes por computadora.

Actualmente se cuenta con 150 equipos de computo para uso publico, generando un
indice de 28 alumnos por computadora, logrando el 79% de la meta.

META 15: Para el 2009, incrementar del 14% al 29% las aulas equipadas con TIC.

Como resultado de la compra por parte del departamento de Centro de
Cdmputo se adquirieron 5 equipos laptop, de los 7 programados en el afio, con lo cual
se incremento a 24.5 % el numero de aulas equipadas.

También se realizaron los trabajos de ampliacion de la red de fibra Optica interna en las

areas de Ingenieria Industrial, Laboratorio de Instrumentacién, contando con el 100% de
los edificios de la Institucion con acceso a Internet.

META 16: Lograr para el 2009, se tengan 10 computadoras conectadas en internet II

en el instituto

Para contribuir al logro de esta meta se dieron a conocer las areas de aplicacion
donde se puedan desarrollar los proyectos utilizando internet Il. Difusion de la
corporacion universitaria para el desarrollo de internet (CUDI)

Se cuentan hasta el momento con 4 Equipos con acceso a Internet Il en el area de
Educacién a Distancia, debido a la necesidad de un recinto especial para el servicio.

META 18: Para el 2009 lograr que el 50 % de los estudiantes participen en

actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas.

Esta meta se logro al 100%
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Area Actividad Alumnos Atendidos
Extraescolares Deportivos 1ro y 2° semestre 1390
Torneos Intramuros Todos los deportes 1178
Equipos representativos Deportes 224
Evento Nacional Deportivo | Cd. Madero, Tam. 26
Extraescolares culturales 1lroy 2° semestre 938
Eventos Nacionales Culturales 0
Eventos Nacionales Tuxtla Gtez, Chis. 32
Grupos Representativos Culturales 201

Civicos 29
Total 4,018 ALUMNOS

TALLER DE SON TRADICIONAL
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GRUPOS EVENTOS EVENTOS JUEVES TOTAL
REPRESENTATIVOS LOCALES NACIONALES CULTURALES EVENTOS

Danza Folclérica 27 0 8 35
Hawaiano 8 0 6 13
Son Tradicional 15 0 6 21
Rondalla De

Ingenieria 11 0 4 15
Musica Popular 9 0 4 13
Banda De Guerra 20 8 1 29
Escolta 22 8 1 31
Circulo De Lectura 0 0 7 7
Artesanias 0 0 7 7

TOTAL 171

PARTICIPACIONES DE LA BANDA DE GUERRA Y ESCOLTA

Durante los honores a la bandera el primer lunes de cada mes organizados por el

Departamento de Actividades Extraescolares participaron las carreras de Ing. Quimica —

; Ambiental, Ing. Industrial, Ing. Electrénica, Ing.

" Electromecanica, Ing. en Sist.
Computacionales, Lic. en Administracion.

Se participé en el XV Encuentro Nacional
de Bandas de Guerra y Escolta en febrero del
2009 siendo sede el Instituto Tecnoldgico de
Tuxtla Gutiérrez y en la ceremonia de
inauguraciéon de los Juegos Deportivos
Intertecnolégicos de Ciudad Madero en
octubre de 2009

En noviembre se realizé el Primer Concurso

Interno de Escoltas, participando escoltas de

s

Ing. Electromecanica, Ing. En Sistemas
Computacionales y resultado ganadora la escolta de Ing. Quimica.
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El equipo de Futbol del Instituto participd con gran éxito en el evento nacional
deportivo de los Institutos Tecnoldgicos celebrado del 23 al 29 de octubre en el Instituto

Tecnoldgico de Ciudad Madero obteniendo el segundo lugar.

El Instituto Tecnolégico de Minatitlan, en coordinacién con el departamento de
actividades extra escolares y el profesor Arturo Gonzélez , participaron el pasado 31 de
enero de 2009 en el torneo de handball que organiz6 el Instituto Veracruzano del
Deporte; logrando obtener dos importantes premios para esta magna casa de estudios:
ler Lugar del Torneo al enfrentarse en la final contra la Universidad de Sotavento en
un aguerrido encuentro; asi mismo el joven Carlos Alberto Lépez Hernandez Obtuvo
el trofeo como campedn de goleo.

S
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META 28: Lograr al 2009, la entrega anual del informe de rendicion de Cuentas del

Instituto con oportunidad y veracidad.

El informe de rendicién de cuentas 2008 se entregd en tiempo y forma el 19 de
febrero del 2009 y el correspondiente al 2009 se entregara antes del 15 de febrero como
esta programado por DGEST.

También, en el mes de septiembre se edité el “Segundo Afio de Gestion 2008-2009”
documento en el cual se resumen los logros alcanzados en el segundo afio de gestion

del Director de la Institucion

META 32: A partir del 2009 La Institucion realizara un diagnostico de su

infraestructura educativa.

Esto se hizo mediante la entrega del anteproyecto de Inversidén el cual se entrega
afio con afo, a la fecha se ha entregado el del 2009 y 2010 en marzo del 2010 se

entregara el correspondiente al afio 2011.

META 33: En el 2009 la Institucién integrard su Plan Maestro de Desarrollo y

Consolidacion de la infraestructura educativa.

Se llevaron a cabo acciones para el mantenimiento de la infraestructura como se

indica mas adelante, quedando pendiente la emisién del documento maestro.

Obras 2009.
La Unidad Académica Departamental la cual inicid su construccion en septiembre
del 2008 se encuentra con un 90% de avance, para el primer semestre del afio 2010

esta programada la entrega de dicha obra.
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A continuacion se mencionan las principales obras realizadas durante el 2009

Nombre de la obra Costo

Adecuacion de espacios en el &rea mecanica, maquinas y herramientas $99,944.67

Construccion de fosa de oxidacion y colocacion de tasas de bafios $91,314.30
Limpieza de fosa séptica de bafios edificio D $ 95,120.00
Rehabilitacién de sanitarios del edificio L (hombres) $191,498.19
Rehabilitacién de sanitarios del edificio L (mujeres) $177,849.88
Adaptacion de espacio para laboratorio en metal-mecénica $92,746.35

Construccion de mesas de concreto y colocacion de protecciones en el | $30,520.72
edificio de inglés

Desarrollo de aulas con uso eficiente de energia aplicado al aula 24 $ 54,675.60
Impermeabilizacion del edificio H $57,915.84
Impermeabilizacion del edificio A $58,319.90
Impermeabilizacion del edificio E $ 56,966.40
Impermeabilizacion en edificio UIMA $57,915.84
Impermeabilizacion del edificio F $58,319.90
Impermeabilizacion del edificio | $69,075.90
Impermeabilizacion del edificio J $57,318.30
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Pintura y pulido de pisos en el interior de aulas $57,487.46
Pulido de pisos en aulas del edificio H $ 35,947.85
Mantenimiento de pulido en salones del edificio C y D $40,146.78
Pulido de piso en aulas de edificio | $ 30,957.33
Pintura en aulas del edificio H $ 40,337.40
Pintura en interior de aulas en edificio | $ 42,385.02
Mantenimiento. de pintura en los salones del edificio C y D $ 46,136.16
Pintura en interior de aulas y reparacién de plafén en edificio G $ 25,136.50
Pintura y pulido de pisos en el interior de aulas $57,487.46

Por su parte, la Fundacion del Instituto Tecnologico de Minatitlan entregd las

siguientes obras a la Institucion

Barfios y vestidores area deportiva $1,299,282.28

Ampliacion del laboratorio de ingenieria industrial $910,910.00

Construccién de Bafios y Vestidores para el area de canchas deportivas. Con las
aportaciones de alumnos en Pro-Areas Deportivas se pudo construir el area de bafios y
vestidores para atender a los estudiantes y profesores que practican actividades
deportivas.

Ampliacion del laboratorio de Ingenieria Industrial. Ante la necesidad de ampliacion
de este laboratorio y con el apoyo de la Fundacion del ITM se construy6 esta primera

etapa.
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En el periodo vacacional de invierno 2009 se inici6 con las siguientes obras:

Mantenimiento y rehabilitacién de canchas de voleibol y basquetbol ubicadas frente a

cubiculos de profesores las cuales se encontraban muy deterioradas

Ampliacion del laboratorio de Hidraulica en el area de Mecanica. La cual requeria de
un espacio adecuado para colocar los equipos y llevar a cabo adecuadamente las

practicas de la carrera de Ingenieria Electromecanica.
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Registro de muestreo de desechos a la red de drenaje atras del departamento de
Mantenimiento de equipo. Para cumplir con las normas ambientales y poder llevar a

cabo adecuadamente el muestreo de aguas residuales.

Fosa de oxidacion drenaje y adaptacion de bafios para el area de Laboratorio de Ing.

Industrial.
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Construccion de gabinetes en los laboratorios de quimica para el almacenaje de

residuos peligrosos

Durante el 2009 se obtuvo el siguiente equipo a través del Comité de Espacios

Educativos del gobierno del estado de Veracruz, producto del PIC 2007

Equipo Recibido durante el 2009

IEM BANCO BASE PARA LABORATORIO DE

HIDRAULICA $ 206,990.22
IEM MAQUINA UNIVERSAL DE ENSAYOS DE

MATERIALES $ 601,250.00
IEM MICROSCOPICO PETROGRAFICO $ 121,380.00
IEM 2 DUROMETROS $ 40,425.00
SISTEMAS LABORATORIO DE CONECTIVIDAD DE

REDES $ 464,563.85
INDUSTRIAL EQUIPOS DE LABORATORIO DE $ 12,300.00

PROCESOS DE FABRICACION
BASICAS 4 BALANZA DIGITAL ANALITICA $36.570.00
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c. Proceso de Vinculacion y Difusion de la Cultura

META 21: Para el 2009, lograr que el 25% de los estudiantes realicen su servicio

social en programas de interés publico y desarrollo comunitario.

Los programas de Servicio Social que maneja la Institucion son considerados de
interés publico y desarrollo comunitario, a continuacion se muestran los alumnos que
realizaron el servicio social por carrera.

PERIODO: ENERO-JUNIO 2009

1.Q. 21
1.5.C 34
LI 70
LE 27
LEM 36
LA. 21
LA 5
TOTAL 214

PERIODO: AGOSTO-DICIEMBRE 2009

1.Q. 26
1.5.C 71
LI 48
LE 68
LEM 43
L.A. 22
LA 12
TOTAL 290

Total de alumnos 404.
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META 22: Para el 2009 el Instituto tendra conformado y en operacién su Consejo de

Vinculacion.

El Instituto cuenta ya con su Consejo de Vinculacion, existen algunos proyectos
propuestos, aunque no se ha concretado su arranque

Esta meta se logro al 100% ya que se mantiene el consejo de vinculacion formado
por empresarios de la region, siendo su presidente el Ing. Rogelio Juarez Farrera,
Presidente de CANACINTRA

META 24: A partir del 2009, se operara el Procedimiento Técnico-Administrativo para
dar seguimiento al 3% de los egresados.

Se encuentra ya habilitado un portal web, en el cual se registran los egresados,
hasta la fecha se tienen mas de 100 alumnos registrados, lo cual representa un cohorte

semestral de egresados de 10% aprox.

META 25: Para el 2009, obtener 2 registros de propiedad intelectual.

Al respecto de esta meta, la Oficina de Propiedad Intelectual a cargo del Lic.
Cuauhtémoc Barrios ha realizado las gestiones ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Intelectual (IMPI) de 2 tramites y ante el Instituto Nacional de Derechos de

Autor (INDAUTOR) de 2 tramites, siendo estos los siguientes:

Tramite IMPI ' INDAUTOR

Libro de Mateméticas V X
Revista “Mina Tecnoldgica” X
Logo de la carrera de Ing. Industrial a Distancia X
Logo del ITM X
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META 26: Para el 2009, tener incubada 1 empresa en el Instituto.

En noviembre del 2008, el Instituto Tecnologico a través de la Fundacion obtuvo el
registro ante la Secretaria de Economia para la Incubadora de Empresas del
Tecnoldgico (INETEC), realizando en primera instancia la incubacion de cinco empresas

originadas dentro de la institucion.

META 31: Lograr al 2009 que el 25% de los estudiantes realice su Proyecto de

Residencia Profesional preferentemente hacia la vocacion productiva de la region

Esta meta se cumple al 100%, dado que la vocacion de la regidbn es netamente

industrial, incluso la Institucidon no alcanza a cubrir la demanda de Residentes

Estadistica de Residencias Profesionales por Carrera

Carrera | Enero-Junio Agosto-Diciembre Total
Sistemas 103 82 185
Industrial 102 107 209
Quimica 36 66 102
Ambiental 36 66 102
Electronica 78 91 169
Electromecanica 61 40 101
Administracion 98 71 169

TOTAL 514 523 1037
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d. Proceso de Administracion de Recursos

META 29: Lograr al 2009, que el 100% de los directivos y personal de apoyo y

asistencia a la educacion, participen en cursos de capacitacion y desarrollo.

En el semestre enero-junio del 2009 se impartieron 2 cursos al personal directivo de
la Institucion los cursos fueron los siguientes:
e Actualizacion de la norma ISO 9001-2008.

e Enfoque a procesos.

En el semestre agosto-diciembre del 2009 se impartieron 5 cursos al personal
directivo y de apoyo a la educacion, dichos cursos se indican a continuacion:

1.- Sistema de Gestion de Calidad en ISO 9001-2008.

2.- Sistema de Gestion Ambiental.

3.- Office avanzado.

4.- El estrés en el comportamiento organizacional.

5.- Medicién de la satisfaccion al cliente.

Logrando un total de 7 cursos impartidos lo cual representa el 88% de la meta
programada, ya que en el periodo enero-junio se suspendieron cursos por la
contingencia sanitaria a causa de la epidemia de influenza.

En cuanto al personal capacitado se atendi6 al 51.42% del personal de asistencia y
apoyo a la educacién asi como personal directivo.
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e. PROCESO DE CALIDAD

META 7: Para el 2012, el instituto mantiene certificado su proceso educativo,
conforme a la norma 1SO 9001:2000.

Certificado e e e S
El Instituto Mexicano de qumalilaqiér\ y Certificacién! A.C. *****
* *
Certifica a: **:*:
INSTITUTO TECNOLOGICO
DE MINATITLAN THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
IQNet and IMNC
c hereby certify that the organization
o s Nt i 4 de conformidad con: c INSTITUTO TECNOLOGICO
DE MINATITLAN
ISO 9001:2000 N o Boe o Cb. o6b
COPANT / ISO 9001-2000
NMX-CC-9001-IMNC-2000 L
Sistemas de gestion de la calidad — Requisitos.
j—}
Alcance de la Certificacién:
‘: has implemented and maintains a
Management System
c which fulfils the requirements of the following standard
c\ 1SO 9001:2000
Issued on: 2009.09.22
—_— = Validity date: 2012.09.22
% C Registration Number: MX- RSGC- 590
- " —— s
Dra. Mércede RSGC 590 m v
Dfgce Sector NACE: 37 Presi Mar
=1

2009.00.22
Fecha de Terminacién: 2012.00.22

1.- Se atendié la desincorporacién del esquema de multisitios a individual en la
Certificacion 1SO 9001:2000.
2.- La documentacion del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) se integr6é con la Norma
ISO 9001:2008.
3.- Se ha liberado la documentacion del SGC a partir de enero de 2010.
4.- EI IMNC ha realizado la auditoria de certificacion en 1ISO 9001:2000.
5.- Se obtuvo el Certificado en ISO 9001:2000 en el esquema individual.
6.- El grupo de expertos ha participado en la elaboracion del Sistema de Gestion Ambiental
en ISO 14001:2004.
7.- La documentacion del Sistema de Gestibn Ambiental se integré y liberé para su
implantacion en el I.T.M.
8.- Se realizaron los andlisis para la disposicion de residuos peligrosos en los laboratorios
de Quimica Analitica, Quimica Industrial, Quimica General y Quimica Pesada
9.- Se participé en auditoria interna con el Instituto Tecnolégico de Tuxtla Gutiérrez.
10.- En lo referente a Conferencias se presentaron:

e “EXITOS Y LINEAS DE ACCION EN LA SUSTENTABILIDAD HACIA EL

FUTURO”.
e “PROGRAMAS DE DESARROLLO SUSTENTABLE EN LA CUENCA DE
HUAZUNTLAN".
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‘LA CARTA DE LA TIERRA”.
“SERVICIO AL CLIENTE”

11.- Capacitacion impartida.

Desarrollo e implantacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo NMX-SAST-001-IMNC-2008 (OHSAS 18001:2007).

Validacion de Métodos Analiticos.

Enfoque a Procesos.

Actualizacion en la Norma ISO 9001:2008.

Documentacion del Sistema de Gestion de la Calidad en 1ISO 9001:2008.
Implantacion del Sistema de Gestion Ambiental a directivos, docentes, personal de
apoyo a la educacion a personal de servicios contratados.

Servicio al cliente al personal que atiende a ventanillas.

A la poblacion estudiantil de primer semestre se le impartioé la conferencia “La carta de la
tierra” por el Dr. Alejandro Barradas Rebolledo.

Los directivos del I.T.M. con los integrantes del Comité del Sistema de Gestion Ambiental
tomaron protesta en el compromiso de la Implantacion del SGA.

Se alcanz6 el 80% de actividades programadas para el 2009, debido a que la
documentacién en Seguridad y todo lo referente al disefio del sistema en forma integral no
se alcanzo.

En la desincorporacion se alcanzé el 100 % de las actividades programadas por DGEST.
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Meta 8.- Lograr al 2009, incrementar de 695 a 930 los estudiantes del Instituto que
son apoyados en el PRONABES.

En el semestre Agosto-Diciembre del 2009 en la Institucidon se dieron tramite a los
alumnos interesados en obtener una beca PRONABES, por lo que el departamento de
Servicios Escolares publicé la convocatoria de dicho proceso, dio las pléaticas
informativas, recibiéndose los expedientes que cumplieron con lo estipulado por las
autoridades educativas estatales entregando en la ciudad de Xalapa 1107 expedientes
lo cual representa 19% mas de lo programado, sin embargo se autorizaron solo 803 por

motivos de Presupuesto por parte del organismo que otorga dichas becas.
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5.- CAPTACION Y EJERCICIO DE LOS RECURSOS.

a) El Instituto Tecnoldgico de Minatitlan capto y ejercid los recursos en el afio 2009
en los siguientes rubros:
Hubo una captacion via Ingresos Propios de $ 22,132,476.71 en los diversos
rubros que maneja el Departamento de Recursos Financieros, como cobro de
cuotas, de servicios administrativos, escolares, cuotas de cooperacion voluntaria,
y servicios generales. Se tuvo un egreso por la cantidad de $21,154,486.81 por
concepto diversos, asi como por gastos en las partidas de gasto corriente, e

inversion en el capitulo 5000 ( activos fijos).

b) El comité técnico de Fideicomiso, el cual apoya a la institucion desde hace 10 afios
en diferentes proyectos de excelencia Académica para contribuir al desarrollo integral
de los estudiantes, tuvo un ingreso de $2,761.262.20 de lo cual aporto $2,500,000.00
para el desarrollo de los siguientes proyectos:

1.- Formacion Integral de los estudiantes del ITM con un monto de $ 1,600,000.00
2.- Movilidad Académica de un espacio comun con un monto de $ 1,000,000.00
3.- Programa de Fortalecimiento de las Ciencias Basicas con un monto de

$ 1,100,000.00

4.- Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién con un monto de
$ 1,300,000.00

c) Fundacién del ITM, la cual apoya a la instituciébn en diversas areas, tanto
académicas como deportivas y culturales, contribuyendo a la formacion integral
de los estudiantes.

En el 2009 la fundacion apoyo a la Institucion en la construccion de bafos y
vestidores area deportiva y ampliacion de Ingenieria Industrial por un monto de
$2,210,192.28

Asi mismo, aporté una cantidad de $2,500,000.00 para que junto con la

aportacion del Fideicomiso se apoye el desarrollo de los proyectos
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Dentro del Programa de Apoyo a la Formacién Profesional de ANUIES se conto

con el proyecto: Programa de apoyo para el fortalecimiento Académico

Profesional de los alumnos del Instituto Tecnolégico de MinatitlAn. con un monto
autorizado de$ 782,500.00 habiendo ejercido hasta ahora un 35%

Todos estos ingresos impactan
directamente en el cumplimiento de las
metas trazadas, asi como en el desarrollo
tanto académico como cultural y deportivo
de los estudiantes contribuyendo a formar
profesionistas de calidad que se
integraran a la planta productiva de la
regién y del pais y que a su vez participen
activamente en el desarrollo del estado de

Veracruz y por ende de México.
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6. ESTRUCTURA ACADEMICA ADMINISTRATIVA DEL PLANTEL

a) Organigrama institucional.

DIRECCION

1 DIRECTOR
1 SECRETARIA POR TURNO
AUX. ADMVO. POR TURNO

B chcmaeiinntiiell ORGANIGRAMA DEL INSTITUTO
{ COMITE (7& PLANEACION ] COMITE DE GEST, TEC. Y VINC. | TECNOLOGICO DE MINATITLAN

| o |

SUBDIRECCION DE PLAN. Y VINC ‘ ‘ SUBDIRECCION ACADEMICA | { SUBDIRECCION SERVS. ADMVOS
‘ CONSEJO EDITORIAL ‘ ety ‘ COMITE ACADEMICO ’ S ORETANA

=y = PRESIDENTE T PRESIDENTE
SECRETARIO TECHCO | SECRETARIC

| MIEMBROS | MIEMBROS
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El personal directivo de nuestra Instituciébn se muestra en la siguiente figura

El directorio del Instituto Tecnologico de Minatitlan esta formado de la siguiente manera:

Director. Dr. Raul Chit Nazarala

Subdirector Académico. M.C. Manuel Gracida Aguirre

Depto. de Ciencias Basicas Ing. José Antonio Acosta Gonzélez

Depto. de Desarrollo Académico. Ing. Andrés Dias Elizalde

Depto. de Division de Estudios Profesionales. M.C. J. Angel Toledo Alvarez

Depto. de la Division de Posgrado e Investigacion: M.C Marcia Lorena Hernandez Nieto
Depto.de Metal-Mecanica: Ing. Jorge Torres Acosta

Depto. de Ingenieria Quimica y Bioquimica: Ing. Leticia Sanchez Alvarez.

Depto. de Ingenieria en Sistemas Computacionales:. Ing. Carlos A. Espinosa Katts
Depto. de Ingenieria Industrial: Ing. Rosanna Zanella Naquid.

Depto. de Educacion a Distancia: Ing. Maria Concepcion Villatoro Cruz.

Depto. de Ingenieria Electrénica: Ing. Aldo SaNtorious Castellanos.

Depto. de Ciencias Econémico Administrativo: Lic. E. Raquel Acevedo Solar

Subdireccién de Planeacion: Ing. Juan Ramén Chuey Rubio

Depto. de Comunicacion y Difusion: Ing. Guadalupe Lazaro Marquez.

Depto. de Servicios Escolares: Ing. Octavio Garcia Gracia.

Depto. de Planeacion, Programacion y Presupuestarian: Ing. Raul Katt Santana.
Depto. del Centro de Informacion: Ing. Mariana Cisneros Guerra.

Depto.de Actividades Extraescolares: Ing. Diego Z. Pérez Nolasco.

Depto.de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacién: M.C. Marco Antonio Benitez Espindola.

Subdireccion Administrativa: M.C Rubén Vazquez Zufiiga

Depto.de Recursos Humanos: Ing. Graciela del Carmen Santos Ruiz
Depto.de centro de Cémputo: M.C. Lic. Jorge A. Secchi Ruiz.

Depto. de Recursos Materiales y servicios: Lic. Judith Hernandez Dominguez.
Depto.de Mantenimiento de Equipo: Ing. Rogelio Diaz Zarate.

Depto.de Recursos Financieros: Lic. Ana Maria Torres Romero.
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7.- INFRAESTRUCTURA DEL PLANTEL

a) Plano general

DIMENSIONES DEL TERRENO DE ACUERDO AL DECRETO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL 13 DE MARZO DE 1973.

b) Descripcion de los edificios
30 edificios

Edificio ACA. Administrativo (Desarrollo Académico, Ciencias Basicas, Econdémico
Administrativas, Subdireccion Académica, Divisién de Estudios Profesionales)

Edificio ACB. Administrativo (Direccién, Subdireccién de Planeacion, Subdireccién
Administrativa, Comunicacién, Servicios Escolares, Gestion Tecnoldgica, Recursos
Humanos, Recursos Financieros y Planeacion)

Edificio A. Aulas de la 1 a la 7 Ingenieria Quimica e Ing. Ambiental, Depto. de Quimica y
Bioquimica.

Edificio B. Aula 8, servicio médico, sindicato y Artesanias.

Edificio C. Aulas de la9 ala 13

Edificio D. Aulas de la 14 a la 16

Edificio E. Aulas de la 17 a la 20

Edificio F. Aulas de la 21 a la 26, sala audiovisual.

Edificio G. Depto. Ing. Electronica y aulas de la 28 a la 30

Edificio H. Aulas de la 31 a la 39
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Edificio I. Aulas de la 40 a la 49

Edificio J. Laboratorios de Instrumentos | y I, Depto. De Actividades Extraescolares.
Edificio LIEM. Depto. De Metal mecanica, Laboratorio de Electromecéanica

Edificio LCI. Depto. De Recursos Materiales, Depto. de Mantenimiento, Sala de usos
multiples.

Edificio LIQP. Laboratorio de Quimica pesada.

Edificio LIl. Depto. De Ingenieria Industrial, Laboratorio de Industrial.

Edificio IE, Laboratorio de Ingenieria Electronica.

Edificio V. Laboratorio de Quimica.

Edificio LQG. Laboratorio de Quimica General.

Edificio DPI, Depto. Posgrado, Aulas de posgrado 1 a 4, Laboratorio de Analitica.
Edificio LISC. Centro de Computo, depto. de Educacion a distancia, Depto. de Sistemas.
Cafeteria.

Bafios y Vestidores

Instalaciones deportivas

2 canchas de Voleibol

1 cancha de Basquetbol
1 cancha de futbol

1 cancha de beisbol

1 cancha de futbol rapido

Vehiculos

2 autobuses, 2 camionetas, 1 microbus, 1 van
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8.- PRINCIPALES LOGROS Y RECONOCIMIENTOS INSTITUCIONALES.
Durante el 2009 se obtuvieron los siguientes logros Institucionales:

1.- Se logra la certificacion individual en 1ISO 9001:2000 en el mes de
Septiembre.

2.- Se obtuvo el Segundo lugar en Futbol en el Evento Nacional deportivo
celebrado en Agosto 2009.

3.- Se obtuvo el primer lugar en la modalidad de Handball organizado por el
Instituto Veracruzano del deporte en enero del 2009.

4.- Dos alumnos destacados lograron su incorporacion al programa MSP
(Microsoft Student Partner) obteniendo beneficios para el tecnolégico como
Capacitacion en nuevas tecnologias y certificaciones a bajo costo.

5.- Se logro la regularizacién de 804 tramites de solicitudes de titulos en DGEST.

9.- RETOS Y DESAFIOS

El instituto Tecnol6gico de Minatitlan tiene como principales retos:

Convertirse en una Institucién de Educacién Superior de Alto Rendimiento, lider en la
zona sur del estado de Veracruz.

Contar con todas sus carreras orientadas al desarrollo de competencias profesionales

a fin de asegurar la Pertinencia del quehacer educativo.

Acreditar el 100% de las carreras que ofrece la Institucion.

Mantener la certificacion en la norma 1SO 9001-2000

Certificarse en la norma 1SO 14001 de Gestion ambiental

Contar al 2012 con profesores con perfil deseable.

Contar con cuerpos colegiados y formar parte del espacio comun.

Fomentar el uso de las TICS

Generar nuevos modulos que apoyen los diferentes Procesos Académicos y

Administrativos
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10.- CONCLUSIONES

Con miras al 2030 el Tecnoldgico de Minatitlan se prepara para afrontar los retos
qgue la situacion social, politica y econémica presenta, es necesario enfrentar con
redoblados esfuerzos y trabajar con mas ganas para lograr las metas y retos que la
institucion se ha trazado con miras a convertirse en una institucion reconocida a nivel
nacional por su buena calidad y contribuir al desarrollo del Estado de Veracruz y del pais

que tanto queremos.

Nos proponemos certificarnos en la norma ISO 14000 y contribuir al cuidado de
nuestro planeta, ya que es necesario trabajar en la conservacion de nuestros recursos

naturales y la preservacion del medio ambiente.

Es prioritario fomentar y lograr que nuestros profesores participen y logren el perfil
deseable logrando con ello la creacién de cuerpos académicos y contribuyendo a la
creacion del espacio comun, con el afan de estar a la altura de las mejores Instituciones

de Educacion Superior del mundo,

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 - 50



